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1.- Introduccion:



INTRODUCCION

Se adjunta la memoria de la actividad realizada por el personal del
Centro Regional de Hemodonacion de Murcia.

Se considera que el funcionamiento general del CRH durante el
ejercicio 2012 ha sido satisfactorio, alcanzandose los principales
objetivos planificados. En particular, se ha cumplido la misién critica de
atender la demanda de componentes sanguineos por parte de los
hospitales de la Region de Murcia. Ademas, El CRH ha cubierto las
necesidades de obtencion y procesamiento de PHs del Programa de
Transplante de de PHs del Hospital Morales Meseguer. La Unidad de
Gendmica y la seccion TEC del CRH han satisfecho las demandas de
pruebas moleculares y/o funcionales de los hospitales clientes. El punto
de extraccién fijo de Lorca se cerrd en junio y el punto fijo de Yecla
(Hospital Virgen del Castillo) no ha funcionado durante todo el aio.

En el capitulo de Hemovigilancia, no se han producido en 2012
incidentes graves en los procesos de obtencion y procesamiento de
componentes sanguineos. Se remiti6 al Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad (MS) el informe de hemovigilancia
correspondiente al afo 2011. El CRH sigue asumiendo el liderazgo de
la coordinacién regional el proceso de hemovigilancia en toda la
cadena transfusional.

Respecto a la gestion administrativa del CRH, se han ejecutado los
diferentes capitulos econdémicos, y se abordaron algunas inversiones
necesarias para el normal funcionamiento del centro. EL CRH superé
las auditorias administrativas realizadas por la empresa Deloitte en abril
y diciembre, por encargo de la Comunidad Autbnoma.

En el apartado de gestion de calidad, en marzo se supero la
auditoria de re-acreditacion del CAT, en Mayo la auditoria presencial de
re-certificacion de nuestro SGC segun Norma ISO 9001:2008 realizada
por la empresa BVQI, y en Febrero la auditoria externa de Grifols. En
junio de 2012 la seccion de PHs del CRH paso6 la auditoria de re-
certificacion como unidad de colecta y procesamiento de PHs
detectandose no conformidades cuya resolucion ha requerido acciones
correctoras de tipo estructural (nuevo laboratorio de PHs) vy de
adquisicion de nuevo equipamiento para este proceso. Tales acciones
estan practicamente concluidas a fecha de esta revision y ya se remitio
al JACIE la descripcién de las mismas. Consecuentemente, esperamos



recibir en breve del JACIE una decision favorable a la re-certificacion
como unidad de colecta y procesamiento de PHs.

Finalmente, es muy destacable la productividad investigadora y
docente (subproceso I+D) alcanzada en 2012 por el CRH.

v. Vicente Garcia
Director del Centro Regional de Hemodonacion de Murcia



2.- Organigrama.:



DIRECCION
Prof. Dr. Vicente Vicente Garcia
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Cascales Vicente Vicente
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3.- Presupuesto Gastos-Ingresos:



PRESUPUESTO DE GASTOS

EVOLUCION PRESUPUESTO DE GASTOS

CAPITULO Afo 2.010 Afo 2.011 Afo 2.012 INCREMENTO 2012&2011
| - PERSONAL 3.204.732 3.400.889,07 3.327.274,32 2,16
PG 3.206.534 3.148.002,51 3.166.043,49 0,57
VI- INVERSIONES 69.047 13.772,22 33.565,49 43,72
TOTALES 6.482.763 6.562.664 6.526.883,30 -0,55




EVOLUCION PRESUPUESTO DE GASTOS

Gastos de Personal
Incremento 2.012/2.011 =-2,16 %

3.700.000,00
3.600.000,00
3.500.000,00
3.400.000,00
3.300.000,00

3.200.000,00

3.100.000,00

2.010 2.011 2.012

O Cap. || 3.623.255,72 | 3.400.889,07 | 3.327.274,32

Bienes Corrientes y Servicios
Incremento 2.012/2.011=0,57 %

3.220.000,00
3.200.000,00
3.180.000,00
3.160.000,00
3.140.000,00
3.120.000,00

3.100.000,00

2.010 2.011 2.012

@Cap.ll| 3.212.902,11 3.148.002,51 3.166.043,49




Inversiones reales
Incremento 2.012/2.011 = 43,72 %

OCap. Vi

2.010 2.011 2.012

O Cap. VI 69.047 13.772,22 33.565,49




PORCENTAJE DE GASTOS POR
CAPITULOS

CAP.II
' O CAP. |
48,51% CAP-VI,

o51% |HCAP.II
00 CAP-V

CAP. |
50,98%

Una vez mas nos planteamos el sano ejercicio de hacer balance del ano que
ha finalizado, de nuevo echamos la vista atras para valorar, como nos ha ido y sobre
todo, en qué punto nos encontramos. A nadie escapa la coyuntura general, una
situacion a la que este Centro no permanece indiferente.

Es el momento de gestionar desde la limitacion, debido a la inestabilidad
econdmica, este centro ha trabajado con gran esfuerzo para conseguir una
disminucion total del gasto del -0,55%, mientras que los ingresos totales por
productos y servicios se incrementan en un 2,47 %, es por tanto necesario
destacar que hemos cerrado un afo dificil, y lo hemos hecho manteniendo cifras y
resultados de anos anteriores. Eso es, para los que tenemos la responsabilidad de
dirigir, una muestra clara de implicaciéon y de esfuerzo colectivo destacando la
implicacion y el buen hacer de sus empleados.

En cuanto al gasto por capitulos, las actividades relacionadas con personal
han estado en un -2,16 %, en relacién con el ano 2.011, cifra acorde con las
necesidades actuales del centro, que explica en buena medida el proceso y la
situacion economica actual.

El capitulo de gastos corrientes (bienes y servicios), ha tenido lugar un
pequeno incremento del gasto del 0,57 en torno al afio 2.011, destacando en este
apartado el gasto ocasionado por el expediente de transformaciéon del plasma en
productos farmacéuticos, lo que ha supuesto un ahorro econémico importante para
los hospitales de nuestra Region.



Dentro del capitulo de inversiones se ha producido un importante incremento
del gasto en torno al 43,72 % respecto al afio 2.011, generado por la situacion
economica actual intentando en todo momento conseguir una estabilidad de nuestro
sistema financiero.

Hoy la direccion de cualquier centro sanitario representa un ejercicio complejo
en el que no solo debe trabajarse desde el control presupuestario. Nuestra exigencia
es la misma que hace unos afos, y nuestra responsabilidad ha crecido de manera
exponencial. Gestionar desde la limitacién tiene mucho de esfuerzo y sobre todo
tiene mucho de implicacion e imaginacion.

Nuestros parametros de calidad determinan que el afio que hemos cerrado,
alcanza unos estandares muy elevados en materia de calidad. Y por otro lado, las
estadisticas de donacion nos indican que estamos en las cifras del afo anterior, es
por ello importante tener claro que, gestionamos el bienestar de las personas, y ese
recurso no entiende de crisis.

EVOLUCION PRESUPUESTO DE INGRESOS
FACTURACION

(En Euros)

INCREMENTO

Afio 2.010 Afio 2.011 Afo 2.012 2.012/2.011

CRH.MURCIA 9.973.427 10.439.146 10.696.484 2,47%




10.800.000+

10.600.000+

10.400.000+

10.200.000+

10.000.000+

9.800.000+

9.600.000+

EVOLUCION

FACTURACION

A

2.010

2.011

2.012

OMURCIA

9.973.427

10.439.14

10.696.48

Cantidades en miles de Euros

COMPARACION FACTURACION-GASTOS

(En euros)
GASTOS c

< INDICE

ANO FACTURACION DIFERENCIA COBERTURA
(CAP. I-ll-y VI)

2.010 9.973.427 6.482.763 -3.490.664 153%
2.011 10.439.146 6.562.664 -3.876.482 159%
2.012 10.696.484 6.526.883 -4.169.601 163%




12.000.000+

10.000.000-

8.000.000

6.000.000

4.000.000-

2.000.000+

0

COMPARACION

FACTURACION-GASTOS

2.010

2.011

2012

O Facturacion

9.973.427

10.439.146

10.696.484

B Gastos

6.905.205

6.562.664

6.526.883

Cantidades en miles de Euros




4. Actividad en Extracciones:



Donaciones 2012

Sangre total 54.254
Plasmaferesis 9
Plaquetoferesis 118
En Equipo Mévil 46.146
Incremento de donaciones %2011 vs -0,59
2012

IMurcia I Lorca I Cartagena I Yecla
2.298

0

Media de donaciones por colecta en equipos moéviles

Comunidad de Murcia

Ndmero de colectas 2005
Numero de colectas 2006
Numero de colectas 2007
Ndmero de colectas 2008
Ndmero de colectas 2009
Ndmero de colectas 2010
Numero de colectas 2011
Numero de colectas 2012
% 2007 vs 2005

% 2007 vs 2006

% 2008 vs 2007
% 2009 vs 2008
% 2010 vs 2009
% 2011 vs 2010
%2012 vs 2011

40.888
41.723
42.827
45.441
47528
45.994
46.457
46.146
4,74
2,65
6,10
5,26
-3,23
1,01
-067




EVOLUCION EXTRACCIONES

1991 - 2012

60.000

50.000+

40.000+

\

30.000+

\

20.000+

\

10.000+

O__

1991

1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

B Extraciones (11939

27575

35632

36098

36135

41280

44609

44151

43831

46216

44351

45280

48911

48139

47560

50336

50436

53714

56864

54227

54574

54254




UNIDADES EXTRAIDAS
Evolucién 2005-2012

SANGRE TOTAL
58.0001
56.000-
54,0001
52.0001
50.0001
48.000+
46.0001
44,0001
42.000+
2.005 | 2.006 | 2.007 | 2.008 | 2.009 | 2.010 | 2.011 | 2.012
B Sangre Total [47.619]|49.976|50.436|53.391(56.753|53.800 |54.250|53.892
PLAQUETOFERESIS
|
Incremento 2009/2012 Plaquetoferesis =-41,01 %
2.011
2.009
2.007
2.005
(I) 1(IJO 2(I)O 3(I)0 4(I)O 5(I)O
2.005 [ 2.006 | 2.007 [ 2.008 | 2.009 | 2.010 | 2.011|2.012
B Plaquetoferesis | 264 | 310 | 170 | 202 | 365 | 417 | 246 | 118




UNIDADES EXTRAIDAS CARTAGENA

3.000-
2.500-
2.000-
1.500
1.0001
500-f
0_.
2005 | 2006 | 2007 {2008 | 2009|2010 | 2011 {2012
OLorca 979 |1.138| 995 |1.024/1.312|1.305(1.366| 0
B Cartagena |2.086|2.104|2.003|2.268|2.631|2.404|2.336|2.298
O Yecla 345 | 886 | 409 | 402 391|259 | 0 | ©




Evolucién 2.005-2.012

DONANTES NUEVOS

Evolucién 2.005-2.012

Comunidad Murciana

2.005
2.006
2.007

2.008
2.009
2.010
2.011
2.012
% 2.007 vs 2.005

% 2.007 vs 2.006

% 2.008 vs 2.007
% 2.009 vs 2.008
% 2.010 vs 2.009
% 2.011 vs 2.010
% 2.012 vs 2.011

7.039
7.884
7.394

8.248
8.197
6.553
6.069
5.738

+5.04
-6, 22
11,55

-0,62
-20.06
-7,39
-5,45




2.005

Evoluciéon 2.005-2.012

Incremento donantes nuevos = -5,45 %

2.006

2.007

2.008

2.009

2.010

2.011

2.012

OTOTAL

7.039

7.884

7.394

8.248

8.197

6.553

6.069

5.738




PERFIL DEL DONANTE
2.012

SEXO

Mujeres
41%

Hombre
59%

Edad/Sexo

EDAD

B Hombre
B Mujeres

Vo Yo Ye)

, %
70 : ‘

30%

[ Menos de 18
W18 a 30
[130 a 40
[140 a 50

B 50 a 65

@ mas de 65




5.- Actividad en laboratorio:



2.006 2.007 2.008 2.009 2.010 2011] 2.012

Ag core VHC

VDRL

Transaminasas ALT/TGP
VHB HbsAg

VHC

VIH

RIBA-VHC
Neutralizacién VHC Ag
NAT: VIH+VHC+VHB
NAT: VIH

NAT: VHC

NAT: VHB

CHAGAS

ESTUDIOS PACIENTES NAT

ESTUDIOS PACIENTES
CHAGAS

0
50.987
26.099*
50.987
50.987
50.987
0

0
50.987
75

75

75

488

0
50.757
0
50.990
50.789
50.923
0

51.264
117
117
117

27
18

53.908
0
53.915
53.908
53.909
0

0
53.913
119
116
119
1.304

100
41

0
57.198
0
57.198
57.202
57.198
0

0
57.199
82

82

82

889

74
52

0
54.052
0
54.052
54.052
54.052
0

0
54.052
57

57

57
1.165

92
81

LABORATORIO DE INMUNOHEMATOLOGIA Y SEROLOGIA
DETERMINACIONES REALIZADAS

EVOLUCION 2.006-2.012

* * |_as determinaciones de los niveles de transaminasas se realizaron hasta el mes de Julio 2006

54.444

0
54.444
54.444
54.444

54.444
42

42

42
837

98
72

54.560
0
54.560
54.560
54.560
0

0
54.560
82

82

82

889

103
61



ALTERACIONES ANALITICAS

Durante el afio 2012, se enviaron 1.603 cartas a donantes de sangre tras presentar diversas

anomalias o por resultados analiticos.

Evolucién afios 2.005-2.012

ANOS 2.005 2.006 2007 2.008

Donantes rechazados por hemoglobina baja a los 884 1542 1252 1.383
gue se les envia carta con los resultados

7
CHAGAS POSITIVOS 4
Por otras alteraciones 32 86 67 93
Donantes atendidos por presentar test positivos de 24 39 40 62

serologia

2.009 2010 2.011

1.437 1.779 1.317

11 11 57

85 221 132

68 18 15

*Las determinaciones de los niveles altos de hemoglobina se realiza desde septiembre de 2008

2.012

1.342

65

205

12



LABORATORIO DE TIPIFICACION

2.006 2007 2.008 2.009 | 2.010 2011 2012
Tipajes ABO 50.811 50.947 53.930 56.518 | 54.052 | 54.444 54.466
Tipajes Rh 50.800  50.942  53.930 56.518 | 54.052 | 54.444 54.466
Tipajes Rh (confirmacionde ' ; 155 g489 8248 11.067 | 10.631 10.701 10.681
Negativos)

Fenotipos (CcEe) 1.965  65.148 19.951 3272 982 863 1.883
Ant. Irregulares en tarjeta 50.732  50.873  53.847 56.518 | 54.052 | 54.444 54.345
Paneles 722 459 44 229 272 277 402
Otros fenotipos 2322 | 45580 19.528 2.468 2 13 7




60.000
50.000-17} I I I
40.0007] I I I
30.00017} I I I
20.000-17} =~ l I I
10.000] II I I I
o ] m B
2.008 2.009 2.010 2.011 2.012
O Tipajes ABO M Tipajes Rh O Tipajes Rh (confirmacién negativos)
O Fenotipos (CcEe) Hl Ant. Irreguales O Paneles

H Otros Fenotipos




Fenotipos RH
Lewis
Cw

Kell

JK®

Jkb

Kpa
Kpb

Lua

2.006

1965

5

6

450

49

25

377

467

462

400

74

13

UNIDADES FENOTIPADAS

2.007

65148

6

27

16287

169

7173

7264

7232

7156

258

26

2.008

58

141

2708

40

4153

4121

4136

4114

191

2.009

3272

88

73

778

214

154

12

105

121

178

110

527

2.010

982

90

91

259

47

123

168

622

561

535

1046

619

475

2.011

863

6

67

864

143

15

28

332

386

341

368

517

312

27

2.012

1.880

58

43

1.885

150

12

23

362

455

382

360

534

410

13



6. Actividad relacionada con el
trasplante de médula



ACTIVIDAD 2.012

Procesos de progenitores hematopoyéticos de sangre periférica realizados

Procesos de progenitores hematopoyéticos de sangre periférica 53
criopreservados

Autélogos 47
Alogénicos 6

Procesos de progenitores hematopoyéticos de sangre periférica infundidos
en fresco 10
Alogénicos

Fotoaféresis 97
Harvest de médula 6sea 5
Autélogos criopreservados 0

Alogenicos infundidos en fresco 5

Sangre Cordon Umbilical Lavado y descongelacion 2

Foto aféresis 97




7.-Actividad de Fraccionamiento.



Produccidon de hemoderivados 2.012

C. HEMATIES oL APSUOELT S E;éggé CRIOPRECIPITADO
2.010 52.606 6.300 52.004 381
2.011 54.547 6.527 53.005 93
2.012 52.600 6.599 50.427 128
Incr.2.012/2.011 -3,57 1,10 4,86 37,63
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Concentrado Pool de plaguetas

2.009 5.875
2.010 5.446
2.011 6.468
2.012 6.599
Incr.12/11 2,03 %

2.009

2.010

2.011

2.012




DISTRIBUCION DE HEMODERIVADOS A HOSPITALES

Concentrado de hematies distribuidos a Hospitales.

Comunidad Auténoma de Murcia
2.008 52.033
2.009 53.875
2.010 50.841
2.011 52.720
2.012 50.132
Inc.12/11 -4.91%
CRH.MURCIA
54.000+
53.0004
52.0004
51.000¢
50.000"
49.000¢7
48.0004

2.009 2.010 2.011 2.012




Plasma fresco enviado a la industria. (Litros)

MURCIA
2.010 11.787
2.011 11.695
2.012 11.439
Inc. 12/11 -2,19%

2.010
34%

2.012
33%

2011

CRH. MURCIA

11.8001
11.600
11.400

| |

11.200 I I
- | —

-

]

11.000
10.800 1
10.600 1
10.400
10.200
10.000

9.800-

N\

N\

2.008 2.010 2.011 2.012



Plasma fresco cuarentenado distribuido a hospitales (unidades)

MURCIA
2.009 7.338
2.010 6.920
2.011 6.542
2.012 5.857
Inc. 12/11 -10,47%
CRH. MURCIA

8.000+
7.000+
6.000+
5.000+
4.000+
3.000+
2.000+
1.000+

2.009 2.010 2011 2.012



Pool de Plaquetas distribuidos a Hospitales

Murcia
2.009 5.875
2.010 5.446
2.011 6.468
2.012 6.599
Incr.12/11 2,03 %
CRH. MURCIA
7.000+
6.000 ' l
5.000 '
4.000
3.000¢1
2.000¢1
1.00017
04

2.009 2.010 2.011 2.012

CRH.MURCIA

2.010

29%
2.012
36%




DISTRIBUCION DE PLAQUETOFERESIS A HOSPITALES

Plaquetas de Aféresis

Murcia
2.009 265
2.010 298
2.011 220
2.012 135
Incr.12/11 -38,64%

PLAQUETOFERESIS

2.010
45%

2.011
34%



CONCENTRADOS HEMATIES DISTRIBUIDOS POR HOSPITALES

OHospital General Reina Sofia

B Hospital Clinico Universitario de
la Arrixaca

14.000+ OHospital Morales Meseguer

OHospital Sta. Maria del Rosell

B Hospital Comarcal Rafael Mendez

12.0004
OHospital Virgen del Castillo

OHospital Comarcal del Noroeste

10.000+

B Hospital los Arcos
B Hospital Naval

OHospital de la Vega Lorenzo
Guirao

8.0004

OHospital Quirén Murcia

B Clinica Virgen de la Vega

6.000- B Clinica San Jose

B Sanatorio Mesa del Castillo

B Terapias Médicas hospitalarias

4.000+

B Mutuamur
D Hospital Virgen del Alcazar

OCentro médico Virgen de la
Caridad

ONuestra Sefiora del Perpetuo
Socorro

2.0004

OHospital Universitario Santa

‘;% Lucia
OClinica Dr. Bernal

Olnstituto Ginecologico de Murcia




CONCENTRADOS DE POOL PLAQUETAS DISTRIBUIDOS POR
HOSPITALES.

OHospital General Reina Sofia

2500+

B Hospital Virgen de la Arrixaca
OHospital Morales Meseguer
OHospital Sta. Maria del Rosell
B Hospital Comarcal Rafael

Mendez
OHospital Virgen del Castillo

2000+

OHospital Comarcal del
Noroeste

M Hospital los Arcos

B Hospital Naval

1500+

OHospital de la Vega Lorenzo
Guirao

OHospital Quirén Murcia

B Clinica Virgen de la Vega

B Clinica San Jose

1000+

B Sanatorio Mesa del Castillo
858

B Terapias Médicas
hospitalarias

B Mutuamur

B Hospital Virgen del Alcazar

500+
OCentro médico Virgen de la
Caridad

OHospital Universitario Santa
Lucia

OClinica Dr. Bernal

_‘Qzeq Onstituto Ginecologico de

Murcia




Volumen de plasma enviado a la industria

(Litros)
Plasma fresco enviado a la industria. (Litros)

MURCIA

2.009 10.508

2.010 11.787

2.011 11.695

2.012 11.439

Inc. 12/11 -2,19%

CRH. MURCIA

11.800

11.600

11.400

11.200

11.000

10.800

10.600

10.400

10.200

10.000

9.800
2.009 2.010 2.011 2.012



8.- Actividad en la Unidad de
Farmacia.



Volumen de plasma enviado a la industria
(Litros)

12.000

11.900
11.800
11.700
11.600
11.500
11.400
11.300
11.200
11.100

2.009 2.010 2.011 2.012

Ototal plasma 11.981 11.695 11.541 11.439

2.009 2.010 2.011 2.012

O fresco

11.787 11.645 11.541 11.439

B recuperado 194 50 0 0




Volumen de plasma transformado
(Litros)

2.009 2.010 2.011 2.012
Oalbimina 7.573 11.165 7.394 |14.699,45
@ Columnas 3D 2
@inmunoglob. 7.284 7.351 7.358 [14.699,45
B Columnas 3D 4
B alfa-1-antitripsina | 7.284 7.351 7.358 11.018




Productos farmacéuticos derivados del plasma.

35.000+

30.000+

25.0004

20.000+

15.000-

10.000+

5.000+

04

2.012

Albumina

Inmunoglob.

Alfa-1- ant.

Oproducida

32.815

7.590

1.102

B distribuida

23.179

13.405

1.805




9.- Actividades especiales de la
promocion de la donacion.



Uno de los objetivos del Centro de Hemodonacion, sigue siendo al igual que
en anos anteriores, el aumento y fidelizacién de la donacion de sangre en nuestra
Region, asi como la captacién de nuevos donantes y convertir la presencia del
Centro de Hemodonacion en algo habitual dentro de nuestra comunidad.

Para ello el Departamento de Promocién del CRH, sigue trabajando, tanto en
campanas institucionales como puedan ser la de Verano y las de los centro de
ensenanza (IES, Universidades publicas y privada), como en el dia a dia de las
extracciones en equipos moviles que se realizan a lo largo de nuestra geografia
Murciana.

Para todo ello es fundamental la estrecha colaboracion que mantiene el
Centro con los medios de comunicacion, ofreciendo informacién diaria y puntual de
las actividades del Centro de Hemodonacién.

MEDIOS DE COMUNICACION

Seguimos contando con informacion diaria del Centro de Hemodonacién en
Murcia, Centros de donacion de sangre de Lorca y Cartagena en emisoras de radio
de maxima audiencia y de alcance regional como Cadena Ser, Onda Regional,
Cope, Onda Cero, Rne Radio 5, facilitando a diario la ubicacién de las unidades
moviles, informando del lugar, horario y requisitos para realizar la donacién de
sangre, haciendo a su vez una invitacion a toda la poblacién donante y no donante a
acudir al punto de extraccion. Igualmente dirigimos esa informaciéon a la emisora
local de la localidad donde se encuentra la Unidad Movil ese dia.

Periddicamente mantenemos contactos con los medios de comunicacién
locales de las poblaciones donde tenemos extracciones, en dias anteriores se pasan
cufas publicitarias de espacios cedidos gratuitos y en los posteriores se informa a la
poblacion de los resultados obtenidos, ensalzando la labor del Donante, asi como la
importancia social y sanitaria que tiene la Donacién de sangre.

Este afio, como en afios anteriores y gracias a las colaboraciones antes
descritas con los medios de comunicacién, se han hecho entrevistas y programas en
directo desde las propias extracciones en los equipos méviles, teniendo repercusion
sobre los donantes muy positivas.

Se ha intervenido en varios programas de television, Canal 6, canal 7
Television Autonomica, Television Murciana, relacionados con la sanidad Murciana,
donde el Centro de Hemodonacién ha tenido su lugar y se ha resaltado la
importancia de la donacion de sangre y Hemoderivados.



COLABORACION CON AYUNTAMIENTOS DE LA REGION.

La colaboracion con los distintos Ayuntamientos de nuestra Regién ha sido y
seguira siendo primordial en nuestro quehacer diario.

Igualmente tenemos Ayuntamientos( Cieza, Murcia, Lorca y un largo etc.) y
juntas vecinales y de distrito que colaboran activamente con nosotros, cediéndonos
y preparando los locales que habitualmente utiliza el equipo movil en las
extracciones de dichas localidades, promocionando a la vez la donacion de sangre a
través de sus canales de informacién (hojas informativas, paginas Web, periédicos
locales etc.).

Cabe resaltar la colaboracién del Ayuntamiento de Molina de Segura,
Alcantarilla, Torre Pacheco, Totana y Caravaca donde el Centro tiene una presencia
muy activa dentro de la semana de la salud, con informacion a los ciudadanos vy
posterior donacion ubicada dentro de las actividades de la feria.

Este ano, en la Semana de la Salud de Molina de Segura, ademas de
informacion y donacion de sangre posterior, se organizan actividades con escolares
de 8 a 12 anos, con la participacion de Hemoman.

En esta edicién, dentro de la semana de la salud y en el dia dedicado al
Centro de Hemodonacion acudieron a donar 125 personas. Un éxito gracias a la
colaboracion del Ayuntamiento.

CENTROS DE ENSENANZA SECUNDARIA

A lo largo del afo, se han realizado diversas actividades tanto en centros de
ensefanza secundaria de Murcia, Beniel, Lorca, Totana, Cartagena y Alhama de
Murcia, como en las tres Universidades de la Region.

Se han realizado visitas al Centro de Hemodonacion por parte de alumnos de
secundaria y universitarios, asi como charlas docentes en las licenciaturas de
Bioldégicas, Quimicas, en la Diplomatura de Enfermeria y en la Escuela Universitaria
de Trabajo Social y en el nuevo Campus Universitario de Ciencias de la salud de
Lorca.

Igualmente el Centro de Henodonacion visita centros de ensehanza
secundaria y Universidades, bien para hacer promocién de la donacion de sangre,
bien para realizar colectas entre los alumnos mayores de 18 afios, teniendo una
respuesta excelente tanto por parte del alumnado, del profesorado asi como en las
distintas asociaciones de padres de alumnos, como es el caso del IES Pérez
Chirinos de Caravaca, IES Maques de los Vélez, del Palmar, IES San Juan Bosco
de Lorca, , Centro Integrado de Formacion Profesional de Lorca.



UNIVERSIDADES.

Se mantiene el convenio de la Universidad de Murcia y el Centro de Hemodonacion
en materia de promocién de la donacion de sangre dentro de la comunidad
universitaria.

En cuanto a las tres Universidades, existe una colaboracion excelente en
materia de promocion de la donacion de sangre.

Parte importante e imprescindible, es contar como contamos con la estrecha
colaboracion del Rectorado de y de todos los decanatos de Facultades que
visitamos, asi como de las direcciones de las Escuela Universitarias, a la hora de
facilitarnos la reserva y adecuacion de locales para realizar las colectas y las
actividades de Promocion, tanto en el Campus de Espinardo, como en el de La
Merced.

A través de la Pag. Web de la Universidad de Murcia se da todo tipo de
informacion sobre el calendario de extracciones de la Campana, asi como
informacion sobre los requisitos para la donacion de sangre, contamos también con
los medios de comunicacion universitarios, como pueden ser la prensa escrita (La
Chuleta, Campus) y la television en Canal Universitario y la Chuleta Tv.

Este afo, y por 7° afo consecutivo, se realiza una fiesta de cierre de
campana, con una afluencia masiva de donantes y con el siguiente programa del
dia:

Programa de Actividades durante la Donacion:

10h.  Desayuno café Comercio Justo (asume el coste el PSUV)

11.30h. Espectaculo de Acrobacia aérea en telas ?Tango de altura? de Flor de
vuelo.

12h.  Exhibicion de danza del vientre de Carmen Saez

12.30h. Espectaculo de Acrobacia aérea en telas ?Tango de altura? de Flor de
vuelo.

13.30h. Firma de camisetas Dona sangre por importantes deportistas de la Regién
de Murcia.

14.30h. Sorteos

Actividades paralelas a la donacion:
Exposicién de Promocién del Voluntariado de Cruz Roja
Mesa informativa del PSUV.

Se obsequiara a los donantes con:
Entradas El Pozo Murcia Turistica.
Entradas para partido del CB Murcia.
Entradas para partido del Real Murcia.
Barritas energéticas Hero Muesli
Gorras cancha

Camisetas Cruzcampo



Comics Hemoman
Camisetas Dona sangre, bocatas y bebidas para todos los donantes.

Se sorteara u obsequiara a los primeros donantes con:
Entradas CINE (validas hasta el 30 de abril)

Entradas TERRA MITICA

Lotes deportivos, Cortesia CANCHA.

Ademas:

Regalos y premios para todos los donantes.
Entradas de partidos de futbol para los donantes.
Degustaciones.

Programa de radio en directo.

En la Universidad Politécnica de Cartagena, contamos con la total
colaboracion de su equipo Rector, realizando extracciones en sus 3 Campus,
Muralla del Mar, Antiguones y Paseo Alfonso XllI, llevando a cabo la promocion el
equipo del Centro de Hemodonacion con nuestros colaboradores voluntarios.

En la Universidad Catdlica San Antonio, existe una estrecha colaboracién con
nuestro Centro, se promociona la donacion de sangre con la presencia del personal
de CRH, realizando colectas entre los alumnos y el propio personal de la
Universidad, colaborando ésta con el envio masivo de sms a méviles, anunciando la
fecha, hora y lugar de las distintas colectas a llevar a cabo en la UCAM, asi como de
la importancia social y sanitaria que tiene la donacion de sangre en nuestra Region.

PUNTOS DE COLECTA NUEVOS ABIERTOS EN 2012

Se continta con la promocion de la donacidn de sangre en distintas zonas de
nuestra Regién, abriendo posteriormente nuevos puntos de colecta, y por supuesto
manteniendo los abiertos anteriormente.

ANO 2012

e Semana de la salud Lorca
¢ Campana sal de compras con el corazén en centro comercial Thader
e Leroy Merlin



CAMPANA DE VERANO 2012

El 14 de junio de 2011 se celebréo nuevamente el Dia Mundial del Donante de
Sangre, cuyo objetivo es aumentar la sensibilizacion de la importancia de la
donacion y la necesidad de disponer de sangre segura para transfusion, y al mismo
tiempo manifestar agradecimiento a los donantes.

Fomentar la solidaridad social y garantizar dicho abastecimiento, es una de
las lineas de actuacién que también otros organismos sociales y culturales a nivel
Regional, consideran fundamentales y que l6égicamente la Consejeria de Sanidad de
la Regién de Murcia comparte.

Con motivo de la celebracion de este dia, presentamos la tradicional
Campana de donacion de sangre de verano, Campafia que este afio cuenta con el
apoyo de El balneario de Archena, ofreciendo ventajas durante 1 aflo a todos
los donantes de sangre en el uso de las instalaciones del Balneario, con el fin
de concienciar a la poblacion Murciana donante y no donante, y a los nuevos
Murcianos, procedentes de otros paises, a sumarse a este acto tan solidario como
es la donacion de sangre y mas en estas fechas que por una mayor movilidad
debido a las vacaciones, se incrementa el n° de accidentes, lo cual lleva consigo un
aumento del consumo de hemoderivados para poder atender la actividad quirurgica
de nuestros hospitales.

Nueve de cada diez personas necesitaremos a lo largo de nuestra vida
sangre para nosotros, algun familiar o amigo.

Desde el Centro de Hemodonacion, resaltamos la labor altruista y voluntaria
de tantas y tantas personas que de forma andénima, en silencio vy
desinteresadamente salvan vidas a diario, con un gesto tan sencillo como es la
donacién de sangre, ayudando asi al mantenimiento de nuestra Sanidad.

Igualmente, vaya nuestro reconocimiento a todos los agentes sociales,
empresas privadas, organizaciones no gubernamentales, empresas publicas y
organismos oficiales que han respondido a la llamada del Centro de Hemodonacion,
abriéndonos las puertas y llevando la donacion de sangre por todos los rincones de
la geografia Murciana.

PUNTOS FIJOS



Respecto a los puntos fijos, en Lorca, en el Centro de Hemodonacion situado
en la 52 planta de Santa Rosa de Lima, desde el 1 de junio de 2012, se pasa a abrir
todos los jueves, en horario de de 16:00 a 21:00, con el fin de rentabilizar recursos.

El 5 de diciembre de 2012, se organiza la 4 Maraton solidaria de donacién de
sangre, superando los datos del afio anterior.

En Cartagena, se mantiene todo como siempre, realizando este afio 2012 la 5
Maratén Solidaria el 20 de Diciembre, superando una vez mas los datos de
ediciones anteriores.

En el punto fijjo establecido en el Hospital Virgen del Castillo de Yecla,
ubicado en el laboratorio de dicho Hospital, en Octubre de 2010, se produce un cese
de la actividad debido a obras por reforma, manteniéndose cerrado hasta la fecha.

CAMPANA DE DONACION DE SANGRE

JUSTIFICACION

Nos planteamos la necesidad de seguir como estos afos atras con la
campafa puesta en marcha, una Campafa de donacion de sangre, intensiva
durante los meses de verano, a nivel de toda la poblacion en general debido al
estancamiento y descenso producido en el ultimo afio en el n° de donaciones.

CAMPO DE ACTUACION

La Campafia va dirigida a toda la poblacion en general que cumpla los
requisitos minimos para poder acceder a la donacion de sangre y sean residentes
en nuestra Region. Debera tener un afo de duracion, estando presente en todos los
medios.

Como primera actividad, se ofrecen charlas formativas / informativas a todos
los equipos de atencion primaria y Colegio oficial de farmacéuticos de nuestra
Region con el fin de que puedan informar y transmitir a los usuarios de los servicios
sanitarios la necesidad e importancia social y sanitaria de la donacién de sangre, a
la vez que conozcan quienes pueden donar y quienes no, para todo ello, se debera
de editar una pequefia guia de la donacién de sangre.

Se contacta con la Direccion General de Inmigracién, Consulados y a través
de distintas ONG y asociaciones, Concejalias de Servicios Sociales de todos los
municipios de nuestra Region asi como mancomunidades de servicios sociales,



acercar la Campafa a todas aquellas personas que se han incorporado
recientemente a nuestra sociedad, sean de la nacionalidad que sean.

Informar a jévenes de entre 18 y 30 afos a través del Convenio firmado con la
Universidad de Murcia, en las dos campafas anuales que se realizan en la
poblacidon universitaria y en los Centros de ensefianza secundaria de toda la
Region, Universidad Politécnica de Cartagena y Universidad Catolica San Antonio

Dar a conocer a la poblacion Murciana la Donacidén de sangre a través de la
presencia del Centro de Hemodonacion en los medios de comunicacion, mobiliario
urbano, Pag. Web oficiales de Ayuntamientos a través de las Concejalias de
Sanidad, etc.

POBLACION A LA QUE VA DIRIGIDA

La Campafa va dirigida a toda la poblacion de la Region de Murcia que
cumpla los requisitos minimos para donar sangre:

Edad comprendida entre 18 y 65 (mayores de 65, con permiso del médico)
Pesar mas de 50 Kilos.

Estar bien de salud.

Residir en nuestra Regién, sean de la nacionalidad que sean, pueden

Ser donantes.

OBJETIVO DE LA CAMPANA

Uno de los objetivos del Centro de Hemodonacion con esta Campaia es educar
para la salud, informando sobre la importancia social y sanitaria de la donacion de
sangre a toda la poblacién, sobre todo a la poblacién no donante y poblacion
inmigrante de nuestra Region.

Captar el mayor numero de donantes nuevos durante el afio que dure dicha
Campana y fidelizar a los donantes ocasionales.

Aumentar en un 5% el indice de donacidén de nuestra regién y pasar de las 50.000
donaciones anuales, lo que supondria llegar al autoabastecimiento de
hemoderivados en nuestra regién, sin tener que pasar por épocas de escasez que
puedan poner en peligro la actividad de nuestros Centros Sanitarios, algunos de
ellos punteros en tema de trasplantes y tratamientos oncoldgicos para los cuales es
imprescindible disponer de Hemoderivados.

MATERIAL UTILIZADO



Guia de la donacion de sangre. ¢Quién puede donar?

Dirigida a personal sanitario de los centros de Atencion Primaria, consulados de
paises con presencia de sus conciudadanos en Espafia, Farmaceéuticos, auxiliares
de farmacia, trabajadores sociales, voluntarios y mediadores sociales de las distintas
ONG , asi como al personal Docente de los centros de Ensefianza Secundaria y
Universidades de nuestra Region.

Tripticos informativos

Informacidén basica sobre la donacion de sangre
Necesidades en nuestra Region.

Requisitos minimos para ser donante de sangre.
Quien puede ser donante de sangre.

Donde se puede donar.

Donde dirigirse en caso de duda.

Dipticos con consejos post-donacion

Informacién y consejos post-donacién, fundamental para evitar miedos y mitos
alrededor de la donacion de sangre.

Cartel oficial de la campainia.

Contamos con un Cartel institucional, con el lema de la Campafa, una

imagen sugerente (la misma de los tripticos, dipticos y demas material) y la
informacion minima para acceder a la donacién de sangre.
Dicho Cartel debera formar parte del mobiliario urbano durante el tiempo que dure la
campana, intermitentemente, asi como formar parte de la informacién ofrecida en
referencia a otras campafas del SMS en todos nuestros hospitales, Centros de
salud, Consultorios médicos y Centros sanitarios de nuestra red publica y privada,
igualmente deberan tener presencia en centros de reunion de colectivos inmigrantes
integrados en nuestra sociedad y demas centros publicos.

Enaras.

Cartel portatil para colocar en los lugares de la extraccion, con el lema y la
imagen de la Campania.



Lema de la Campafa.

“En estos momentos, alguien esta necesitando de tu sangre”
“Tu sangre es necesaria”
“ Hazte Donante”

El Centro Regional de Hemodonacién sigue poniendo todo su empeno en
asegurar su eficaz desarrollo. Especial significacion tienen los medios de
comunicacion por su apoyo en la difusion de la campana.

Un afio mas y por motivos ajenos al Centro de Hemodonacion, no se envian
las felicitaciones de Navidad a los donantes, felicitando a los donantes a través de
las citaciones, bien por escrito, bien por sms.

Seguimos con los cambios en la Web del Centro de Hemodonacion, espacio
que tenemos dentro del portal www.murciasalud.es, haciéndola mas dinamica y
accesible al usuario y al donante de sangre, con informacion sobre las reservas de
hemoderivados, desplazamiento de Unidades moviles, buzdn de sugerencias, etc.


http:www.murciasalud.es

10- Actividad Cientifica.
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