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1. ¢éDonde estamos? Presentamos
Molina de Sequra.

Molina de Segura es un municipio murciano de 73
095 habitantes considerado capital de la Vega Media del /
Segura. Se encuentra contigua a Murcia capital, de tal forma '
que si coges el coche no tardas mas de 7 minutos en llegar.
De la misma importancia de su gran poblacién, tenemos su
gran extension, con casi 160 km cuadrados hace que el
territorio abarcable sea enorme.

¢Y cdmo se distribuye Molina en lo que a atencién primaria se refiere? En Molina de
Segura encontramos dos centros de salud: centro de salud Profesor Jesus Marin — Molina Sur y
el centro de salud Antonio Garcia — Molina Norte. Ambos son centros de Atencion Primaria
publica, pertenecientes al Servicio Murciano de Salud (SMS), y localizados en el area VI, cuyo
hospital de referencia es el Hospital Universitario Morales Meseguer (HUMM).

1. Centro de Salud Profesor Jesus Marin Lopez- Molina Sur:
Nuestro centro de Salud de referencia.
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2. Centro de Salud Antonio Garcia- Molina Norte:

Situado en la calle Gabriel Carceles, consta de 1 centro de salud y 4 consultorios
(Campotéjar, El Fenazar, El Rellano, La Alcayna y La Hurona).

Este centro de salud no acoge residentes de MFYC por el momento; sin embargo,
algunos de nuestros compafieros de especialidades hospitalarias, como oftalmologia,
psiquiatria, etc., si que rotan en él como parte de su periodo formativo.
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2. £Qué tal una escapada por nuestras pedanias?

Lo cierto es que, es curioso el gran contraste entre el Centro de Salud propiamente dicho
y sus consultorios anexados. Nos centraremos en explicar uno en concreto, ya que es el
consultorio que mas hemos podido conocer hasta ahora, pero dicha informacién es extrapolable
a los demas.

El consultorio de Torrealta estd aproximadamente a unos 2 kildmetros de nuestro
Centro de Salud, pero es otro mundo. En él encontramos Unicamente dos consultas (una de
enfermeria y una de medicina) separadas por una “Puerta Mdgica” por la que se puede pasar de
una a otra.
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Si tenéis la oportunidad de rotar por él, os encontraréis con un equipo formado por la Doctora
Catalina Conesa Bernal, Pedro Cuadrado Ruiz (enfermero) y un bedel lamado Pedro que se encarga de
recibir a los pacientes. Ademds, a este equipo se une los jueves una administrativa.
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Ademas, encontramos otra sala “la del café” que en caso de ser necesario su uso como
consulta, esta equipada con todo lo necesario desde otoscopio y oftalmoscopio hasta bombonas
de oxigeno.

Para entender la organizacion de
este consultorio, hay que mencionar que
se encuentra dentro del local social de la
pedania. Y es que, en el mismo edificio
tienen lugar las actividades sociales de la
pedania. Hecho que permite que haya
salas disponibles para dar charlas de
educacion de la salud que podemos
poner en marcha todos los sanitarios
(facultativos, residentes, estudiantes,
etc.). La ultima que tuvo lugar fue sobre
como elegir productos saludables en
relacién con las indicaciones de Ia
Organizacion Mundial de la Salud y el
etiquetado de los productos.
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Por otro lado, al lado del consultorio encontramos un patio donde los martesy los jueves
se ha retomado el Programa Activa en el que todo aquel que quiera es bienvenido para practicar
deporte. La motivacidén para que se apunten los pacientes se lleva a cabo desde la consulta. Los
dias que rotamos por esta pedania tenemos la oportunidad de acudir a estas sesiones. Asi que
esos dias se pasa la consulta en chandal.




3.iVamonos de viaje por el centro de salud!

Justo al entrar a nuestro de Centro de Salud, encontramos la recepcion, donde el personal de
administracién realiza su trabajo a lo largo de la mafiana. Se trata de la primera parada que

realizan los pacientes a su llegada al centro. En el mostrador las administrativas resuelven sus
dudas y los citan con los profesionales del centro, entre otras funciones.

En la misma entrada, disponemos del tablén que aparece en la imagen donde los pacientes
pueden encontrar con facilidad la consulta a la que deben acudir.

PLANTA BAJA

Consulta N°

PLANTA PRIMERA Consulta N°

C. Medicina de Familia  0rJosé cruzoo duevedo
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C. Medicina de Familia 0.Marosoer oo C. Medicina de Familia 0. José Marinez Lipez
C. Enfermeria Diponioibarmal NG1e? C. Enfermeria 0. José Jvir Simére Gallego
Medicina de Familia %{EW&W C. Medicina de Familia Do, Virues Sinchez Ruiz

e A N C. Enfermeria
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Diio. Juana Férez Pujalte

C. Medicina de Familia 0. Pedro A Actntora Muioz
C. Medicina de Familia
C. Enfermers

C. Técnicas Diagnosticas
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C. Pediatria



En la planta baja de nuestro centro de salud, encontramos las consultas de pediatria, salas de
extracciones sanguineas y curas, la sala de ECG y hemodinamica, la zona habilitada para la
realizacion de Test de Antigenos y el SUAP. También se encuentran las consultas de Matrén y
trabajador social, aunque actualmente pasan consulta en la primera planta de forma temporal.

Una vez llegamos a la primera planta de nuestro centro, encontramos la Sala de Juntas
y Biblioteca, donde todo el equipo cada mafiana nos reunimos para impartir sesiones clinicas,
dialogar sobre temas relevantes y, no menos importante, desayunar y charlas entre todos.




En la primera planta también encontramos numerosas consultas de Medicina y Enfermeria,
donde nuestros companferos pasan la consulta. Los pacientes disponen de amplias salas de
espera cercanas a la puerta de cada una, donde se puede guardar correctamente la distancia de
seguridad.

En esta planta también disponemos de dos consultas destinadas a Odontologia e Higiene
bucodental.
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La sala de ecografia clinica y cirugia
menor también la podemos encontrar en
el fondo de esta estancia. En ellas, los
facultativos pueden acudir siempre que
lo deseen a realizar su actividad con los
pacientes.

Por ultimo, en la segunda planta del
Centro disponemos de consultas de
Medicina y Enfermeria, con sus salas de
espera correspondientes para los
pacientes.
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4. En equipo todo es mejor.

Nuestro Centro de Salud estd compuesto por un gran equipo multidisciplinar que se encarga de
velar por la salud de nuestros pacientes. Esta formado por:

e ENFERMERIA:

Enfermeria tiene su propia consulta, donde ve a pacientes de un cupo concreto de
personas junto a un Médico. En su consulta, realizan curas de heridas, educacion para la salud,
seguimiento de diabetes, etc. Es decir, actian como asesor en materia de salud, hacen
actividades de prevenciény proteccion de las enfermedades, actividades de curacion y cuidados
paliativos. Es importante matizar, que todo ello lo hacen tanto a nivel individual como familiar
y que suponen un gran apoyo emocional para la comunidad.

Ademas, enfermeria se encarga de:

e Extracciones de sangre: se realizan todos los dias desde las ocho a las nueve de la
mafiana. Tienen lugar en las tres plantas del edificio, dividiendo asi la afluencia,
ayudando a mantener la distancia de seguridad y la intimidad del paciente.

Ademds, en esta tarea también
participan auxiliares de enfermeria que
se encargan de ayudar al equipo de
enfermeria y de la reposicion del
material sanitario necesario para realizar
la labor asistencial correctamente, asi
como de la limpieza y desinfeccidon de
todos los utensilios, la preparacion de los
tubos de muestras y la correcta
recepcién y envio de las mismas.
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e Visitas a domicilios: todos los dias durante una o dos horas, enfermeria acude a
domicilios de personas de su cupo, que por razones de falta de movilidad (por
enfermedad compleja o no disponibilidad de transporte), no pueden asistir a su
consulta. Realizan tomas de INR para seguimiento de Sintrom, cura de heridas...

e Actualmente, debido al estado de pandemia en el que vivimos, enfermeria también se
encarga de parte del seguimiento de casos COVID 19 (junto a los médicos) y de la
realizacidn de test de Antigenos.

e MATRONAS:

Llevan a cabo el Programa Integral de Atencién a la Mujer (PIAM) ofreciendo una
atencién integral a la mujer abordando los aspectos bioldgicos, psicoldgicos y sociales que la
rodean. Entre las diferentes funciones que abordan destaca la atencién al embarazo, parto y
puerperio, la prevencién del cancer ginecoldgico realizando cribado precoz del cancer de mama,
endometrio o cérvix, promocion de la salud sexual, atencién a la interrupcién voluntaria del
embarazo y atencién al climaterio, entre otros.

e PERSONAL ADMINISTRATIVO:

El personal administrativo del centro se localiza en la entrada del Centro de salud, en su
planta baja, donde realizan diferentes labores asistenciales. En los puestos del mostrador, se
encuentra el personal administrativo que lleva a cabo la atencién al publico, el trato directo con
los pacientes, resolucién de cuestiones burocraticas y gestion de citas médicas solicitadas de
forma presencial en el mostrador.

Ademas, gestionan las peticiones realizadas por el personal del centro y otros
especialistas, asi como la dispensacion de material necesario para la recogida de muestras.
También hay personal administrativo en puestos telefénicos, que se encargan de la recepciény
realizacion de llamadas telefdnicas y resolucién de dudas.

Por otro lado, son el personal encargado de la organizacién y tramitacidon de tarjetas
sanitarias y asignacion de facultativos a pacientes nuevos, entre otras funciones.

e SEGURIDAD:

El vigilante de seguridad se encuentra habitualmente a la entrada del centro de salud,
al lado del mostrador de administracion. Su funcién es velar por la seguridad del personal y los
pacientes que acuden al centro de salud.

e PERSONAL DE LIMPIEZA:

Se encargan de las tareas de limpieza y desinfeccidén general del centro.
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e TRABAJADORA SOCIAL:

El papel de nuestra trabajadora social es fundamental para la atencidon multidisciplinar
gue reciben los pacientes que acuden a nuestro centro de salud. Los pacientes suelen llegar a
trabajo social a través de las derivaciones que realiza el personal médico o de enfermeria,
aunque también existe la opcién de pedir cita directamente.

Entre las funciones que realiza se encuentran: informar y orientar al paciente sobre
recursos sociosanitarios existentes para distintas necesidades sociales de las familias,
coordinacion de diferentes organismos sociales, promocion de la salud e insercién social,
inclusion en programas de apoyo, prevencion y deteccidn precoz de situaciones de riesgo social,
derivacién a otras areas mas especificas (adicciones, centros de menores o mayores, etc.),
gestién de recursos existentes, etc.

e ODONTOLOGO e HIGIENISTA DENTAL:

En nuestro centro disponemos de dos consultas de odontologia, donde se realiza
atencién bucal tanto infantil como para adultos.

e PEDIATRAS:

Las pediatras desempefian su papel basado en el Programa de Atencién al Nifio y
Adolescente (PANA) atendiendo a nifios hasta los 14 afios de edad. Entre sus funciones se
encuentra la atencidn al niflo sano, promocién de la salud de la poblacidn infantil,
reconocimiento de los signos de alarma de maltrato infantil y manejo del mismo, asi como
cualquier otro problema de caracter social, labor docente, formando a los MIR de Medicina de
Familia durante su rotacién por Pediatria, asi como los MIR de Pediatria, etc.
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5. ¢A qué nos dedicamos?

A primera hora de la mafiana, tanto los facultativos como los MIR, nos reunimos en la
biblioteca y exponemos distintas sesiones clinicas en las que presentamos diferentes revisiones
bibliograficas sobre un tema de interés para nuestra practica clinica diaria. Por ejemplo, en
nuestra primera sesion, los MIR hicimos una busqueda bibliografica sobre un tema elegido a
través de una pregunta de PREEVID.
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Al finalizar la sesidn, nos reunimos en la Sala de Juntas para comentar diferentes aspectos de
interés sobre la sesidn expuesta y en nuestra practica clinica diaria. Ademas, compartimos unos
minutos de descanso y socializar con nuestros compaferos.

A continuacién, cada facultativo acude a su
consulta para comenzar la mafiana. En concreto,
los MIR pasamos consulta acompanados de
nuestros tutores:
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Al mismo tiempo, tenemos la oportunidad de llevar a cabo las siguientes técnicas diagndsticas y
terapéuticas:

e Cirugia menor: algunos ejemplos de cirugia menor que realizamos en nuestro centro de
salud son:

“# Reparacion de heridas cutaneas: Suturas / curas.

= Extirpacion de lesiones benignas de la piel: quistes sebaceos, epidermoides,
nevus, verrugas, etc.

= Drenaje de panadizos y abscesos superficiales.

= Extraccidn de cuerpos extrafos.

+ Desbridamiento de Ulceras cutaneas.

+ Patologia de la ufia.

e Ecografia: en nuestro centro de salud, disponemos de una sala de uso exclusivo para
ecografia clinica. Cualquier sanitario del centro puede hacer uso de la misma. Los MIR
asistimos a la realizacién de las mismas por parte de los facultativos, donde nos explican
tanto como realizan la técnica, como lo que estamos viendo en todo momento. Ademas,
los MIR tenemos la oportunidad de practicar con los pacientes y entre nosotros.
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e Crioterapia: consiste en aplicar frio sobre la piel de forma controlada, para producir la
destruccién de lesiones benignas como: verrugas vulgares, seborreicas, papilomas plantares,
gueratosis actinica... En nuestro caso, los tutores nos ensefian también a realizarla. Incluso la
hacemos en los domicilios.

e Otoscopia: toda consulta dispone de un
otoscopio para poder ver el estado del
conducto auditivo externo y del timpano. Es
una practica habitual a lo largo de la
mafana.

e Dermatoscopia: en las consultas también disponemos de un dermatoscopio, que nos
permite visualizar mejor las lesiones de la piel. Se trata de una técnica de gran utilidad
para el diagndstico de este tipo de lesiones. Ademas, también nos permite realizar fotos
de mejor calidad para poder enviarlas por interconsulta a dermatologia.
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Oftalmoscopia: También disponemos de ella en todas las consultas. Se utiliza para
visualizar el fondo de ojo, de modo que podemos observar la retina y los procesos
patoldgicos relacionados con la misma. Ademas, también la utilizamos para visualizar la
presencia de cuerpos extrafios oculares, asi como, para diagnosticar Ulceras corneales o
conjuntivales tras hacer tincién con fluoresceina.

Y, cémo no, exploramos:

|

Visitas a domicilios: se suelen hacer a ultima hora de la manana, en torno a las dos de
la tarde, tras pasar la consulta presencial. Acompafiamos a nuestro tutor para atender
presencialmente a pacientes que no pueden venir a nuestra consulta, sobre todo por
encontrarse encamados. Nuestra labor consiste en ver posibles lesiones o patologias
que les hayan aparecido de novo y ver si necesitan algun tratamiento adicional al que
ya tienen. En la mayoria de las ocasiones, son pacientes complejos que ya estan
diagnosticados y lo Unico que necesitan es recibir apoyo emocional de su médico.
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6.Adaptandonos a épocas de pandemia.

Durante la etapa de pandemia se han tenido que llevar a cabo las siguientes
modificaciones:

e Triaje en la puerta del centro de salud y SUAP.

e Desinfeccién y medidas de higiene: lavado de manos en la entrada, uso de guantes,
mascarillas y mascaras de proteccion, etc.

e Realizacidon de test de antigenos.

e Consultas telefénicas y telematicas a través de correo.

e Distancia de seguridad en la silla

Cuando un paciente acude al centro de salud, lo primero que se comprueba es que lleve
puesta la mascarilla adecuada (quirdrgica o FFP2) y a continuacion se realiza un pequefio triaje
preguntando al paciente si presenta sintomas relacionados con la infeccién por coronavirus
(fiebre, tos, diarrea, cefalea) o si ha tenido contacto con algun paciente positivo por COVID. A
continuacion, se realiza medicién de la temperatura. En caso de no presentar sospecha de
infeccién por COVID, se permite la entrada al centro de los pacientes, siempre que se realice
desinfeccién de manos con gel hidroalcohdlico de la entrada y se respeten las medidas de
higiene como es la distancia interpersonal de seguridad. Ademas, se debe cumplir esta distancia
en las salas de espera de cada consulta y una vez en el interior de la misma.

En el Portal del Paciente, los pacientes tienen la opcidn de solicitar cita por “Sospecha
COVID” si tienen sintomas relacionados o han estado en contacto con un caso positivo, y son
citados telefénicamente para ser llamados por su médico lo antes posible. Segun el criterio del
médico y el protocolo Covid vigente en ese momento, se toman las medidas oportunas
(aislamiento, solicitud de prueba diagndstica, derivacidon a urgencias, etc.) idéneas para cada
paciente.

Respecto a las pruebas diagndsticas solicitadas, los Test de Antigenos se realizan en
nuestro centro en una zona habilitada para ello que cumple con todas las medidas de seguridad
y unavez que disponemos del resultado, el médico se lo comunica a través de llamada telefénica
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al paciente. Sin embargo, si la prueba solicitada es una PCR, ésta se realiza en el Punto Covid del

H. Morales Meseguer (HUMM).

Las consultas de nuestro centro se encuentran ventiladas con las ventanas abiertas en
todo momento, se respeta la distancia de seguridad entre las sillas de los pacientes y los
facultativos, usamos guantes y mdscaras de proteccién cuando es necesario y por supuesto,
mascarilla en todo momento.
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7. Hablemos de docencia.

Algunos de los profesionales médicos y de enfermeria del centro de salud ejercen
ademas de su labor asistencial, también la funcidn de tutores docentes de los nuevos residentes
de medicina y enfermeria que cada afio se incorporan al equipo de nuestro centro de salud. El
Dr. Manuel Lépez Pifera, en el caso de los MIR, es el encargado de coordinar y dirigir el area de
docencia del centro que guia nuestra formacién a lo largo de los cuatro afios de residencia.
Ademas, es un centro que recibe estudiantes de Medicina que acuden para realizar sus practicas
clinicas tanto del grado de medicina, como de enfermeria y odontologia.
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8. Pero équiénes somos y quiénes nos acompanan?

Lucia Guirao Lépez tutorizada por el Dr. Pedro Angel Alcéntara Mufioz. Para mi es un
privilegio y me siento muy afortunada de tener a Pedro como referente y guia en mis
proximos afios de formacién, asi como también lo serd a lo largo de toda mi vida como
médico y persona. Su vocacion docente, su gran capacidad critica y su experiencia, hacen
de mi aprendizaje un camino apasionante y motivador en el que espero formarme de la
mejor manera para llegar a ser una buena doctora. Estoy muy agradecida a mi tutor, asi
como a todo el equipo que formamos en el centro de salud, por la buena acogida que nos
han brindado y por su gran interés en nuestra formacion haciéndonos sentir desde el primer
dia como unos mas de la “gran familia” que formamos juntos.

Cristina_Martinez Ruiz, tutorizada por la Dra M2 José Herndndez Sanchis. Deseando
compartir con ella jornadas de trabajo y aprendizaje. Hace sin ninguna duda que la consulta
sea un espacio en el que me sienta segura y en el que, aunque no lo parezca hace de nuestra
consulta un espacio donde no se le cierra la puerta a la diversidn. Quizas sea eso por lo que
la queria como tutora, porque es de esas personas que te embauca en apenas un ratito que
tuve para verla en accion antes de la eleccidn de tutores. Asi que, decir que estoy contenta
con ella no bastaria.
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Blas Serrano Costa tutorizado por la Dra. Mercedes Tarraga Aguilar o “"Merce’” como
algunos pacientes la llaman. Para mi es un regalo estar cada dia junto a ella en consulta,
pues no solo me explica detalladamente las dudas que me surgen con los pacientes, sino
que también, me hace ser una persona critica. Me encanta presenciar su gran “ojo clinico”,
pues acierta en muchos diagnésticos que, para mi, resultan complicados, asi como su
amplio conocimiento de tratamientos. Pienso que su lucha continua conmigo (aparte de
transmitirme conocimientos), es que llegue a ser un médico humilde, “lo demas, lo iré
consiguiendo con el tiempo”’.
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9. jUrgente! Parada en el SUAP.

Durante el primer aino de residencia hacemos 2 tipos de guardias: las guardias de puesta
de urgencias que se hacen en el Hospital Morales Meseguer y las guardias de SUAP que las
hacemos en el SUAP de Molina.

¢Y que es el SUAP? Pues es un servicio de urgencias extrahospitalario que abarca todo
el municipio de Molina. Por un lado, el SUAP atiende urgencias interiores, es decir, pacientes
que acuden hasta el de lunes a sabado de 15:00 pm a 08:00 am del dia siguiente y domingos 24
horas y exteriores, es decir, urgencias a las que hay que desplazarse en ambulancia.

Cada uno de los equipos esta formado por un médico, un enfermero y un técnico de
emergencias/ conductor a los que acompafias en tu guardia. Lo cierto es que, el SUAP es el lugar
idoneo para que te expliquen en un ambiente multidisciplinar.

Ademas, los dias en los que hay residentes, nos unimos a ese equipo y nos sentimos
parte de él.
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En aquellos momentos en los que no hay
avisos 0 pacientes, aunque sean escasos
minutos, todo el mundo estd dispuesto a
ensefarte.

Aqui ponemos varios ejemplos, en una
de las tardes en las que coincidimos dos de los
R1, los equipos al completo nos dieron
seminarios practicos en petit comité acerca del
atragantamiento y la inmovilizacién de
politraumatizado grave. Lo hicieron de una
forma bastante dindmica y divertida, de tal modo
gue, sacaron todo tipo de materiales: collarines,
colchones de vacio, collarines, ... y practicamos
los unos con los otros dejandonos hacer todo a
los aprendices recién llegados.

También nos han hecho talleres de intubacion.
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Y esto son solo meros ejemplos, continuamente se encargan de que tengamos un
aprendizaje en progresion. Nos ensefian y nos dejan ponerlo en marcha tanto tareas de
enfermeria: test de antigenos, medicaciones intramusculares, ... como las propias de nuestra
especialidad: historiar y explorar a los pacientes tanto en los interiores como en los avisos
exteriores.

Por ultimo, nos montamos unas habitaciones improvisadas en consultas para poder
descansar por la noche.
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10. Punto y sequido.

En este caso no vamos a poner unas conclusiones, porque no concluye nada, todo lo
contrario, empieza una nueva etapa. Una etapa que promete, cargada de nuevas experiencias,
conocimientos y compafieros. Una etapa en la que os esperamos en el Centro de Salud Molina
Sur-Profesor Jesus Marin Lopez con los brazos abiertos.
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Ante cualquier duda, estamos a vuestra entera disposicion y por cualquier via.

afone ES 4G 18:15 @ 80 % =m

# Cifrado deextremo a extremo :0
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