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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Salud
Servicio Murciano de Salud

7410 Resolucion de 3 de diciembre de 2018, del Director Gerente del
Servicio Murciano de Salud por la que se da publicidad al encargo
a medio propio personificado realizado por el Servicio Murciano de
Salud a la empresa de Transformacion Agraria, S.A.(TRAGSA), en
fecha 27 de noviembre de 2018, para la prestacion del servicio de
limpieza y gestion integral de residuos no peligrosos en el Hospital
Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca, Murcia.

Resolucién

Visto el encargo a medio propio personificado realizado por el Servicio Murciano
de Salud a la Empresa de Transformacion Agraria S.A. (TRAGSA) en fecha 27
de noviembre de 2018, de conformidad con lo previsto en el articulo 32, 120 y
la disposiciéon adicional vigésimo cuarta de la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP),
para la prestacidén del Servicio de limpieza y gestion integral de residuos no
peligrosos en el Hospital Clinico Universitario “Virgen de la Arrixaca”, Area de
Salud I, con una duracién inicial de 2 afios que surtird efectos desde el dia 1 de
diciembre de 2018,

Resuelvo:

Publicar en el Boletin Oficial de la Region de Murcia el texto del encargo
a medio propio personificado realizado por el Servicio Murciano de Salud a la
Empresa de Transformacion Agraria S.A. (TRAGSA), en fecha 27 de noviembre de 2018,
para la prestacion del Servicio de limpieza y gestidén integral de residuos no
peligrosos en Hospital Clinico Universitario “Virgen de la Arrixaca”, Area de Salud I,
que figura como Anexo de esta Resolucion.

Murcia, 3 de diciembre de 2018.—El Director Gerente del Servicio Murciano
de Salud, Asensio Lopez Santiago.
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Encargo a medio propio personificado del Servicio Murciano de
Salud a la Empresa de Transformacion Agraria S.A., S.M.E., M.P.
(en acréonimo, TRAGSA) para la prestacion del servicio de limpieza
y gestion integral de residuos no peligrosos en el Hospital Clinico
Univeristario Virgen de la Arrixaca (Murcia)

Don Asensio Lopez Santiago, en calidad de Director Gerente del ente publico
Servicio Murciano de Salud, con NIF-Q8050008E, adscrito a la Consejeria de
Salud de la Comunidad Auténoma de Murcia, con sede en C/Central n.° 7-Edificio
Habitamia I. CP 30100 Espinardo-Murcia, en uso de las atribuciones conferidas
en materia de contratacién, segun lo dispuesto en el articulo 8.1.w), del Decreto
148/2002, de 27 de diciembre, por el que se regula la estructura y funciones de
los Organos de Administracidon y Gestion del Servicio Murciano de Salud.

Expone:

Primero.- Que conforme a lo establecido en Ley 4/1994, de 26 de julio, de
Salud de la Region de Murcia, se crea el organismo auténomo Servicio Murciano
de Salud, adscrito a la Consejeria de Sanidad y Politica Social, para llevar a
cabo la ejecucion de las competencias de administracion y gestion de servicios,
prestaciones y programas sanitarios que le atribuya la Administracion de la
Comunidad Auténoma de Murcia.

Que el Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca pertenece a la red
de hospitales publicos adscritos al Servicio Murciano de Salud, dependiente de la
Consejeria de Salud de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, segun
consta en el Anexo I de la Orden de la Consejera de Sanidad y Consumo de
fecha 24 de abril de 2009 (BORM n.° 103 de 7 de mayo de 2009), por la que se
establece el Mapa Sanitario de la Regidn de Murcia.

Segundo.- Por el Servicio de Obras y Contratacion del Servicio Murciano de
Salud se ha tramitado, a instancias de la Gerencia del Area I, expediente para la
contratacién, mediante procedimiento abierto, del Servicio de Limpieza y Gestién
Integral de Residuos no peligrosos de los Centros Sanitarios del Area I-Murcia
Oeste (CSE/9999/1100851492/18/PA).

Tercero.- Por resolucion del Director Gerente del Servicio Murciano de
Salud, de fecha 5 de octubre de 2018, a propuesta de la mesa de contratacion,
se declara desierta la licitacion del Lote 1: Instalaciones del Hospital Clinico
Universitario Virgen de la Arrixaca, Murcia, del mencionado expediente, “al no
haberse presentado ningun licitador a dicho lote”.

Puesto que este servicio de limpieza y gestion integral de residuos en el
citado centro hospitalario, deviene como un servicio imprescindible a prestar de
forma continuada y permanente, ocasionando un grave peligro y consecuencias
lesivas para la salud de los pacientes, usuarios y trabajadores del centro,
cualquier interrupcion o disfuncion en su prestacidn; resulta por tanto necesario
garantizar la prestacion del servicio a fin de asegurar unas adecuadas condiciones
de limpieza, asepsia e higiene en todas y cada una de las dependencias e
instalaciones del hospital, por lo que a partir del 1 de diciembre de 2018
resulta indispensable el disponer de los medios adecuados y hacer uso de los
instrumentos juridicos oportunos para garantizar la prestacion de este servicio
hasta que se produzca nueva adjudicacion.

Cuarto.- Que la disposicion adicional vigésimo cuarta de la Ley de Contratos del
Sector PUblico, contempla expresamente en el punto 6: “TRAGSA y su filial TRAGSATEC
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no podran participar en los procedimientos para la adjudicacion de contratos convocados
por las entidades del sector publico de las que sea medio propio personificado. No
obstante, cuando no concurra ningun licitador podréa encargarse a estas sociedades la
ejecucion de la actividad objeto de licitacion publica.”

Quinto.- Declarada la emergencia sanitaria en fecha 31 de octubre de 2010,
al no poder tener un adjudicatario antes del proximo 1 de diciembre de 2018,
y para evitar consecuencias lesivas para la salud de los usuarios, el Servicio
Murciano de Salud acuerda encargar la prestacion del servicio de limpieza del
mencionado complejo hospitalario a la Empresa de Transformacion Agraria, S.A.,
S.M.E., M.P. (en acrénimo, TRAGSA), como medio propio instrumental y servicio
técnico de la Administracién de la Comunidad Auténoma de Murcia, en los
términos previstos en el articulo 32.2 del Texto Refundido de la Ley 9/2017 de
Contratos del Sector Publico.

Sexto.- Que conforme a lo dispuesto en la Disposicion Adicional 242 del
Texto Refundido de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico, y en el
Real Decreto 1072/2010 de 20 de agosto, de desarrollo del Régimen Juridico
de La Empresa de Transformacion Agraria, Sociedad Andnima (TRAGSA), y de
sus filiales, tienen la consideraciéon de medios propios instrumentales y servicios
técnicos de la Administracién General del Estado, las Comunidades Auténomas y
los poderes adjudicadores dependientes de ellas.

Que la relaciéon de las sociedades del grupo TRAGSA con los poderes
adjudicadores de los que son medio propio instrumental y servicios técnicos
tienen naturaleza instrumental y no contractual, articulandose a través de
encomiendas de gestidén de las previstas en el articulo 32.2 del Texto Refundido
de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico., por lo que, a todos los efectos,
son de caracter interno, dependiente y subordinado.

Que en el parrafo 3° del apartado 2 de la Disposicién Adicional 242 del
Texto Refundido de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, asi como en
el articulo 4.4 del Real Decreto 1072/2010, se establece que la comunicacion
efectuada por uno de los poderes adjudicadores encargando una actuacion a
alguna de las sociedades del grupo supondra la orden para iniciarla.

Séptimo.- Que entre las funciones a desempefiar por la Empresa de
Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P. (en acrénimo, TRAGSA), reguladas en
el apartado 4° de la DA 243 del Texto Refundido de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, se contempla la realizacion de todo
tipo de actuaciones, obras, trabajos y prestacién de servicios para la mejora de
los servicios y recursos publicos.

Por todo lo expuesto, RESUELVO encargar a TRAGSA la ejecucion del
presente encargo a medios propios, que se regira por las siguientes
Clausulas
Primera.- Objeto de la Encomienda.

Por medio del presente Encargo a Medio Propio Personificado, el Servicio Murciano
de Salud encarga a la sociedad estatal Empresa de Transformacion Agraria, S.A.,
S.M.E., M.P. (en acronimo, TRAGSA) la prestacidn del siguiente servicio:

. SERVICIO DE LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS NO
PELIGROSOS EN HOSPITAL CLINICO UNIVERISTARIO VIRGEN DE LA
ARRIXACA (MURCIA).
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La definicién, especificaciones y condiciones tanto técnicas como econdémicas,
figuran, respectivamente como Anexo I y Anexo II a esta Encomienda, siendo
de aplicacion las establecidas con caracter general en el Pliego de Prescripciones
Técnicas que sirvio de base a la licitacion que ha resultado desierta.

Segunda.- Presupuesto, tarifas y abono de los trabajos

El importe del Presupuesto de Ejecucion por Administracién de la actuacién
asciende a 30.404.173,10 €.

Dicho importe sera financiado con cargo al Presupuesto del Servicio Murciano
de Salud, habiendo sido aprobado por acuerdo del Consejo de Gobierno de fecha
18 de julio de 2018.

El desglose de dicha cantidad, se detalla en el Anexo II adjunto a la
presente Encomienda.

La cantidad sefalada es la determinada por TRAGSA, en aplicacion de las
tarifas oficiales del Grupo Tragsa, segun R.D.1072/2010, por el que se desarrolla
el régimen juridico de Tragsa y sus filiales, aprobadas por Resolucién de 12 de
abril de 2018 del Ministerio de Economia y Hacienda y publicadas en el BOE n.°
92 de 16/04/2018.

Dicho importe incluye los coeficientes aprobados por la Comision para la
determinacion de las Tarifas de Tragsa y Tragsatec, con motivo de la entrada
en vigor de la Ley 28/2014 de 27 de noviembre por la que se modifica la ley
37/1992 de 28 de diciembre del Impuesto sobre valor Afladido (IVA), en la que
se establece que las encomiendas de gestidn de prestacidn de servicios a las
empresas que conforman el Grupo Tragsa, no estan sujetas a Impuesto sobre
Valor Ahadido (IVA).

El abono de los trabajos se realizara mediante certificaciones mensuales
emitidas por el responsable de la actuaciéon designado por el Servicio Murciano
de Salud, elaboradas y facturadas conforme a lo dispuesto en la disposicidon
adicional vigésimo cuarta del Texto Refundido de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, y el R.D.1072/2010, de 20 de agosto.

Tercera.- Responsables de la Actuacion.

El Servicio Murciano de Salud designara un responsable de la actuacion
para la prestacion del servicio encomendado, con la finalidad de supervisar la
actuacion realizada por parte de TRAGSA, de conformidad con lo estipulado en el
Anexo II adjunto a esta encomienda.

La firma del responsable de la actuacién designado por el Servicio
Murciano de Salud validara las certificaciones para su cobro, y ello significara
la conformidad del Servicio Murciano de Salud con la realizacién del servicio
encomendado.

Por su parte TRAGSA debera designar al menos un coordinador técnico
o0 responsable integrado en su propia plantilla, para el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el Anexo I, y las establecidas con caracter general
en el PPT de la licitacién declarada desierta.

Cuarta.- Medios humanos y materiales

TRAGSA queda obligada a aportar los medios humanos, materiales y
técnicos, asi como la logistica necesaria, para el desempefio de los servicios
objeto de la presente encomienda de gestidon. Asimismo corresponde a TRAGSA
subrogarse, por el tiempo que vaya a desarrollar las actividades encomendadas
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en virtud de la presente encomienda, en la posicion de empleador respecto
del personal que se encuentra en la actualidad prestando este servicio, de
conformidad con lo establecido en el Convenio Colectivo de limpieza de edificios
y locales de la Regién de Murcia y el Convenio Sectorial de limpieza de edificios y
locales.

Quinta.- Subcontratacion

En el supuesto en que se precise contratar con terceros trabajos relativos al
desarrollo de la presente Encomienda, TRAGSA debera ajustarse a lo establecido
en el Texto Refundido de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico.

Sexta.- Deber de diligencia y confidencialidad de TRAGSA

TRAGSA prestara el servicio encargado con el maximo cuidado y diligencia
respecto a los intereses del Servicio Murciano de Salud.

TRAGSA se compromete a usar debidamente la informacién, documentos,
medios técnicos e instalaciones el Servicio Murciano de Salud ponga a su
disposicién durante la ejecucién de los trabajos de esta prestacion se servicios,
no pudiendo proporcionar a terceros dato alguno relacionado con los trabajos
contratados, ni publicar ni parcialmente el contenido de los mismos sin
autorizacion escrita de la administracién encomendante.

Séptima.- Competencias del Servicio Murciano de Salud de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

La presente Encomienda, no implicara delegacion o renuncia de competencia
alguna propia del Servicio Murciano de Salud.

Octava.- Duracion y resolucion.

La presente encomienda de gestion surtira efectos desde el momento de su
firma y su duracion sera de veinticuatro (24) meses, o, de producirse antes, hasta
la fecha de formalizacién del contrato con el nuevo adjudicatario que sera causa
de resolucién de la encomienda de gestion. No obstante, podra ser prorrogada
por periodos anuales hasta un maximo de dos (2) afios, antes de la fecha de su
finalizacién, por acuerdo expreso de las partes.

La presente encomienda de gestidon podra finalizar anticipadamente por
razones de interés publico, mediante Resolucién del Servicio Murciano de Salud
sin perjuicio de la continuidad de aquellas actuaciones que se encontraran en
ejecucion en el momento de la resolucion.

Novena.- Resolucion de controversias

Las controversias que pudieran plantearse sobre la interpretacion y ejecucion
de la presente Encomienda de Gestion seran resueltas de forma ejecutiva por el
Servicio Murciano de Salud.

Todo lo cual se comunica a TRAGSA para su conocimiento y efectos
oportunos, teniendo la comunicacion caracter de orden de ejecucidn del presente
encargo a medio propio personificado.

El Director Gerente del Servicio Murciano de Salud.
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ANEXO | — REQUISITOS ESPECIFICOS PARA
LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS NO PELIGROSOS DE LA PARCELA, EDIFICIOS E
INSTALACIONES DEL HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO “VIRGEN DE LA ARRIXACA”
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| ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE

Muﬁfan?D RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO
| UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

INDICE

I.A.- ALCANCE Y CONDICIONES GENERALES.

I.B.- CLASIFICACION DE LAS AREAS OBJETO DE LIMPIEZA EN EL LOTE | Y ESPECIFICACIONES
PARTICULARES SOBRE ELEMENTOS OBJETO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

I.C- MAQUINARIA DE LIMPIEZA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN HOSPITAL CLiNICO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

1.D.- REQUISITOS ESPECIFICOS Y PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION A CONSIDERAR EN
HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

I.E.- REQUISITOS ESPECIFICOS PARA LA GESTION DE LOS RESIDUOS NO PELIGROSOS EN HOSPITAL CLINICO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

I.F.- REQUISITOS PARTICULARES PARA LA PLANIFICACION DEL SERVICIO EN HOSPITAL CLINICO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

I.G.- REQUISITOS ESPECIFICOS EN MATERIA DE PERSONAL Y RECURSOS HUMANOS A CONSIDERAR
PARA EL LOTEN HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

I.LH.- REQUISITOS ESPECIFICOS EN MATERIA GESTION DEL SERVICIO, MANDOS INTERMEDIOS Y
COORDINACION DE LA TRANSMISION DE ORDENES EN HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE
LA ARRIXACA.

I.L.- REQUISITOS ESPECIFICOS EN MATERIA GESTION MEDIOAMBIENTAL EN HOSPITAL CLINICO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

I.A.- ALCANCE Y CONDICIONES GENERALES.

El presente apartado del anexo I, tiene por objeto definir las especificaciones técnicas del servicio de
limpieza y gestidon de residuos no peligrosos de la parcela, edificios, locales e instalaciones del Hospital
Clinico Universitario “Virgen de la Arrixaca”, cuya superficie aproximada representa 257.245 m?,
incluidos exteriores y zonas acristaladas.

Se relacionan de forma explicita los locales incluidos en el mismo y datos estructurales y de actividad del
Hospital correspondientes al afio 2017, en los ANEXOS 1.1, 1.2, 1.3 y L.4.

No obstante, tanto al inicio del encargo, como en su caso, posteriormente determinadas areas o zonas

del centro, cuya superficie viene computada en el total indicado anteriormente, podrdn no encontrarse
en uso, de forma mas o menos prolongada. La variacién al alza o a la baja de la superficie en uso y/o
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| ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Y o RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO
) UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

sujeta a limpieza y gestion de residuos no peligrosos, durante la vigencia del contrato, podran dar lugar
a la revision o modificacién del precio del mismo repercutiéndose en la facturaciéon de forma
directamente proporcional al incremento/reduccion de la superficie. La revisién al alza no serd, en
ningun caso, por encima del precio de adjudicacion del contrato.

No obstante, la puesta en fuera de servicio de determinadas zonas, o la existencia de dreas computadas
en el anexo 1.4 fuera de uso al inicio del encargo, podran implicar igualmente una reduccién de las
presencias minimas que resulten exigibles segun el presente Anexo. Mientras que se mantengan fuera
de uso las mismas, no se reclamara a TRAGSA la prestacion de las horas correspondientes.

En términos generales, el Servicio a prestar en el Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca
incluye:

- Las operaciones de limpieza y desinfeccion de superficies de todos los elementos,
instalaciones o dependencias que se relacionan en el presente Anexo.

- La gestidon intracentro y extracentro, incluyendo recogida primaria, almacenamiento
intermedio, transporte intracentro, almacenamiento final, transporte externo y gestion de los
residuos.

- El suministro de todos los materiales, equipos, fungibles y procesos que requieran
subcontratacion necesarios para la ejecucidn de dichas funciones.

1.B.- CLASIFICACION DE LAS AREAS OBJETO DE LIMPIEZA EN EL LOTE | Y ESPECIFICACIONES PARTICULARES
SOBRE ELEMENTOS OBJETO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION.

En el Anexo 1.4 (DIVISION DE LA SUPERFICIE A CONCURSO POR ZONAS CRITICAS, SEMICRITICAS, GENERALES
INTERIORES Y EXTERIORES), se establece una clasificacién de riesgo de cada zona o area de hospital de
forma individualizada e indicandose la superficie aproximada de las mismas.

Debera tenerse en cuenta que durante la ejecucion del encargo el Hospital se encontrara en
proceso de obras de reforma o ampliacién, con las consecuencias que ello conlleva en materia de
limpieza y desinfecciéon, debiendo adoptar todas las medidas previstas legal o reglamentariamente, asi
como las recomendaciones del SERVICIO MURCIANO DE SALUD, del Servicio de Medicina Preventiva del
Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca en cuanto a prevencion de legionelosis, Aspergillus y
demas hongos y bacterias.

Este proceso de obras de reforma o ampliacidon podrd conllevar incremento o disminucién de la
superficie a limpiar, lo cual repercutira directamente en la facturacién, en funcién de los m? afectados y
la naturaleza de los mismos (zona critica o de alto riesgo, semi-critica o de riesgo medio y de bajo riesgo
o general) tal y como ya se ha descrito en el apartado A del presente Anexo. A tal efecto, se tomaran
como referencia de dichas modificaciones, las superficies indicadas en el Anexo |.4 para cada una de las
zonas inventariadas.

Esta zonificacién implicard programas distintos de limpieza que supondran diferentes
procedimientos y periodicidades de limpieza asi como la aplicacién igualmente distinta de
concentraciones de detergentes y desinfectantes, que se sefalaran al citar de forma especifica cada
zona.

Uno de los principios fundamentales que rige el presente encargo es la adecuacion del
servicio de limpieza a las necesidades asistenciales y a la dindmica y forma de funcionar del Hospital.
Por tanto, durante la ejecucion del encargo se debera contemplar la realizacién de estudio técnico y
organizativo del mismo determinadas cuestiones que se plantean en el pliego (horario de limpieza del
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RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

_Jf‘:D ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

Murciano
e S

Policlinico, limpieza de las habitaciones y camas al alta del enfermo, limpieza frecuente e intensiva de
zonas consideradas sensibles, aunque no de alto riesgo — aseos y WC, pasillos, salas espera de
familiares, salas espera de enfermos, escaleras, puertas de acceso y halles, exteriores, etc. — y que
afectan directamente a la calidad percibida por el usuario del servicio, etc.).

Los procedimientos de trabajo de cada area deben disefiarse y planificarse de manera tal que
los Halls, escaleras, ascensores, pasillos, salas de espera y cualquier otra zona altamente frecuentada
por usuarios o pacientes se someta a la limpieza de rutina antes del inicio de la jornada, es decir antes
de las 8:00 de la mafiana, con la finalidad de que dichas zonas estén en perfectas condiciones de
limpieza al inicio de la jornada y que asi mismo, la presion asistencial en la franja horaria de actividad no
impida o dificulte la labor de los operarios de limpieza.

Tanto en las zonas criticas, como las semicriticas y generales (interiores y exteriores), seran
objeto de limpieza todos los elementos que componen tanto las superficies de infraestructura de los
habitaculos como el mobiliario que se determine, del exterior y del interior de los edificios del recinto,
y siempre bajo la supervision del responsable inmediato de la empresa adjudicataria.

Sin perjuicio de lo que se indique especificamente, para cada zona concreta, como minimo,
seran objeto de limpieza:

= Aceras, bordillos, calles, fosos, aparcamientos, mobiliario urbano, logos,
sefalizaciones, etc.

= Acero inoxidable (superficies, lavabos, lavamanos de antequirdfanos, fregaderos,
lavacufas, bafieras de bebés, potros, basculas, etc). Quedan excluidos los
destinados a la limpieza de instrumental sanitario.

=  Alfombras y moquetas si las hubiere.

=  Almacenes y camaras frigorificas y no frigorificas (cocina hospital general, cdmaras
existentes en los laboratorios, etc.).

= Ascensores.

= Azoteasy terrazas.

= Azulejos.

=  Bafieras de bebés.

= Biombos de separacion de enfermos, etc.

= Barandillas (metalicas, de madera, canteria, etc).

=  Campanas de extraccion de humo de cocinas.

=  Canalizaciones e imbornales.

= Colchones (normales y antiescaras).

=  Contenedores de residuos asimilables a urbanos.

=  Cortinas y cortinillas de habitaciones, boxes, duchas, etc. (desmontaje, traslado a
Lavanderia y posterior montaje).

=  Documentacion administrativa archivada en el Depdsito de Biblioteca vy
Documentacién.

= Dorados y metales.

=  Entradasy zonas de acceso al Centro Asistencial.

= Escaleras, normales y de emergencia, tanto interiores como exteriores.

=  Espejos.

=  Fachadasy patios interiores y exteriores.

= [luminacién (ldmparas de quiréfanos, globos, aparatos de luz, tubos fluorescentes,
lamparas y apliques, lamparas de pie, etc.).

=  Gruas para manejo de enfermos, asi como los transfers para movilizaciéon de
enfermos.

=  Mamparas.

=  Mobiliario (exterior de vitrinas, frigorificos, de lavadoras de instrumental, de
armarios de oficinas, etc.), camas, cunas (de paritorios, lactantes, escolares y
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resto del Hospital Infantil), barandillas de camas y cunas, somieres, mesillas de
enfermos, camillas auxiliares, sillas de ruedas para el transporte de enfermos, pies
de goteros, taburetes y tarimas, cubos y porta-cubos, carros de ropa auxiliares,
taquillas, papeleras y contenedores de residuos, estanterias, mesas centrales de
trabajo y de despacho y mesas auxiliares, sillas y sillones, equipos informaticos —
monitores de ordenadores, teclados, impresoras, salas de espera y salitas,
teléfonos, fax, radiadores, maquinas fotocopiadoras, etc.).

=  Paredesy tabiques.

= Pasarelas acristaladas.

= Pasillos y escaleras.

= Pavimentos (terrazo, marmol, granito, gres, baldosas, mosaicos, cemento pulido,
saipolan, pavimentos especiales — PVC - conductivo --, rig-rivasol cuarzo,
tennisquick, tarima, etc.).

= Perfiles y superficies de aluminio.

=  Persianas de lamas interiores.

= Persianas y lamas parasoles.

=  Pomos de las puertas.

= Puertas.

= Rejas, rejillas y desagiies.

= Rejillas aire acondicionado, asi como el primer tramo de los conductos. El
desmontaje y montaje de las rejillas correrd a cargo del adjudicatario.

=  Ruedas de mobiliario y aparataje, soportes y estructuras de aparataje en general,
excepto el cableado y los elementos electro-médicos propiamente dichos o
aquellas partes del aparataje que requieran un tratamiento especial debido al uso
de los mismos (Nota 1%*).

=  Sanitarios (bafios, lavabos, lavacufias, fregaderos, duchas, grifos, W.C,
portacepillos, vertederos, pilas, portarrollos de papel higiénico, de secado de
manos, secadores de manos si los hubiere, etc.).

= Superficies de formica o madera.

= Superficies metalicas.

=  Tabiques de pavés.

=  Techos.

= Ventanales y superficies acristaladas interiores, exteriores y lucernarias.

= Vidrio armado humo malla.

= Zonas de descarga de proveedores.

= Zonas ajardinadas.

(Nota 1%*). Se considerard aparataje objeto de limpieza y desinfeccion, aquél que no esté
representado por aparatos electro-médicos propiamente dichos o aparataje quirdrgico. Los equipos
electro-médicos sélo serdn objeto de limpieza dentro del contrato en aquellas partes o elementos que no
puedan verse afectados por la manipulacion en el proceso de limpieza (por ejemplo soportes, ruedas,
carcasas, asas, etc.).

Ademds, no serdn objeto de limpieza y desinfeccion los soportes o partes del aparataje (electro-
médico o no) que hayan estado o estén en contacto directo con los enfermos, fluidos o tejidos de los
mismos, en cuyo caso, serdn objeto de limpieza y desinfeccion sdlo las partes o accesorios sin contacto.

Esta relacion no es exclusiva ni excluyente, siendo responsable TRAGSA de garantizar la
limpieza de estos elementos y todos los que determine la Direccién del Hospital.

La limpieza y desinfeccidn en las zonas criticas del Hospital tendra un caracter especial, debido a
la singularidad de las dreas donde se realiza el servicio, de manera tal que, en determinados casos, (Ej;
salas blancas, laboratorios, UCI, Reanimacidn, etc) existen o podran desarrollarse durante la vigencia del
contrato procedimientos o protocolos especificos de limpieza y desinfeccion por parte del hospital o a
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demanda de éste. Los requisitos y condiciones previstas en dichos procedimientos deberan ser
asumidos por la adjudicataria sin cargo adicional para el centro y a todos los efectos (recursos humanos
destinados a la limpieza de la zona, horarios, productos, frecuencia, materiales y técnicas, etc).

La limpieza en estas zonas se hara con el uniforme reglamentario, que en el bloque quirargico y
en la Unidad de Cuidados Intensivos debera ser de distinto color a los de las demas Unidades del Centro
Asistencial y, en ningun caso, podran salir con él fuera de estas zonas de alto riesgo.

En cualquier caso, y a los efectos de garantizar en todo momento la seguridad en materia de
prevencién de riesgos laborales y de transmision de enfermedades patdgenas, se seguiran las
recomendaciones que al efecto disponga el Servicio de Medicina Preventiva del Hospital y los
responsables de cada Unidad.

.C.- MAQUINARIA DE LIMPIEZA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EN HOSPITAL CLINICO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

Para la prestacidn del Servicio en el Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca, se debe
tener en cuenta que los procesos y necesidades de mecanizaciéon y automatizaciéon de la limpieza y
desinfeccion son muy amplias, requiriéndose el uso de las mismas a diario, en procesos de limpieza de
rutina (especialmente en espacios diafanos y grandes superficies) asi como de limpiezas generales o
especiales (tratamientos de recuperaciéon de suelos, acristalamientos, etc).

Ademas, se deben observar necesidades especiales a la hora de tratar ciertos elementos que
condicionan la calidad y seguridad microbioldgica de dreas criticas. Se tendra en cuenta, por ejemplo de
aportar equipos de aspiracion dotados de filtros antibacterianos especificos (HEPA o similares), para el
tratamiento en dreas sensibles o en los conductos de aire, por ejemplo. Ademds se dispondra de
aspiradoras adecuadas para la aspiracion liquidos, debiendo ser las mismas con capacidad suficiente
para la actuacién ante eventos de fugas de agua en instalaciones o similares.

Se tendran asi mismo que disponer, con dedicacién exclusiva a la prestacion del Servicio en el
Hospital, equipos tales como mdaquinas abrillantadoras, enceradoras, pulidoras, maquinas para limpieza
con agua caliente a presion, medios mecanicos necesarios para la limpieza de superficies acristaladas de
dificil acceso, etc., que sean precisas para el desarrollo de su actividad y consecucién de los objetivos de
limpieza, maquinaria necesaria para la limpieza automatica de pavimentos exteriores e interiores (tunel
eje bésico de comunicacion, pasillos, salas de espera, etc) que eliminen la suciedad en suelos, rodapiés
y lugares de dificil acceso, y, sobre todo, para la limpieza de superficies acristaladas (interiores,
exteriores, lucernarias, tabiques de pavés, vidrio armado humo malla, etc.).

TRAGSA deberad aportar las especificaciones técnicas de cada uno de los materiales y
magquinaria a aportar, asi como cualquier otra informacion que permita evaluar la capacidad de trabajo
mecanizado que supone los materiales y maquinaria a aportar. Esta informacidn se presentara segun el
Anexo I.5

En dicho Anexo debera resaltar la maquinaria destinada a limpieza de superficies acristaladas,
interiores, exteriores y lucernarias, dada la importancia que tienen en el global de la superficie.

De manera similar, se tendra que aportar por parte de TRAGSA la relaciéon de medios mecanicos
a utilizar en el circuito de gestidn de residuos no peligrosos, y que debera responder en todo caso a los

requisitos minimos establecidos al efecto en el punto 9 del presente Anexo.

Para la limpieza de cocina general, TRAGSA debera aportar maquinaria y equipos de uso de
exclusivo para la limpieza de la cocina. Como minimo se deberan aportar:
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- 1 maquina para tratamiento automatico de suelos de interior, que sera tipo T3 o equivalente,
y que deberd disponer de rodillos especificos para tratamiento de los suelos cerdmicos del
interior de la cocina, asi como para el tratamiento de los suelos de resina del interior de las
camaras frigorificas.

- 1 Vaporeta de alta capacidad, para limpieza y tratamiento de techos, paredes y zonas en
general de dificil acceso del mobiliario de cocina.

Las caracteristicas de estos equipos se especificaran en la oferta y se incluiran asi mismo en el
Anexo 1.5, identificdandose como equipos a destinar con dedicacidn exclusiva para la Cocina General.

1.D.- REQUISITOS ESPECIFICOS Y PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION A CONSIDERAR EN EL
HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

En las tablas que se muestran a continuacion, se recogen, para cada area o zona concreta que debe ser
objeto de limpieza y desinfeccion en el Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca, los requisitos
de metodologia, frecuencia, productos a emplear y otros aspectos que deberan ser asumidos por las
ofertas técnicas como requisitos técnicos especificos para el desarrollo del servicio.

Las tablas que se muestran a continuacion no deben tomarse con cardcter exclusivo ni
excluyente respecto del disefio del Programa de Trabajo, tratdndose Unicamente de una organizacion
orientativa que se tomarad de referencia.

Cualquier zona inventariada en el Anexo 1.4 que no esté claramente incluida en las tablas de

procedimientos de limpieza sera asimilada a los procedimientos y frecuencias mas acordes con las
caracteristicas de la misma.
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AREA Y CLASIFICACION DEL

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 1 - PARTE A

ANEXO 1.4
ZONA CRITICA - Retirar material de desecho de superficies horizontales (pafio himedo los residuos depositados en el mobiliario y con avidn los del suelo).
AREA quirargica del | - Retirary cerrar las bolsas verdes de los cubos de quiréfano.
Hospital. - Limpieza con pafio humedecido en una solucion con detergente y desinfectante del mobiliario y cualquier otra superficie que esté libre de aparataje
Por tanto, | clinico. Estas superficies quedaran lo mas secas posible.

ademas del Area quirurgica
planta 12 del H. General,
Area quirurgica del Hospital
Maternal e Infantil,
Paritorios, Unidad de
Anestesia y Reanimacion,
Cirugia Mayor Ambulatoria.
C. Plastica y Quemados,

Area Quirdrgica del
Hospital de Dia, Cirugia
vascular de

Radiodiagnéstico,
Hemodindmica y cualquier
otro que se establezca
como tal.

- La limpieza de suelos se hara con agua, detergente y desinfectante en las proporciones indicadas y con la técnica de doble cubo, dejandolos lo mas secos
posible.
-Limpieza de la antesala de quiréfano se hara de la misma forma.

Al inicio de la jornada se limpiaran las superficies horizontales, antes de la primera intervencién, para eliminar las particulas depositadas durante el
periodo de inactividad.

FRECUENCIA: SE REALIZARA AL FINALIZAR CADA INTERVENCION U OPERACION ACTO ASISTENCIAL ASOCIADA A LA ACTIVIDAD CONCRETA DEL
HABITACULO.

Zona limpia de Quiréfanos (salas de operaciones, areas de lavado quirurgico, pasillos de limpio).

- Se utilizard material diferente y exclusivo para la limpieza de estas zonas.

- El personal que aplique el procedimiento de limpieza en estas areas sera especifico para estas dreas y seguira las mismas normas que el personal
sanitario en cuanto a vestimenta y aseo personal.

- Se realizara en primer lugar una limpieza con solucidn detergente y posteriormente una desinfeccidn con solucion desinfectante.

FRECUENCIA: SE REALIZARA ANTES DE LA PRIMERA INTERVENCION MATUTINA, ASEGURANDOSE QUE NO SE HAYA UTILIZADO DURANTE LA NOCHE
(DEBERA FINALIZAR 30 MINUTOS ANTES DEL INICIO DE LA PROGRAMACION DIARIA QUIRURGICA) ASI COMO AL FINALIZAR CADA INTERVENCION
QUIRURGICA (SEGUN PROCEDIMIENTO DESCRITO EN TABLA 1 — PARTE B).

AREA Y CLASIFICACION DEL
ANEXO 1.4

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 1 — PARTE B

ZONA CRITICA

AREA quirurgica
del Hospital.

PROCEDIMIENTO EN SALAS DE INTERVENCION:

- Recogida de residuos quitandolos por la zona sucia (siempre accediendo por la zona sucia).
- Barrido himedo con gasa o muselina: si es de un solo uso se tirara y en caso contrario no se podra volver a utilizar en otro local mientras no haya
sido desinfectada.
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Especificaciones
para quirdfanos y areas de
lavado quirdrgico.

- Limpiar con el paio azul con solucién detergente las superficies proximas al campo operatorio, asi como las paredes si existen manchas visibles.

- Seguir la secuencia siguiente: lampara cialitica siempre que tenga manchas visibles-mesa de operaciones-accesorios de la mesa-instrumentos de
control fijados a la mesa-el cable de la placa del bisturi eléctrico-la mesa de instrumental-las superficies horizontales-las sillas-los cubos de residuos-
todas las superficies proximas al campo operatorio. Las paredes se limpiaran si existen manchas visibles.

- Fregado del suelo con el método del doble cubo asignado para la zona sucia.

- La limpiadora de la zona limpia entra por esta zona y procede a realizar la etapa de desinfeccién propiamente dicha:

- Limpiar con otro pafio azul impregnado en solucidn desinfectante todas las superficies siguiendo la secuencia descrita anteriormente.

- Fregado con la fregona de la zona limpia, mojada y escurrida moderadamente (en el cubo rojo) en desinfectante sin aclarar ni secar.

- Dejar secar todas las superficies.

PROCEDIMIENTO EN LAS AREAS DE LAVADO QUIRURGICO

- La limpiadora de la zona de sucio seguira la siguiente secuencia: tirar los cepillos-limpiar el lavabo y la griferia con el pafio amarillo impregnado en
solucidn detergente / desinfectante -dejar secar.

AREA Y CLASIFICACION DEL

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA CONCRETA o TERMINAL - TABLA 2

ANEXO 1.4
PROCEDIMIENTO GENERAL:
Incluye todo el proceso de la limpieza de rutina y ademas: limpieza minuciosa de mobiliario, ruedas de mobiliario y aparataje, lamparas y brazos,
superficies horizontales, superficies verticales (al menos dos tercios inferiores) de puertas, paredes, mamparas, etc.
FRECUENCIA: SE REALIZARA AL FINALIZAR CADA JORNADA QUIRURGICA EN EL CASO DE LOS QUIROFANOS PROGRAMADOS, Y UNA VEZ AL DIiA EN EL
ZONA CRITICA HORARIO QUE PERMITA LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL EN LOS QUIROFANOS DE URGENCIAS.

AREA quirtrgica
del Hospital.

Quiréfanos y
areas de lavado quirurgico.

PROCEDIMIENTO POST INTERVENCION CONTAMINANTE:
Se considerara intervencion contaminante: Cuando se produce una gran dispersion de material purulento procedente de procesos en los cuales haya
podido haber: esporas de microorganismos anaerobios (ejemplo: gangrena gaseosa), contenido abundante de intestino grueso, pacientes que presenten

patologias afiadidas (TBC, infeccion o colonizacidn por gérmenes multirresistentes: MARSA, Acinetobacter baumannii,.).

Se aplicara el mismo procedimiento de limpieza que el descrito en el procedimiento general.
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* Después de una intervencion a pacientes con TBC activa (pulmonar o laringea), el personal de limpieza se protegerd con respirador de particulas
antes de entrar en el quiréfano. En funcidn de las renovaciones aire/hora conoceremos el tiempo de espera necesario para la entrada del siguiente
paciente.

FRECUENCIA: SE REALIZARA DESPUES DE CADA INTERVENCION CONTAMINANTE, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SE ESTE FINALIZANDO O NO LA
JORNADA QUIRURGICA.

AREA Y CLASIFICACION REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 3
DEL ANEXO 1.4

Se realizara siguiendo lo descrito para la limpieza concreta, procediendo al desmontaje de las estructuras, limpiando techos y aspirando el polvo de las rejillas de
aire con aspiradores de filtro de agua o con pafio humedecido.

- Aplicar limpieza exhaustiva de paredes completas, techos, rejillas de aire acondicionado y cualquier otro elemento que formando parte de la dotacion o
estructura del quiréfano no sea aparataje clinico. (*1).

- Aplicar limpieza en dependencias anexas a salas quirurgicas incluyendo el desmontaje de rejillas de aire acondicionado de dichas salas (*2).

- Resto de dependencias (despachos, almacenes, etc.) se realizard limpieza preferentemente los sdbados de mafiana, pudiendo la supervisién del quiréfano
modificar este horario si la actividad asistencial asi lo requiere (La supervision indicard la periodicidad de limpieza general en las dependencias no mencionadas

ZONA CRITICA expresamente en este pliego). (*3).
Material de limpieza: De uso exclusivo en quiréfano, disponiendo de carro de doble cubo. Cubetas y bayetas serdn diferentes en salas quirurgicas, zonas sucias,
AREA zonas comunes y aseos. Este material estard debidamente contrastado y sera desinfectado con lejia (1 parte de lejia de 50 gr/litro y nueve partes de agua) durante
quirurgica del Hospital. 15 minutos para pasar de un quiréfano a otro. Para todas las superficies se utilizara detergente y desinfectante en las proporciones establecidas en este pliego. Los

materiales de limpieza se almacenaran en el cuarto de limpieza de la unidad, ordenado, limpio y seco, una vez desinfectado tal y como se ha indicado
anteriormente.

Personal de limpieza. Debera estar formado en la limpieza de quirdfanos, y zonas adyacentes, incluidas en el bloque quirurgico. El horario de este personal,
debe estar sujeto a la actividad quirtrgica del centro hospitalario; por lo que debe adaptarse a la programacién de intervenciones, tanto matutinas como
vespertinas, y a las intervenciones surgidas como consecuencia de incidencias hospitalarias. El uniforme de este personal de limpieza serd de distinto color
al resto de cada Unidad asistencial y no podran salir del bloque quirdrgico con uniforme.

En Quiréfanos de Urgencias, resaltar que, dadas las caracteristicas asistenciales de esta area, deberd estar cubierta las 24 horas por personal de limpieza, sin
gue pueda existir franja horaria al dia donde no haya servicio.

FRECUENCIA: SEMANALMENTE (*1). MENSUALMENTE (*2) Y TRIMESTRALMENTE (*3).
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AREA Y CLASIFICACION DEL

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 4

ANEXO 1.4
Se realizara limpieza a fondo que incluird; superficies, suelos, paredes, aseos, puertas (incluyendo pomos) y techos (siempre que existan manchas visibles), asi
como repisas, lavabos, pilas, camas y cualquier otro elemento, que sin constituir aparataje clinico esté incluido en el area. Esta limpieza se aplicara al area
asistencial, asi como a controles de enfermeria, cuartos sucios, cuarto de gasometria, vestuarios y accesos.
ZONA CRITICA

UNIDADES DE CUIDADOS
INTENSIVOS

Y
AREA DE
ONCOHEMATOLOGIA 52
CENTRO H.GENERAL
Y
SERVICIO DE ONCOLOGIA

INFANTIL (32 BLOQUE
TECNICO)

FRECUENCIA: Dos veces al dia correspondiéndose con el turno de mafianay el turno de tarde, pudiéndose incrementar a solicitud de la supervisién del servicio.

Se aplicara la misma limpieza para salas de estar de personal, familiares y despachos médicos.
FRECUENCIA: una vez al dia en turno de tarde pudiéndose incrementar a solicitud de la supervisién del servicio.

Realizar retirada de residuos y un repaso de los elementos que por su uso mas se ensucian, especialmente pilas, lavabos y superficies adyacentes, tanto de los
boxes como de los controles de enfermeria y cuartos contiguos.
FRECUENCIA: una vez al dia en turno de noche pudiéndose incrementar a solicitud de la supervision del servicio

REQUISITOS DE MATERIAL Y PERSONAL (LIMPIEZA DE RUTINA, CONCRETA Y GENERAL)

El material de limpieza estarad identificado para su uso en distintas zonas. No se utilizard material de un box para otro sin haber efectuado la desinfeccién previa.
La retirada de basuras se efectuara al menos 1 vez por turno, repitiéndose cuantas veces sea necesario para que no rebosen los contenedores.

Personal de limpieza. Debera estar formado en este tipo de limpieza. El horario de este personal, debe estar sujeto a la actividad asistencial de dichos
Servicios, del centro hospitalario; por lo que debe adaptarse a la programacién de actividades, tanto matutinas como vespertinas, y a las actuaciones
surgidas como consecuencia de incidencias hospitalarias.

AREA Y CLASIFICACION DEL
ANEXO 1.4

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA CONCRETA o TERMINAL - TABLA 5

Incluird la limpieza de rutina, previa retirada de todo el material, y se completara con limpieza de techos y paredes, mamparas, limpieza de mobiliario, ruedas de
mobiliario y aparataje, barandillas de camas, y cualquier otro material excluido el aparataje clinico (bombas, respiradores, etc.). Los colchones antiescaras
tendran la misma consideracion que las fundas plastificadas de los colchones, debiendo ser limpiados con una solucion de detergente y desinfectante.
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FRECUENCIA: Se realizara tras el alta de los pacientes en cada box. En cualquier caso, se realizard al menos una limpieza concreta semanalmente, aunque la
estancia del paciente sea superior a una semana. Para ello, el personal de limpieza seguira las instrucciones indicadas por la supervision de la Unidad.
ZONA CRITICA

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 6
UNIDADES DE CUIDADOS

INTENSIVOS
En los boxes de pacientes coincidira con la limpieza concreta e incluird el desmontaje de persianas, rejillas, cortinas, limpieza de techos, mamparas, elementos
rodables, etc. y se efectuara de forma rotatoria aprovechando las altas de pacientes. Incluird asimismo la colocacién de estos elementos una vez limpios.

En los ingresos superiores al mes, la supervisién o responsables de Unidad valoraran la conveniencia de traslado de los pacientes a otro box para realizar este
tipo de limpieza.

FRECUENCIA: Se realizara mensualmente en el drea asistencial y semestralmente en el resto
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RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA, CONCRETA (o Terminal) Y GENERAL - TABLA 7
ANEXO 1.4

En esta Unidad se incluyen las habitaciones dedicadas al trasplante de médula ésea (habitaciones de presidn positiva, habitaciones de flujo laminar y
habitaciones convencionales). Asimismo, las habitaciones de este tipo que pueda haber en el resto de plantas del Hospital.

Se efectuard las limpiezas de rutina, general y concreta en las mismas condiciones de procedimiento, materiales y personal que las establecidas para la

ZONA CRITICA ucl.
UNIDADES DE
TRASPLANTES La contrata de limpieza, asumird la retirada de cortinas antes de proceder a la limpieza concreta o general y a la colocacion de las cortinas limpias una vez

finalizada dicha limpieza. También se hard cargo de la limpieza del cuarto de maquina de aire acondicionado y de la terraza contigua con periodicidad
semanal, y ademas cuando se efectien los cambios de filtros o se realice alguna reparacion.

FRECUENCIA Se efectuard las limpiezas de rutina, general y concreta en las mismas condiciones y periodicidad que las establecidas para la UCI, con la
salvedad de que la limpieza de superficies verticales de las habitaciones y cuartos de bafio se limpiaran en los 2/3 inferiores al menos 1 vez por semana.
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ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
MJEEDP RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 8

ANEXO 1.4
PROCEDIMIENTO:
- Preparar la soluciéon respetando la dilucién y disponerlo teniendo en cuenta la zona limpia y sucia convenida sobre el carro. Utilizar los cubos en funcién de su
codigo de color.
- Ventilar la habitacién si es posible y desplazar los elementos hacia su lugar de origen.
- Quitar los residuos.
- Valorar la utilizacién del desincrustador.

ZONA CRITICA - Proceder a realizar el barrido humedo segun la técnica descrita. Limpiar con el pafio azul impregnado con la soluciéon DD el entorno inmediato del paciente
siempre hacia la periferia y de arriba abajo siguiendo la siguiente secuencia: sistema de iluminacién de la cabecera-toma de oxigeno-toma de aire-las otras
tomas-la cama teniendo en cuenta la ergonomia y la higiene, primero una mitad y luego la otra la mesilla y su adaptador, los interruptores, el timbre -las
manillas de las puertas-cualquier otro objeto que forme parte de la habitacién.

- Al finalizar la limpieza de la habitacidn el pafio de color azul debera lavarse con la solucién del cubo pequefio del mismo color.

UNIDADES DE - Limpieza de servicios/aseos segun la técnica descrita.

HOSPITALIZACION

AISLADOS.

- Fregado del suelo segln la técnica de doble cubo descrita inicidandolo en la habitacién y finalizandolo en el servicio/aseo.

Aplicar procedimiento anterior sobre superficies, suelos, 2/3 inferiores de las paredes, aseos, puertas incluyendo pomos, mobiliario y cama (Los techos se
limpiardn siempre que existan manchas visibles).

El material de limpieza utilizado sera de uso exclusivo de cada habitacion o en su defecto sera desinfectado previamente a su reutilizacion.

La indumentaria sera adecuada a cada tipo de aislamiento, de acuerdo con el protocolo especifico.

FRECUENCIA: Se realizara después de la higiene de los pacientes, dos veces al dia en el turno de mafiana y tarde Igualmente se aplicara esta limpieza de rutina
cuando asi sea solicitado expresamente por la supervisién del servicio.
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ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
MuTIanOP RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA CONCRETA o TERMINAL - TABLA 9

ANEXO 1.4
PROCEDIMIENTO:
- Retirar todo el material utilizado que no es propio de la habitacién.
- Ventilar la habitacion si es posible.
- Realizar una limpieza profunda en la misma secuencia y condiciones que las indicadas en el procedimiento descrito para la limpieza de rutina y que incluira
armarios, haciendo hincapié en el mobiliario de uso exclusivo del paciente.
ZONA CRITICA - Al finalizar la limpieza se procedera a la desinfeccidn individualizada de todo el material de limpieza utilizado en ella.
- Si la habitacion cuenta con un sistema de ventilacién propio debe mantenerse funcionando mientras realiza la limpieza evitando abrir ventanas y puertas; en
UNIDADES DE caso de no disponer de él se procedera a la ventilacidn de la habitacién con la puerta cerrada.
HOSPITALIZACION
AISLADOS.

El Servicio de Medicina Preventiva determinard en cada caso la necesidad de adoptar medidas excepcionales en funcion del aislamiento, asi como en qué
momento debe realizarse la limpieza.

FRECUENCIA: Se realizara al alta del paciente. Si el periodo de aislamiento es superior al mes, la supervisién o responsable del drea valorara la conveniencia de
traslado del paciente a otra habitacién para realizar este tipo de limpieza. Asi mismo, a solicitud del Servicio de Medicina Preventiva o de la supervision del servicio,
se realizara una limpieza concreta cuando se hayan realizado obras o cuando la habitacién haya estado desocupada durante un periodo que a juicio de los servicios
antes mencionados exija dicho tratamiento.

El Hospital proveera el material necesario para la proteccion del personal de limpieza, asi como de cualquier otro material que se considere necesario para efectuar
una limpieza correcta, si no esta contemplado en el presente pliego.

NPE: A-141218-7410




Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Nimero 287 Viernes, 14 de diciembre de 2018 Pagina 30835

RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 10
ANEXO 1.4

El procedimiento de limpieza se ajustara totalmente al Programa Especifico de Limpieza en Laboratorio de Virologia, presentando con caracter de
minimo los siguientes requisitos:

ZONA CRITICA
Limpieza exhaustiva de areas de trabajo del laboratorio de virologia que incluya:
- Suelos, poyatas, cristales, exterior de neveras y frigorificos (atencidon con material acero inoxidable requiere limpieza especial).
LABORATORIO DE - Limpieza diaria de alfombra descontaminante de 12 esclusa con desinfectante especial preparado diariamente por el personal de Virologia
VIROLOGIA (dilucion 1/20) que se colocara en el almacén (con indicativo de fecha de preparacidn). Es muy importante utilizar material especifico para esta zona

(fregona especial que no deje hilos) y de uso exclusivo para este lugar.

- Limpieza de aseo, revision de material necesario y reposicion (papel higiénico, toallitas y jabdn liquido).
- Pasillo principal de laboratorio.

- Sala Despacho-Reuniones.

- Retirada de papeleras, material destruccion y cartones.

REQUISITOS DEL REGISTRO DE CONTROL DE LA LIMPIEZA Y ACCESO DE PERSONAL:
Hoja de control diaria de la persona que realiza la limpieza y firma, asi como cualquier incidencia detectada en el laboratorio.

El personal de limpieza dispondra de una tarjeta unipersonal de acceso que dara acceso a la 12 esclusa y laboratorio de Virologia, asi como llave de
despacho.

FRECUENCIA: Se realizara una vez al dia en el turno que establezca el responsable del servicio.
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RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 11
ANEXO 1.4
ZONA CRITICA El procedimiento de limpieza se ajustara totalmente al Programa Especifico de Limpieza en Laboratorio de Virologia, presentando con caracter de

minimo los siguientes requisitos

LABORATORIO DE Consistira en una limpieza de rutina a la que se afiade la limpieza de las paredes, techos y se procedera en su caso a la movilizaciéon y/o desmontaje de
VIROLOGIA las estructuras del mobiliario.

REQUISITOS DEL REGISTRO DE CONTROL DE LA LIMPIEZA Y ACCESO DE PERSONAL:
Hoja de control mensual de la persona que realiza la limpieza y firma, asi como cualquier incidencia detectada en el laboratorio.

El personal de limpieza dispondra de una tarjeta unipersonal de acceso que dara acceso a la 12 esclusa y laboratorio de Virologia, asi como llave de
despacho.

FRECUENCIA: Se realizara una vez al mes en la 12 semana de mes.

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 12
ANEXO 1.4

En la zona de laboratorios que se encuentra en la parte baja del edificio, Antes de limpiar el suelo, se quitara el polvo del mismo, empleando la
mopa o cepillo cubierto con una bayeta himeda. No se barrerd nunca en seco, ya que con este tipo de barrido los gérmenes que estan en el suelo
ZONA CRITICA vuelven a suspenderse en el aire. El Unico sistema adecuado y permitido sera por lo tanto la limpieza hiumeda.

El agua nunca se empleard sola, ya que puede convertirse en un cimulo de gérmenes. Siempre se le afiadird detergente mas desinfectante. Nunca
UNIDAD AECC DE debe utilizarse la misma agua de los laboratorios en la Sala de Cultivos.
INVESTIGACION
TRASLACIONAL EN CANCER | Se utilizaran distintos pafos, uno para el mobiliario y otro u otros para el resto, aclarandose convenientemente después de cada Laboratorio, Los
pafios de la Sala de cultivos serdn exclusivos para ella.
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En la sala de cultivos se utilizaran guantes y nunca serdn con los que se han limpiado el resto de laboratorios.
REQUISITOS DEL REGISTRO DE CONTROL DE LA LIMPIEZA Y ACCESO DE PERSONAL:
Acceso restringido a personal identificado.

El personal de la empresa adjudicataria asumira los procedimientos de registro y control de los procesos de limpieza que vengan dados por los
procedimientos internos del Servicio.

FRECUENCIA: La limpieza de rutina del edificio se realizara todos los dias laborables, si es posible, desde las 7 horas hasta las 9 horas, incluidas todas las

zonas.
AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 13
ANEXO 1.4
ZONA CRITICA Consistira en una limpieza de rutina a la que se afiade la limpieza de las paredes, techos y se procedera en su caso a la movilizacion y/o desmontaje de las

estructuras del mobiliario.
UNIDAD AECC DE
INVESTIGACION REQUISITOS DEL REGISTRO DE CONTROL DE LA LIMPIEZA Y ACCESO DE PERSONAL:
TRASLACIONAL EN CANCER
Acceso restringido a personal identificado.

El personal de la empresa adjudicataria asumira los procedimientos de registro y control de los procesos de limpieza que vengan dados por los
procedimientos internos del Servicio.

FRECUENCIA: Siempre se pactara con el personal responsable de los laboratorios el dia de la realizacion.
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RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 14
ANEXO 1.4

Se realizara limpieza a fondo que incluird; superficies, suelos, paredes, aseos, puertas (incluyendo pomos) y techos (siempre que existan manchas
visibles), asi como repisas, lavabos, pilas, camas y sillones de pacientes y cualquier otro elemento, que sin constituir aparataje clinico esté incluido en el
area. Esta limpieza se aplicara al area asistencial, asi como a controles de enfermeria, cuartos sucios, vestuarios y accesos.

Se realizara segun la siguiente secuencia:

- Retirar material de desecho de superficies horizontales (pafio hiumedo los residuos depositados en el mobiliario y con avién los del suelo).

- Retirar y cerrar las bolsas verdes de los envases de residuos.

ZONA CRITICA - Limpieza con paio humedecido en una solucion con detergente y desinfectante del mobiliario y cualquier otra superficie que esté libre de aparataje
clinico. Estas superficies quedaran lo mas secas posible.

- La limpieza de suelos se hara con agua, detergente y desinfectante en las proporciones indicadas y con la técnica de doble cubo, dejandolos lo mas
secos posible.

-Limpieza de la antesala de la antesala o zonas de acceso con conexién directa se hara de la misma forma.

SALAS DE DIALISIS

El material de limpieza estard identificado para su uso en distintas zonas y sera de uso exclusivo para la sala de dialisis. La retirada de basuras se
efectuard al menos 1 vez por turno, repitiéndose cuantas veces sea necesario para que no rebosen los contenedores.

Personal de limpieza. Deberd estar formado en este tipo de limpieza. El horario de este personal, debe estar sujeto a la actividad asistencial de
dichos Servicios, del centro hospitalario; por lo que debe adaptarse a la programacién de actividades, tanto matutinas como vespertinas, y a las
actuaciones surgidas como consecuencia de incidencias hospitalarias.

FRECUENCIA: Se realizara diariamente una vez en turno de mafana y otra en turno de tarde, de lunes a sabados, sean estos laborables o festivos. Se
afiadird una limpieza de rutina en turno de noche siempre cuando la programacién o funcionamiento del servicio lo requiera. En cualquier caso, se
realizara limpieza puntual cuando asi sea requerido por la supervision del servicio.
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ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 15
ANEXO 1.4

Consistird en la realizacion de una limpieza de rutina, procediendo previamente al desmontaje de las estructuras, limpiando techos y aspirando el polvo
de las rejillas de aire con aspiradores de filtro de agua o con pafio humedecido.

ZONA CRITICA
El material de limpieza estard identificado para su uso en distintas zonas y sera de uso exclusivo para la sala de dialisis. La retirada de basuras se
efectuard al menos 1 vez por turno, repitiéndose cuantas veces sea necesario para que no rebosen los contenedores.
SALAS DE DIALISIS Personal de limpieza. Deberd estar formado en este tipo de limpieza. El horario de este personal, debe estar sujeto a la actividad asistencial de

dichos Servicios, del centro hospitalario; por lo que debe adaptarse a la programacién de actividades, tanto matutinas como vespertinas, y a las
actuaciones surgidas como consecuencia de incidencias hospitalarias.

FRECUENCIA: Se realizaran mensualmente en domingo, al menos en las dreas asistenciales.
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RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 16
ANEXO 1.4

Se realizara limpieza a fondo que incluird; superficies, suelos, paredes, aseos, puertas (incluyendo pomos) y techos (siempre que existan manchas
visibles), asi como repisas, lavabos, pilas y cualquier otro elemento, que sin constituir aparataje clinico esté incluido en el drea. Esta limpieza se aplicara al
area de trabajo, asi como a cuartos sucios, vestuarios y accesos a la sala de autopsias.

Se realizara segun la siguiente secuencia:

ZONA CRITICA - Retirar material de desecho de superficies horizontales (pafio himedo los residuos depositados en el mobiliario y con avion los del suelo).

- Retirar y cerrar las bolsas verdes de los envases de residuos.

- Limpieza con pafio humedecido en una solucion con detergente y desinfectante del mobiliario y cualquier otra superficie que esté libre de aparataje
clinico. Estas superficies quedaran lo mas secas posible.

- La limpieza de suelos se hara con agua, detergente y desinfectante en las proporciones indicadas y con la técnica de doble cubo, dejandolos lo mas
SALAS DE AUTOPSIAS secos posible.

El material de limpieza estara identificado para su uso en distintas zonas y sera de uso exclusivo para la sala de autopsias. La retirada de basuras se
efectuard al menos 1 vez por turno.

Personal de limpieza. Debera estar formado en este tipo de limpieza. El horario de este personal, debe estar sujeto a la actividad propia del
servicio.

FRECUENCIA: Se realizara diariamente, preferentemente en horario de tarde.

NPE: A-141218-7410



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Nimero 287 Viernes, 14 de diciembre de 2018 Pagina 30841

RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA CONCRETA o TERMINAL - TABLA 17
ANEXO 1.4
ZONA CRITICA Consistird en una limpieza de rutina que se realizara en la misma secuencia y condiciones de material y del personal que las indicadas anteriormente para

la limpieza de Rutina.
SALAS DE AUTOPSIAS
FRECUENCIA: Se realizar3, en la sala de necropsias al término de cada operacion realizada en la misma.

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 18
ANEXO 1.4

Consistird en la realizacidon de una limpieza de rutina, procediendo previamente al desmontaje de las estructuras, limpiando techos y aspirando el polvo
ZONA CRITICA de las rejillas de aire con aspiradores de filtro de agua o con pafio humedecido.

SALAS DE AUTOPSIAS El material de limpieza estara identificado para su uso en distintas zonas y sera de uso exclusivo para la sala de dialisis. La retirada de basuras se
efectuard al menos 1 vez por turno, repitiéndose cuantas veces sea necesario para que no rebosen los contenedores.

Personal de limpieza. Debera estar formado en este tipo de limpieza. El horario de este personal, debe estar sujeto a la actividad asistencial de
dichos Servicios, del centro hospitalario; por lo que debe adaptarse a la programacién de actividades, tanto matutinas como vespertinas, y a las
actuaciones surgidas como consecuencia de incidencias hospitalarias.

FRECUENCIA: Se realizaran trimestralmente.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 19
ANEXO 1.4

Se realizara limpieza a fondo que incluird; superficies, suelos, paredes, aseos, puertas (incluyendo pomos) y techos (siempre que existan manchas
visibles), asi como repisas, lavabos, pilas, acceso a cdmaras de refrigeracion, armarios, y cualquier otro elemento que indique el responsable de la unidad.
Se realizara segun la siguiente secuencia:

- Retirar material de desecho de superficies horizontales (pafio humedo los residuos depositados en el mobiliario y con avién los del suelo). Las encimeras
ZONA CRITICA se limpiaran con un pafio humedecido en detergente y desinfectante.

- Retirar y cerrar las bolsas verdes de los envases de residuos.

- Limpieza con pafio humedecido en una solucién con detergente y desinfectante del mobiliario y cualquier otra superficie que esté libre de aparataje
analitico. Estas superficies quedaran lo mas secas posible.

- La limpieza de suelos se hara con agua, detergente y desinfectante en las proporciones indicadas y con la técnica de doble cubo, dejandolos lo mas
LABORATORIO DE secos posible.

MICROBIOLOGIA
El material de limpieza estara identificado para su uso en distintas zonas y sera de uso exclusivo para el laboratorio de microbiologia.

Personal de limpieza. Debera estar formado en este tipo de limpieza. El horario de este personal, debe estar sujeto a la actividad propia del
laboratorio debiéndose considerar que en éste caso se trata de un servicio de funcionamiento constante (365 dias / afio, 24 horas / dia).

El personal de limpieza no movera ningun frasco, gradilla con tubos, etc., ni de las mesas, ni de las estanterias, sin autorizacion ni consentimiento
del personal autorizado para ello, por lo que siempre que se efectue la limpieza de los laboratorios correspondientes, deber estar presente algin
personal sanitario responsable, que indicard y sefialard lo que se puede, y no se puede mover aunque sea de forma momentanea. FRECUENCIA: Se
realizara diariamente, dos veces al dia (en turno de mafiana y en turno de tarde) todos los dias del afio.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 20

ANEXO 1.4

Consistird en una limpieza de rutina pero afiadiendo la limpieza de superficies verticales (paredes), techos, vestuarios, despachos y salas, asi como las
ZONA CRITICA rejillas de aire acondicionado. Igualmente, en la medida que lo permita el funcionamiento del laboratorio se procedera a la limpieza de cristales,
persianas; radiadores, puertas; lamparas de techo, de pie o de mesa, y los bajos de muebles, neveras, etc.

LABORATORIO DE Los requisitos de material, procedimiento y del personal seran los mismos que los indicados en la limpieza de rutina.
MICROBIOLOGIA

FRECUENCIA: Se realizara cada dos meses.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA - TABLA 21
ANEXO 1.4

La limpieza y desinfeccion de esta zona se realizard de total conformidad con lo establecido en el protocolo especifico de limpieza y desinfeccion de las
ZONA CRITICA salas blancas de farmacia.

SALAS BLANCAS UNIDAD

DE FARMACIA.
AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 22
ANEXO 1.4

Incluye la limpieza de la zona de limpio (incluye preparacién y seleccidn, envasado, esterilizacion y almacén de productos estériles) y limpieza de la zona de
sucio (incluye: recepcion y seleccidon de productos contaminados, limpieza y descontaminacién) y zonas generales (incluye: vestuarios, duchas y servicios,
offiice, almacén de residuos y de productos, sala de reunionesy despachos administrativos).

ZONA CRITICA Consistird en la limpieza, segun la técnica que se indica a continuacién, de suelos, mobiliario incluyendo frontales de autoclaves y esterilizadores de
plasma, bandejas, mesas de trabajo, estanterias y superficies horizontales en general.

ESTERILIZACION Técnica de limpieza:

- Recogida de residuos quitandolos por la zona sucia (siempre accediendo por la zona sucia).

- Barrido himedo con gasa o muselina: si es de un solo uso se tirard y en caso contrario no se podra volver a utilizar en otro local mientras no haya
sido desinfectado.

- Limpiar con el pafio azul con solucidn detergente las superficies.

- La limpiadora de la zona limpia entra por esta zona y procede a realizar la etapa de desinfeccién propiamente dicha.

- Fregado con la fregona de la zona limpia, mojada y escurrida moderadamente (en el cubo rojo) en desinfectante sin aclarar ni secar

- Dejar secar todas las superficies

- Se debe disponer de un carro de limpieza completo (cubos, pafios, mochos,...) para cada zona (limpia y sucia). Fregado mediante la Técnica del doble
cubo quedando lo mas seco posible. No esta permitida la limpieza en seco.

Se asignara personal de limpieza exclusivo y debidamente formado para la limpieza de estas areas. Ademas de las operaciones antes indicadas, sera
responsable de la reposicion y mantenimiento de las alfombras descontaminantes existentes en el servicio.

FRECUENCIA: diariamente en turno de manana y en turno de tarde.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL-TABLA 23
ANEXO 1.4

Consistira en una limpieza de rutina pero extendiendo el alcance de la limpieza a paredes y techos, asi como en una intensificacion de la limpieza de rutina
mediante la movilizacién de materiales almacenados.

ZONA CRITICA
Igualmente, debido a la acumulacién de particulas que se da en el servicio a causa del manejo de textiles, la limpieza general contemplara la limpieza de
las rejillas de aire acondicionado, en especial las de extraccién. Se procedera al desmontaje y limpieza de las rejillas (aquellas en las que sea posible) o
como minimo a su limpieza y desinfeccion utilizando pafio hiumedo con solucidn desinfectante.

ESTERILIZACION
FRECUENCIA: La limpieza general se realizard mensualmente, pero con periodicidad quincenal se procederd a la limpieza con pafio himedo de las rejillas
de aire acondicionado.

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA TABLA 24
ANEXO 14

PROCEDIMIENTO PARA HABITACION OCUPADA: Consistird en una limpieza segun la técnica que se indica a continuacién y que se realizard
después de la higiene de los pacientes.
ZONA SEMICRITICA O DE
RIESGO MEDIO - Preparar la solucién respetando la dilucién y disponer el material teniendo en cuenta la zona limpia y sucia convenida sobre el carro.
- Utilizar los cubos en funcidn de su cddigo de color.
- Ventilar la habitacidn si es posible y desplazar los elementos hacia su lugar de origen.
AREAS DE - Quitar los residuos y proceder a realizar el barrido hiumedo segun la técnica descrita.
HOSPITALIZACION - Limpiar con el pafio azul impregnado con la solucion DD el entorno inmediato del paciente siempre hacia la periferia y de arriba abajo siguiendo
la siguiente secuencia: sistema de iluminacién de la cabecera-toma de oxigeno-toma de aire-las otras tomas-la cama teniendo en cuenta la
ergonomia y la higiene, primero una mitad y luego la otra-la mesilla y su adaptador-el timbre-el teléfono-el mando de la TV-los interruptores-las
manillas de las puertas-cualquier otro objeto que forme parte de la habitacidn.
- Al finalizar la limpieza de la habitacidn el pafio de color azul debera lavarse con la solucién del cubo pequefio del mismo color.
- Limpieza de servicios/aseos segun la técnica descrita y fregado del suelo segun la técnica de doble cubo descrita iniciandolo en la habitacion y
finalizdndolo en el servicio/aseo.
- Se efectuard limpieza de las areas de cortinas que resulten manchadas. Cuando esta limpieza resulte insuficiente, se desmontaran para enviarlas a
lavar.
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- Se dedicara especial atencion a los puentes de gases y luces de los cabeceros de las camas, asi como a los monitores de television de las habitaciones.
- Para la limpieza de los cuartos de bafio se utilizaran, si es preciso, otros productos como desincrustantes, antioxidantes, ademds del detergente y la
lejia. Las salas de estar de pacientes, se limpiaran a primera hora de la mafiana y de la tarde, haciendo una recogida de papeleras a ultima hora de la

tarde.
FRECUENCIA: diariamente en turno de mafana y adicionalmente en el turno de tarde cuando sea demandado explicitamente por el personal sanitario
del servicio.

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA CONCRETA o TERMINAL- TABLA 25

ANEXO 1.4

PROCEDIMIENTO AL ALTA DEL PACIENTE: Consistira en una limpieza de rutina pero ajustada a los siguientes requisitos especificos:

ZONA SEMICRITICA O DE
RIESGO MEDIO - Retirar todo el material utilizado que no es propio de la habitacidn.

- Ventilar la habitacion si es posible.

- Realizar una limpieza profunda que incluira armarios, haciendo hincapié en el mobiliario de uso exclusivo del paciente e incluyendo las paredes en los

2/3 inferiores de las mismas.

- Aplicar las técnicas de limpieza indicadas en la limpieza de rutina pero utilizando los desinfectantes indicados para zonas criticas.

Consideraciones adicionales:

Esta limpieza deberd llevarse a cabo en el menor espacio de tiempo posible dado que se trata de una actividad cuya demora romperia la cadena
asistencial, colapsando la actividad de urgencias o la quirlrgica, por lo tanto es preciso que la oferta contemple un refuerzo de limpieza para el
AREAS DE desarrollo de esta actividad en el menor tiempo posible y teniendo en cuenta que en el Hospital de la Arrixaca, dada su dindmica de trabajo, suele

HOSPITALIZACION desarrollarse entre las 13 y las 17 horas, pero con la suficiente flexibilidad para adaptarse en todo momento a las necesidades del hospital.

FRECUENCIA: cada vez que se produzca el desalojo de una habitacién por alta de un paciente.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL -TABLA 26
ANEXO 1.4

Consistira en una limpieza concreta que se realizara bajo las mismas técnicas que las indicadas en la tabla 23, pero ampliando la misma a los techos, asi
ZONA SEMICRITICA O DE como a ventanas, persianas, retirada de cortinas y rejillas de aire acondicionado previo desmontaje y aplicacién de limpieza y desinfeccion de las
RIESGO MEDIO mismas.

FRECUENCIA: Indeterminada. Se trata de una limpieza general que coincidird con una solicitud expresa de la Direccion del Centro Hospitalario y que

AREAS DE generalmente, debido a la presion asistencial, se realizara en los meses vacacionales (principalmente verano) y por lo general afectara de entre 1 a 3 alas
HOSPITALIZACION completas de hospitalizacidon. Preceptivamente se procedera al desalojo del mobiliario por parte del personal interno a fin de facilitar la exhaustividad
de la limpieza general.

La solicitud o condiciones de funcionamiento que determinen la solicitud de limpieza general de zonas de hospitalizacién podran variar respecto de las
indicadas anteriormente, debiendo, en cualquier caso ser asumidas por la empresa adjudicataria como parte del servicio sin coste adicional.
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AREA Y CLASIFICACION DEL
ANEXO 1.4

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA RUTINA - TABLA 27

ZONA SEMICRITICA O DE
RIESGO MEDIO

ZONAS COMUNES DEL
AREA DE
HOSPITALIZACION Y
URGENCIAS

Se trata de la limpieza rutinaria de dreas asociadas a areas de hospitalizacidon o de urgencias en las que se desarrollan procesos no puramente asistenciales pero
directamente relacionados por su conexion espacial o proximidad: despachos, aula, controles de enfermeria, cuartos de estar, pasillos, bafios y cualquier otra
dependencia de la unidad, almacenes y lenceria, cuartos de estar de pacientes y de personal, etc.

FRECUENCIA: diariamente, al menos una vez al dia, procediendo a dar un repaso general en el turno de tarde segun indicaciones del responsable de cada unidad.

* La limpieza general de estas zonas comunes se realizard implementando dichas dreas en la limpieza general de las dreas de hospitalizacién y de urgencias.

AREA Y CLASIFICACION DEL
ANEXO 1.4

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA RUTINA -TABLA 28

ZONA SEMICRITICA O DE
RIESGO MEDIO

URGENCIAS

En las Areas de URGENCIAS la limpieza de rutina, incluye principalmente: boxes, sala de paradas, recepcidn, controles de enfermeria, despachos, salas de
espera, salas de curas, aseos de publico y de personal y cualquier otra dependencia con caracteristicas semejantes que no haya sido incluida en la tabla 25.

Las técnicas de limpieza serdn asimilables a las establecidas en la tabla 22, pero adaptdndolas al uso y caracteristicas propias de las dependencias. Los
residuos se retiraran cuantas veces sea necesario para evitar que rebosen los contenedores y que estos puedan permanecer siempre tapados.

Requisitos del personal de limpieza: Siempre habrd, durante las 24 horas, una Limpiadora disponible para cualquier incidencia que se produzca en el Area de
Urgencias.

FRECUENCIA: diariamente, se efectuara al menos dos veces al dia, en turno de mafiana y tarde.
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AREA Y CLASIFICACION DEL
ANEXO 1.4

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 29

ZONA SEMICRITICA O DE
RIESGO MEDIO

ZONAS DE RIESGO MEDIO
DEL POLICLINICO,
CONSULTAS EXTERNAS,
ZONAS DE EXPLORACIONES
ESPECIALES, Y OTRAS
ZONAS DE RIESGO MEDIO
SEMEJANTES
CONTEMPLADAS EN EL
ANEXO 1.4

Consistird en una limpieza de las zonas incluidas en dichas 4reas que se aplicara a superficies horizontales, mobiliario de consultas, salas de cura, etc, puertas
incluyendo pomos, ventanas, marcos, camillas u otros elementos semejantes que intervengan en procesos de exploracidon o revisidon de los pacientes, salas de
espera, aseos publicos y de profesionales, etc.

Las técnicas de limpieza seran asimilables a las establecidas en la tabla 22, pero adaptdndolas al uso y caracteristicas propias de las dependencias. Los
residuos se retiraran cuantas veces sea necesario para evitar que rebosen los contenedores y que estos puedan permanecer siempre tapados.

REQUISITOS DEL PERSONAL DE LIMPIEZA: En los aseos publicos la persona encargada de mantenerlos en perfectas condiciones, debera rellenar una hoja con el
nombre, la fecha y la hora de la limpieza, impreso que debera facilitar la empresa adjudicataria, a que tendra que entregar a diario, junto con las firmas de su
personal en el servicio de Servicios Generales.

FRECUENCIA: Una vez al dia, salvo orden expresa en contra, una vez finalizadas las consultas. Las salas de espera y aseos publicos se limpiaran ademas tres veces
por turno de actividad asistencial, y cuantas veces fuera necesario para mantenerlos en estado de higiene adecuado.
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AREA Y CLASIFICACION DEL
ANEXO 1.4

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 30

ZONA SEMICRITICA O DE
RIESGO MEDIO

ZONAS DE RIESGO MEDIO
DEL POLICLINICO,
CONSULTAS EXTERNAS,
ZONAS DE EXPLORACIONES
ESPECIALES, Y OTRAS
ZONAS DE RIESGO MEDIO
SEMEJANTES
CONTEMPLADAS EN EL
ANEXO 1.4

Consistird en una limpieza de rutina pero ampliando su aplicacién a paredes y techos, zonas alicatadas, barandillas, rejillas de aire acondicionado,
iluminacion, etc. Sera de especial exhaustividad en salas de cura, salas de exploraciones o d tratamientos que se consideren de mayor relevancia por
parte de los responsables del servicio.

FRECUENCIA: Mensualmente: salas de cura y otras salas de exploraciones / tratamientos que indiquen los responsables del area, dedicando especial
atencion a la limpieza de azulejos, barandillas, rejillas de aire acondicionado, de iluminacidn, etc. / Trimestralmente, de forma rotatoria y respetando
las indicaciones expresas dadas por los responsables del area, el resto de dependencias.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA RUTINA - TABLA 32
ANEXO 1.4

Consistira en una limpieza de las zonas incluidas en dichas areas que se aplicara a superficies horizontales, mobiliario de consultas, puertas incluyendo
pomos, ventanas, marcos, camillas u otros elementos semejantes que intervengan en procesos de administracién de tratamientos a pacientes, salas de
espera, aseos publicos y de profesionales, etc.

Las técnicas de limpieza seran asimilables a las establecidas en la tabla 22, pero adaptandolas al uso y caracteristicas propias de las dependencias
ZONA SEMICRITICA O DE de los hospitales de dia. Los residuos se retiraran cuantas veces sea necesario para evitar que rebosen los contenedores y que estos puedan
RIESGO MEDIO permanecer siempre tapados.

REQUISITOS DEL PERSONAL DE LIMPIEZA: Durante la jornada de trabajo, habrd un responsable de la reposicién de papel y jabdn en todos los aseos,
asi como de repasar la limpieza de los mismos, de forma que se encuentren siempre perfectamente limpios y provistos de material.
ZONAS DE RIESGO MEDIO
BAJO LA DENOMINACION FRECUENCIA: una vez al dia, al término de la actividad asistencial. Cuando la actividad asistencial se desarrolle en mas de 1 turno, se realizara la limpieza
DE de rutina siguiendo las recomendaciones de la supervision / responsable del area, al menos 1 vez por turno asistencial. Los aseos y salas de espera se
HOSPITAL DE DIA limpiaran tres veces por turno asistencial y cuantas veces sea necesario para mantenerlos limpios.

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL -TABLA 33

Consistird en una limpieza de rutina pero ampliando su aplicacién a paredes y techos, zonas alicatadas, barandillas, rejillas de aire acondicionado,
iluminacion, etc.

FRECUENCIA: Mensualmente: salas de tratamientos oncoldgico / Trimestralmente, de forma rotatoria y respetando las indicaciones expresas dadas
por los responsables del area, el resto de dependencias.

NPE: A-141218-7410



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Nimero 287 Viernes, 14 de diciembre de 2018 Pagina 30852

RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 34- parte A
ANEXO 1.4

Consistird en una limpieza de las dependencias del drea de rehabilitacidn, asi como de los diferentes elementos que se encuentran en uso constante

por los usuarios del servicio (consultas, salas de rehabilitacion, maquinaria o aparatos propios de los servicios de rehabilitacién, etc) y se aplica a suelos,

ZONA SEMICRITICA O DE superficies horizontales en general, aseos, vestuarios, pavimentos, mobiliario, exceptuando las dependencias de la piscina que se tratan a parte en la
RIESGO MEDIO tabla 32 parte B por sus exigencias especiales.

Las técnicas de limpieza serdn asimilables a las establecidas en la tabla 22, pero adaptandolas al uso y caracteristicas propias de las dependencias.
REHABILITACION Los residuos se retiraran cuantas veces sea necesario para evitar que rebosen los contenedores y que estos puedan permanecer siempre tapados.
FRECUENCIA: Una vez al dia, en turno de tarde.

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA -TABLA 34— parte B

Se aplicara una limpieza de rutina que consistira en:

- Retirada de bolsas de basura del drea y limpieza de vestuarios (*1).

- Limpieza de areas de paso y playas cercanas al vaso de la piscina asi como su correspondiente fregado a primera hora de cada turno (*1).
PISCINA - Limpieza de zdcalos, repisas, suelo y pavés (*1).

- Limpieza de mesa de control y puerta de acceso al recinto (*1).

- Limpieza de escalera de acceso, barandilla y escalones. (*2).

- Limpieza del fondo del vaso de la piscina con barredera-aspiradora. (*2).

- Limpieza del borde superior interior de la piscina asi como de las paredes interiores de la misma. (*2).

FRECUENCIA: diariamente las operaciones marcadas con *1 y semanalmente las operaciones marcadas con *2.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL- TABLA 35
ANEXO 1.4

Se aplicara el siguiente conjunto de actuaciones de limpieza que se pueden considerar como limpieza general de la piscina:
ZONA SEMICRITICA O DE

RIESGO MEDIO - Limpieza de techos, azulejos, pavés y su contorno. La limpieza se realizara con productos que eviten la formacion del moho, que resulta por la
condensacion de vapor.

PISCINA
FRECUENCIA: mensualmente.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 36
ANEXO 1.4

Consistira en la limpieza de superficies, suelos, paredes, aseos, puertas (incluyendo pomos) y techos (siempre que existan manchas visibles), asi como
repisas, lavabos, pilas, acceso a cdmaras de refrigeracion, armarios, encimeras y mesas de trabajo, salas de espera, aseos de publico, y cualquier otro
elemento que indique el responsable de la unidad.
ZONA SEMICRITICA O DE La secuencia de limpieza sera:

RIESGO MEDIO - Retirar material de desecho de superficies horizontales (pafio himedo los residuos depositados en el mobiliario y con avién los del suelo). Las
encimeras se limpiaran con un pafio humedecido en detergente y desinfectante.
- Retirary cerrar las bolsas verdes de los envases de residuos.
- Limpieza con pafio humedecido en una solucién con detergente y desinfectante del mobiliario y cualquier otra superficie que esté libre de aparataje
LABORATORIOS EXCEPTO | analitico. Estas superficies quedaran lo mas secas posible.
LAB. DE MICROBIOLOGIA - La limpieza de suelos se hara con agua, detergente y desinfectante en las proporciones indicadas y con la técnica de doble cubo, dejandolos lo mas
(Bioquimica, Inmunologia | secos posible.
y Bacteriologia, Centro de

Bioquimica y Genética REQUISITOS DEL PERSONAL: El horario del personal debe estar sujeto a la actividad clinica de los distintos laboratorios. El personal de limpieza no
Clinica, Hematologia y movera ningun frasco, gradilla con tubos, etc., ni de las mesas, ni de las estanterias, sin autorizacion ni consentimiento del personal autorizado
Banco de sangre, para ello, por lo que siempre que se efectie la limpieza de los laboratorios correspondientes, deber estar presente algin personal sanitario
Laboratorios de Urgencias, | responsable, que indicard y sefialara lo que se puede, y no se puede mover aunque sea de forma momentanea.
etc).

FRECUENCIA: Los Laboratorios de Urgencias se limpiaran también dos veces al dia, mafana y tarde, y si fuera necesario también en el turno de noche.
La retirada de residuos se realizard cuantas veces sean necesarias / Las salas de espera y aseos publicos, cuando los hubiere, se limpiaran dos veces al
dia, una a media mafiana y otra al finalizar la jornada / En el resto de laboratorios, la limpieza de rutina se realizard una vez al dia, con limpieza a fondo
de pilas y vertederos.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL- TABLA 37
ANEXO 1.4

ZONA SEMICRITICA O DE Consistird en una limpieza de rutina pero ampliando su campo de aplicacién a cristales y vitrinas, persianas; radiadores, puertas; lamparas de techo,
RIESGO MEDIO de pie o de mesa; paredes, techos, bajos de muebles, neveras, estanterias, y resto de elementos que sean indicados por la supervisién del servicio.

LABORATORIOS EXCEPTO | Este tipo de actuaciones en laboratorios se realizaran con total coordinacién con el responsable del servicio quién determinara el alcance de las
LAB. DE MICROBIOLOGIA operaciones de limpieza, asi como el horario y requisitos particulares como puedan ser los de vestimenta y EPIs del personal, materiales, horario de
(Bioquimica, Inmunologia | realizacidn, etc.

y Bacteriologia, Centro de

Bioquimica y Genética REQUISITOS DEL PERSONAL: El personal de limpieza no moverd ningun frasco, gradilla con tubos, etc., ni de las mesas, ni de las estanterias, sin
Clinica, Hematologia y autorizacién ni consentimiento del personal autorizado para ello, por lo que siempre que se efectie la limpieza de los laboratorios
Banco de sangre, correspondientes, deber estar presente algin personal sanitario responsable, que indicara y sefialara lo que se puede, y no se puede mover
Laboratorios de Urgencias, | aunque sea de forma momentdnea.
etc).

FRECUENCIA: Se realizard mensualmente.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 38
ANEXO 1.4

Consistira en la limpieza de superficies, suelos, paredes, aseos, puertas (incluyendo pomos), asi como repisas, lavabos, pilas, armarios, encimeras y
mesas de trabajo, salas de espera, aseos de publico, camas o elementos semejantes y cualquier otro elemento que indique el responsable de la unidad.

REQUISITOS DEL PERSONAL: Al personal de limpieza que trabaje en estos Servicios, le seran facilitados aquellos objetos que sean necesarios para
su proteccion y se les proveerd asimismo de los pertinentes dosimetros, y seran objeto del mismo control sanitario que el personal de la
ZONA SEMICRITICA O DE institucion. No obstante lo anterior, se estard a las indicaciones y normas concretas que determine el Servicio de Proteccion Radioldgica.

RIESGO MEDIO FRECUENCIA: diariamente en turno de mafiana en general / En las salas de TAC, ECO, MAMOGRAFAIAS y RESONANCIA MAGNETCIA se aplicara también
en horario de tarde / Zonas de estos servicios que tengan caracter de sala de urgencias se efectuara una limpieza en cada uno de los tres turnos. / Los
aseos publicos y salas de espera, se limpiaran al menos tres veces en turno de mafiana y 2 en el de tarde, durante la actividad asistencial de las areas
afectadas.

RADIODIAGNOSTICO,
RADIOTERAPIA,
MEDICINA NUCLEAR, PET-
TAC, FARMACIAY
RADIOFARMACIA

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL- TABLA 39
Consistird en una limpieza de rutina pero incluyendo la limpieza de techos y paredes completas, asi como una limpieza a fondo de todos los elementos y
superficies, con desmontaje de rejillas y otros elementos removibles, siguiendo las instrucciones de la supervision del area, asi como despachos, sala de
informes, cuarto médico de guardia, secretarias, almacenes y cualquier otra dependencia no asistencial.

REQUISITOS DEL PERSONAL: Al personal de limpieza que trabaje en estos Servicios, le seran facilitados aquellos objetos que sean necesarios para
su proteccion y se les proveerd asimismo de los pertinentes dosimetros, y seran objeto del mismo control sanitario que el personal de la
institucion. No obstante lo anterior, se estara a las indicaciones y normas concretas que determine el SPR del centro.

FRECUENCIA: se aplicard mensualmente para la sala de radiologia vascular (en esta zona, este tipo de limpieza general se realizard cada vez que sea
requerido por la supervisién del servicio) y trimestralmente para el resto de zonas de radiodiagndstico.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA -TABLA 40 -parte A
ANEXO 1.4

Consistird en la limpieza del almacén de no perecederos, almacén de residuos, almacén de quimicos, cdmara frio positivo, cdmara congelacion,

vestuarios y aseos, cocina de terminacion, cuarto frio de verduras, cuarto frio de carnes, cuarto frio de lacteos, pescado, antecdmara, zona de lavado,

pasillo y zona de transito, office en plantas.

1). Almacén no perecederos:

- La limpieza de suelos se realizard segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos soélidos sin barrer en seco, aplicacion de la dilucién

desinfectante de manera homogénea, aplicacion en el suelo con la fregona y dejar secar al aire

ZONA SEMICRITICA O DE - Las puertas, paredes y techos se limpiaran pulverizando el detergente de manera homogénea, dejandolo actuar durante unos minutos (2 min) y
RIESGO MEDIO aclarando con una bayeta aclarada con agua limpia y escurrida. Dejar secar al aire

- Las rejillas de aire se limpiaran pulverizando el producto de manera homogénea por el exterior de la rejilla y dejando actuar durante unos minutos

(3min) con posterior aclaradOo y una vez totalmente limpio se seca.

FRECUENCIA: Los suelos se limpiaran diariamente en turno de mafana y de tarde, las puertas quincenalmente y paredes, techos y rejillas se aplicard el

protocolo mensualmente.

2). Almacén de residuos:

- La limpieza de suelos se realizard segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos soélidos sin barrer en seco, aplicacion de la dilucién

COCINA desinfectante de manera homogénea, aplicacion en el suelo con la fregona y dejar secar al aire

- Las paredes se limpiaran pulverizando el detergente de manera homogénea, dejandolo actuar durante unos minutos (2 min) y aclarando con una

bayeta aclarada con agua limpia y escurrida. Dejar secar al aire.

- Los tubos fluorescentes se limpiaran, previa desconexion del automatico de iluminacién de esa zona. Desmontar la pantalla protectora Limpiar con

una solucién de agua y producto Aclarar, secar y colocar.

FRECUENCIA: Los suelos se limpiaran diariamente en turno de mafiana y de tarde, las paredes semanalmente y los fluorescentes mensualmente.

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 40- parte B
ANEXO 1.4

3). Almacén de quimicos:
- La limpieza de suelos se realizara segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos sélidos sin barrer en seco, aplicacidon de la dilucién
desinfectante de manera homogénea, aplicacién en el suelo con la fregona y dejar secar al aire.- Las puertas, paredes y techos se limpiaran
pulverizando el detergente de manera homogénea, dejandolo actuar durante unos minutos (2 min) y aclarando con una bayeta aclarada con agua
limpia y escurrida. Dejar secar al aire. En techos se usaran gafas de proteccion.
FRECUENCIA: Los suelos se limpiaran diariamente en turno de mafiana y de tarde, las puertas quincenalmente, paredes y techos mensualmente.
ZONA SEMICRITICA O DE 4).Camara frio positivo:

RIESGO MEDIO - La limpieza de suelos se realizard segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos sélidos sin barrer en seco, aplicacion de la dilucién
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desinfectante de manera homogénea, aplicacion en el suelo con la fregona y dejar secar al aire- Las puertas, paredes y techos se limpiaran pulverizando
el detergente de manera homogénea, dejandolo actuar durante unos minutos (2 min) y aclarando con una bayeta aclarada con agua limpia vy
escurrida. Dejar secar al aire. En techos se usaran gafas de proteccion.

FRECUENCIA: Los suelos se limpiaran diariamente en turno de mafiana y de tarde, las puertas quincenalmente, paredes y techos mensualmente.
5).Camara de congelacion:

COCINA - La limpieza de suelos se realizara segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos soélidos sin barrer en seco, aplicacion de la dilucién
desinfectante de manera homogénea, aplicacion en el suelo con la fregona y dejar secar al aire.

- Las puertas, paredes, techos y estanterias se limpiaran pulverizando el detergente de manera homogénea, dejandolo actuar durante unos minutos (2
min) y aclarando con una bayeta aclarada con agua limpia y escurrida. Dejar secar al aire. En techos se usaran gafas de proteccion.

FRECUENCIA: Los suelos se limpiaran semanalmente, las puertas, paredes, estanterias y techos mensualmente.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 40 — parte C
ANEXO 1.4

6). Vestuarios y aseos:
- La limpieza de suelos se realizard segln la siguiente secuencia: retirada de los residuos sélidos sin barrer en seco, aplicacion de la dilucién
desinfectante de manera homogénea, aplicacién en el suelo con la fregona y dejar secar al aire.
- Los sanitarios, lavamanos, paredes y techos se limpiaran aplicando, la solucion desinfectante, mediante pulverizacion homogénea del producto
correspondiente y dejando actuar durante unos dos minutos y aclarando posteriormente con una bayeta aclarada con agua limpia y escurrida. Dejar
secar al aire.
ZONA SEMICRITICA O DE FRECUENCIA: Los suelos, sanitarios y lavamanos se limpiaran diariamente en turno de mafiana y de tarde, las paredes y techos mensualmente.

RIESGO MEDIO
7).Cocina terminacion:
- Las pilas / lavamanos, puertas de acceso, paredes, filtros de extraccidon y techos se limpiaran aplicando, la solucién desinfectante, mediante
pulverizaciéon homogénea del producto correspondiente y dejando actuar durante unos dos minutos y aclarando posteriormente con una bayeta
aclarada con agua limpiay escurrida. Dejar secar al aire. En limpieza de techos se utilizaran gafas de proteccion.
- La limpieza de suelos se realizara segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos soélidos sin barrer en seco, aplicacion de la dilucién
COCINA desinfectante de manera homogénea, aplicacion en el suelo con la fregona y dejar secar al aire.
- Los desagiies se limpiaran meticulosamente con aplicacién de vapor de agua a presion.
- Los cubre luces se limpiaran solicitando al responsable que desconecte el automatico de iluminacidn de esa zona, desmontando la pantalla protectora,
limpiando con una solucién de agua e Imi Bac. Aclarar, secar y colocar.
FRECUENCIA: pilas / lavamanos y suelos tras cada ciclo de elaboracidon de comidas. Las puertas de acceso y desagiies diariamente en turno de mafiana
y tarde. Las paredes y filtros de extraccién semanalmente y los cubre luces y techos semestralmente.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA -TABLA 40 — parte D
ANEXO 1.4

8-11). Cuartos frio verduras, carne, lacteos y pescados:

- La limpieza de suelos se realizard segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos sélidos sin barrer en seco, aplicacion de la dilucién

desinfectante de manera homogénea, aplicacion en el suelo con la fregona y dejar secar al aire.- Los lavamanos, puertas, paredes y cristaleras se

limpiaran aplicando, la solucién desinfectante, mediante pulverizacion homogénea del producto correspondiente y dejando actuar durante unos dos

minutos y aclarando posteriormente con una bayeta aclarada con agua limpia y escurrida. Dejar secar al aire. En el caso de las cristaleras se podra secar

también utilizando papel mecha.

ZONA SEMICRITICA O DE - Las rejillas de ventilacidn se limpiaran pulverizando el producto de manera homogénea por el exterior de la rejilla, dejandolo actuar durante 3 minutos
RIESGO MEDIO y aclarando. Una vez limpio proceder al secado.

- Los tubos fluorescentes se limpiaran, previa desconexion del automatico de iluminacién de esa zona. Desmontar la pantalla protectora Limpiar con

una solucién de agua y producto Aclarar, secar y colocar.

FRECUENCIA: Los suelos se limpiaran tras su uso, los lavamanos, puertas y paredes se limpiaran diariamente en turno de mafiana y tarde, las cristaleras

diariamente y las rejillas de ventilacién y tubos fluorescentes mensualmente.

12). Antecamara:

COCINA - La limpieza de suelos se realizara segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos soélidos sin barrer en seco, aplicacion de la dilucién

desinfectante de manera homogénea, aplicacion en el suelo con la fregona y dejar secar al aire.

- Las puertas y paredes se limpiaran aplicando, la solucion desinfectante, mediante pulverizacion homogénea del producto correspondiente y dejando

actuar durante unos dos minutos y aclarando posteriormente con una bayeta aclarada con agua limpia y escurrida. Dejar secar al aire.

- Los tubos fluorescentes se limpiaran, previa desconexién del automatico de iluminacién de esa zona. Desmontar la pantalla protectora Limpiar con

una solucién de agua y producto Aclarar, secar y colocar.

FRECUENCIA: Los suelos y puertas diariamente en turno de mafana y tarde. Las paredes semanalmente y tubos fluorescentes semanalmente.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 40 — parte E
ANEXO 1.4

13). Zona de lavado:
- La limpieza de suelos se realizard segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos sélidos sin barrer en seco, aplicacién de la dilucién
desinfectante de manera homogénea, aplicacién en el suelo con la fregona y dejar secar al aire.
- Los desagiies se limpiaran meticulosamente con aplicacién de vapor de agua a presion.
- Las paredes y techos se limpiaran aplicando, la solucién desinfectante, mediante pulverizacion homogénea del producto correspondiente y dejando
actuar durante unos dos minutos y aclarando posteriormente con una bayeta aclarada con agua limpia y escurrida. Dejar secar al aire. En la limpieza de
ZONA SEMICRITICA O DE techos usar gafas de proteccion.

RIESGO MEDIO
FRECUENCIA: Los suelos se limpiardn tras su uso, los desagties se limpiaran diariamente en turno de mafiana y tarde, las paredes quincenalmente y los
techos semestralmente.

14). Pasillo y zona de transito:

- La limpieza de suelos se realizara segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos soélidos sin barrer en seco, aplicacion de la dilucion
desinfectante de manera homogénea, aplicacion en el suelo con la fregona y dejar secar al aire.

- Las paredes se limpiardn aplicando, la solucion desinfectante, mediante pulverizacion homogénea del producto correspondiente y dejando actuar
durante unos dos minutos y aclarando posteriormente con una bayeta aclarada con agua limpia y escurrida. Dejar secar al aire.

COCINA - Las rejillas de ventilacidon se limpiaran pulverizando el producto de manera homogénea por el exterior de la rejilla, dejandolo actuar durante 3 minutos
y aclarando. Una vez limpio proceder al secado.

FRECUENCIA: Los suelos diariamente en turno de mafana y tarde. Las paredes quincenalmente y rejillas de ventilacién mensualmente.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA -TABLA 40 - parte F
ANEXO 1.4

15). Offices en planta:

- La limpieza de suelos se realizard segun la siguiente secuencia: retirada de los residuos sélidos sin barrer en seco, aplicacién de la dilucién
desinfectante de manera homogénea, aplicacién en el suelo con la fregona y dejar secar al aire.

- Las zonas que presenten azulejos y cristales se limpiaran aplicando, la solucién desinfectante, mediante pulverizacion homogénea del producto
correspondiente y dejando actuar durante unos dos minutos y aclarando posteriormente con una bayeta aclarada con agua limpia y escurrida. Dejar

secar al aire.
ZONA SEMICRITICA O DE - Las rejillas de ventilacidn se limpiaran pulverizando el producto de manera homogénea por el exterior de la rejilla, dejandolo actuar durante 3 minutos
RIESGO MEDIO y aclarando. Una vez limpio proceder al secado.

- Los tubos fluorescentes se limpiaran, previa desconexion del automatico de iluminacién de esa zona. Desmontar la pantalla protectora Limpiar con
una solucién de agua y producto Aclarar, secar y colocar.

FRECUENCIA: Los suelos se limpiaran diariamente en turno de mafiana y tarde, los azulejos y cristales se limpiaran quincenalmente, las rejillas
mensualmente y los tubos fluorescente semestralmente.

REQUISITOS DE CARACTER GENERAL PARA LIMPIEZA DE COCINA:

La empresa que resulte adjudicataria se responsabilizard de la limpieza de la Cocina, retirada de residuos, asi como de la correcta provision y
reposicion de cubos /contenedores de basura con ruedas que faciliten su transporte, adaptados a sus necesidades y de la rigurosa limpieza diaria
de éstos.

COCINA Serd objeto de limpieza, tanto las superficies de infraestructura de los habitdculos, como el mobiliario y utensilios que no sean competencia
exclusiva del personal auxiliar de Cocina (Pinches). El suelo, se tratara con antideslizantes, para lo cual se utilizardn maquinas que, emitiendo el
agua a presion, van equipadas con dispositivos que dosifican el producto limpiador antigrasa, y el desinfectante bactericida, en forma de spray,
junto con un sistema de disco, a la vez que reparten los productos de limpieza y desinfeccion, absorben la suciedad que se desprende del suelo.
Independientemente de lo expuesto, habra cuantas veces sea necesario, una limpieza del "tipo concreta", a fin de mantener siempre el suelo
limpio, y a requerimiento del Jefe de Cocina o Gobernantas.

En todo caso se cumplira el Programa Especifico de Limpieza y Desinfeccion de Cocina General. La limpieza de suelos mediante maquina con
rodillo sera a diario, tanto en el area de cocina como en las camaras, y se realizara una vez en el turno de mafiana y otra en el turno de noche. La
limpieza con vapor (techos, paredes, y zonas de dificil acceso de mobiliario de cocina serd a demanda, segun la organizacidn del Servicio de Cocina.
Semanalmente se procederd al desmontaje de las rejillas de los desagiies, a su limpieza y desinfeccién y al montaje de las mismas.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 41
ANEXO 1.4

Consistira en la limpieza de superficies de infraestructura de los habitaculos, mobiliario y utensilios, superficies en general (Techos, difusores de
climatizacion, paredes, azulejos, suelos, puertas, pomos de las puertas, ventanas y cristales, rejillas del aire acondicionado, etc.), lavabos, W.C.
aseos y duchas, grifos, pilas y vertederos, portacepillos, secadores de manos o toalleros si los hubiere, rejas, rejillas y desaglies, salas de maquinas,
zona de calderas y cuartos de climatizacion
ZONA SEMICRITICA O DE
RIESGO MEDIO FRECUENCIA: Se limpiara diariamente la lavanderia en general, y dependencias anejas. Por la tarde. No obstante, se estara sujeto al horario que se
determine, W.C., aseos y duchas, varias veces al dia, de manera que se mantengan constantemente limpios, por lo que habrd de existir una
limpiadora de retén o localizable en dicha zona.

Sala de lenceria. Se limpiara siempre que sea necesario, con un minimo de dos veces al dia. Esta limpieza debera ser del tipo "general o a fondo"
LENCERIA Y LAVANDERIA debiéndose limpiar incluso las paredes.

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL- TABLA 42

Consistird en una limpieza exhaustiva que se realizara quincenalmente para azulejos, cristales, suelos (con maquina de agua a presién),
aspirado de techos, limpieza de exteriores del Servicio y mensualmente: Salas de maquinas, zona de calderas, cuartos de climatizacién y
Terraza. Al menos una vez al afio se realizard una limpieza de las estructuras y placas del falo techo.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA y CONCRETA o TERMINAL- TABLA 43
ANEXO 1.4

Consistira en la limpieza de superficies, suelos, pasillos, controles de supervision y despachos, aseos, habitaciones de sucio y salas de espera, paredes si
existen manchas visibles, mobiliario, puertas incluyendo pomos, ...

Las técnicas de limpieza seran asimilables a las establecidas en la tabla 22, pero adaptandolas al uso y caracteristicas propias de las dependencias.
Los residuos se retiraran cuantas veces sea necesario para evitar que rebosen los contenedores y que estos puedan permanecer siempre tapados.
ZONA SEMICRITICA O DE
RIESGO MEDIO
FRECUENCIA: Se limpiara diariamente en turno de mafana y tarde. Los despachos solamente diariamente en el turno que se decida.

Mortuorio en general, y dependencias anejas. Por la mafiana y, cada vez que se requiera, mediante la localizacidon de la limpiadora a través del

ANATOMIA PATOLOGICA, “busca”. No obstante se estara sujeto al horario de visitas de familiares a los fallecidos.

MORTUORIOS, UNIDAD DE

CIRUGIA EXPERIMENTAL, W.C, Aseos y duchas, varias veces al dia, de manera que se mantengan constantemente limpios, por lo que habrd de existir una limpiadora de
ETC. retén o localizable, en dicha zona.

Salas de visitas de familiares. Se limpiara siempre que sea necesario, con un minimo de dos veces al dia.

* La sala de exposicion de difuntos se someterd a una limpieza concreta antes y después de haber expuesto el caddver. La limpieza deberd
ser igual que una limpieza de rutina pero incluird limpieza y desinfeccion de paredes.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 44
ANEXO 1.4
Consistird en la limpieza de superficies horizontales (suelos, repisas, etc) cristaleria y ventanas, puertas incluyendo pomos, paredes cuando existan
ZONA DE RIESGO BAJO manchas visibles, encimeras, etc...
INTERIORES Procedimientos: siempre empleando limpieza en himedo y fregado segun la técnica del doble cubo.

Quincenalmente se vitrificara con abrillantador antideslizante y maquina rotativa

ACCESOS, VESTIBULOS, En todas las zonas sera preceptiva la utilizacion de sefalizacion para evitar caidas de usuarios
PASILLOS COMUNES Y
PASARELAS FRECUENCIA: diariamente tres veces al dia, una por la mafiana antes del horario de entrada del personal, otra a media mafiana y otra por la tarde.

Los cristales y la carpinteria de las ventanas se repasardn diariamente. En cualquier caso estas estancias se limpiaran cuantas veces sea necesario
para mantenerlos en estado impecable.

Quincenalmente se vitrificard con abrillantador antideslizante y maquina rotativa

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 45

Limpieza exhaustiva que se consistira en una limpieza de rutina pero incluyendo la limpieza de techos y paredes completas, asi como una limpieza a
fondo de todos los elementos y superficies, con desmontaje de rejillas y otros elementos removibles, siguiendo las instrucciones de la supervision del
drea.

FRECUENCIA: semestral.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA -TABLA 46
ANEXO 1.4

Consistira en la limpieza de los escalones en su totalidad asi como de las superficies tanto horizontales como verticales contiguas y barandillas
(sean metalicas, de madera o de canteria), asi como de paredes cuando existan manchas visibles.

Procedimientos: siempre empleando limpieza en humedo y fregado segun la técnica del doble cubo que se aplicaran dividiéndolas en dos mitades,
derecha e izquierda, para evitar caidas y favorecer una limpieza idonea. Se utilizara sistema de sefializacién “suelo mojado” para advertir a los
ZONA DE RIESGO BAJO transeuntes.

INTERIORES
* Se realizara limpieza y desinfeccion, del tipo "concreto o de mantenimiento" siempre que sea necesario, por accidente o por cualquier otra
causa.

ESCALERAS FRECUENCIA:

Escaleras de uso comun: diariamente. La/s escalera/s principal o principales: dos veces al dia, realizandose una por la tarde, tras finalizar el horario
de visitas y otra a primera hora de la mafiana.

Escaleras de emergencia: limpieza diaria de los tramos de las escaleras de emergencia que se utilizan regularmente, y el resto una vez a la semana.

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL -TABLA 47

Limpieza exhaustiva que se consistird en una limpieza de rutina pero incluyendo la limpieza de techos y paredes completas, asi como una limpieza a
fondo de todos los elementos y superficies, con desmontaje de rejillas y otros elementos removibles, siguiendo las instrucciones de la supervision del
area.

FRECUENCIA: semestral.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 48
ANEXO 1.4

Consistira en la limpieza de superficies horizontales (suelos, repisas, etc) cristaleria y ventanas, puertas incluyendo pomos, paredes cuando existan
manchas visibles, encimeras, mobiliario etc...
Procedimientos: siempre empleando limpieza en himedo y fregado segun la técnica del doble cubo.
ZONA DE RIESGO BAJO
INTERIORES FRECUENCIA: diariamente una vez al dia. Se recomienda el horario de tarde, tras la conclusion de la jornada laboral de mafiana o mafiana/tarde.
En casos y supuestos concretos, se realizard el horario que mejor convenga a la Institucién. Las Areas Administrativas de las Plantas de
Hospitalizacion es preferible que se limpien en horario de mafiana, antes del inicio de la jornada laboral, puesto que muchas de ellas son utilizadas
durante la tarde/noche por el personal de guardia.
DESPACHOS
Y OFICINAS
ADMINISTRATIVAS

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL- TABLA 49

Limpieza exhaustiva que se consistird en una limpieza de rutina pero incluyendo la limpieza de techos y paredes completas, asi como una limpieza a
fondo de todos los elementos y superficies, con desmontaje de rejillas y otros elementos removibles, siguiendo las instrucciones de la supervisién del
area.

FRECUENCIA: semestralmente, de forma rotatoria y respetando las indicaciones expresas dadas por los responsables de cada area. Estos podran
demandar alguna limpieza general adicional de areas que lo precisen.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA -TABLA 50
ANEXO 1.4

Consistira en la limpieza de superficies horizontales (suelos, repisas, etc) cristaleria y ventanas, puertas incluyendo pomos, paredes cuando existan

manchas visibles, encimeras, mobiliario etc...

Procedimientos: siempre empleando limpieza en humedo y fregado segun la técnica del doble cubo.

ZONA DE RIESGO BAJO
INTERIORES FRECUENCIA: diariamente una vez al dia. Se recomienda el horario de noche o tarde-noche, tras la conclusidon de las jornadas laborales de

mafiana y tarde.

SERVICIO DE ARCHIVOS Y
DOCUMENTACION CLINICA

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL -TABLA 51

Limpieza exhaustiva que se consistird en una limpieza de rutina pero incluyendo la limpieza de techos y paredes completas, asi como una limpieza a
fondo de todos los elementos y superficies, con desmontaje de rejillas y otros elementos removibles, siguiendo las instrucciones de la supervision del
drea.

FRECUENCIA: semestralmente y respetando las indicaciones expresas dadas por los responsables de cada area. Estos podran demandar alguna
limpieza general adicional de areas que lo precisen.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 52
ANEXO 1.4

Consistird en la limpieza de superficies horizontales (suelos, repisas, etc) cristaleria y ventanas, puertas incluyendo pomos, paredes cuando existan
manchas visibles, encimeras, mobiliario etc...
Procedimientos: siempre empleando limpieza en humedo y fregado segun la técnica del doble cubo.

ZONA DE RIESGO BAJO FRECUENCIA: semanalmente. Idealmente tras la conclusion de la jornada laboral.
INTERIORES

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 53

DEPOSITO DE BIBLIOTECA Y

DOCUMENTACION Limpieza exhaustiva que se consistird en una limpieza de rutina pero incluyendo la limpieza de techos y paredes completas, asi como una limpieza a

fondo de todos los elementos y superficies, con desmontaje de rejillas y otros elementos removibles, siguiendo las instrucciones de la supervision del
area.

FRECUENCIA: semestralmente, de forma rotatoria y respetando las indicaciones expresas dadas por los responsables de cada area. Estos podran
demandar alguna limpieza general adicional de areas que lo precisen.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 54
ANEXO 1.4
ZONA DE RIESGO BAJO Consistird en la limpieza de superficies horizontales (suelos, repisas, etc) cristaleria y ventanas, puertas incluyendo pomos, exterior de taquillas,
INTERIORES paredes cuando existan manchas visibles, encimeras, mobiliario (incluyendo banquetas) etc...

Procedimientos: siempre empleando limpieza en humedo y fregado segun la técnica del doble cubo.
FRECUENCIA: diariamente, en turno de mananay de tarde.

VESTUARIOS GENERALES La empresa adjudicataria se encargard de la reposicion de jabon de manos, papel higiénico y papel de secado de manos de los aseos/WC
del d@rea.

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL -TABLA 55

Limpieza exhaustiva que se consistird en una limpieza de rutina pero incluyendo la limpieza de techos y paredes completas, asi como una limpieza a
fondo de todos los elementos y superficies, con desmontaje de rejillas y otros elementos removibles, siguiendo las instrucciones de la supervision del
area.

FRECUENCIA: trimestral y respetando las indicaciones expresas dadas por los responsables de cada area. Estos podran demandar alguna limpieza
general adicional de areas que lo precisen.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA -TABLA 56
ANEXO 1.4

Consistird en la limpieza de superficies horizontales (suelos, repisas, etc) cristaleria y ventanas, puertas incluyendo pomos, paredes cuando existan

manchas visibles, mobiliario (incluyendo bancos), ornamentos etc...

Procedimientos: siempre empleando limpieza en humedo y fregado segun la técnica del doble cubo.

ZONA DE RIESGO BAJO
INTERIORES FRECUENCIA: diariamente, todos los dias del afio, una vez al dia, en hora de no afluencia de fieles, en concordancia con lo que dispongan los

Capellanes.

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 57

CAPILLA
Limpieza exhaustiva que se consistird en una limpieza de rutina pero incluyendo la limpieza de techos y paredes completas, asi como una limpieza a
fondo de todos los elementos y superficies, con desmontaje de rejillas y otros elementos removibles, siguiendo las instrucciones de los Capellanes.

FRECUENCIA: anual y respetando las indicaciones expresas dadas por los responsables. Estos podran demandar alguna limpieza general adicional
de dreas que lo precisen.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 58
ANEXO 1.4

Consistird en la limpieza de superficies horizontales (suelos, repisas, etc) cristaleria y ventanas, puertas incluyendo pomos, paredes cuando existan
manchas visibles, etc...

Procedimientos: aqui la limpieza y el barrido se haran en seco. Se cuidara no obstante evitar que se levante polvo.
ZONA DE RIESGO BAJO

INTERIORES OBSERVACIONES: El personal de limpieza no limpiara las mdaquinas objeto de esta sala, pero si los despachos, pasillos, vestibulos interiores,
cristales, ventanas, etc.,

FRECUENCIA: diariamente una vez al dia.

SALAS DE MAQUINAS

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 59

Consistird en una limpieza de rutina pero afadiendo la limpieza en seco de superficies metdlicas y otros materiales de las propias instalaciones
industriales (frontales y tapas horizontales de climatizadores, superficies de conducciones, otros). Incluird ademas el fregado de los suelos siempre
y cuando el estado de los mismos lo permita.

Tanto el horario de limpieza como las superficies o elementos objeto de la misma se concertaran en todo caso con el Jefe de Mantenimiento, o en
su defecto, encargado de la sala.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 60
ANEXO 1.4

Consistird en la limpieza de superficies horizontales (suelos, repisas, etc) cristaleria y ventanas, puertas incluyendo pomos, paredes cuando existan
manchas visibles, etc...

ZONA DE RIESGO BAJO Procedimientos: siempre empleando limpieza en humedo y fregado segun la técnica del doble cubo.
INTERIORES

FRECUENCIA: diariamente una vez al dia.

Se limpiard a fondo una vez por semana. El horario de limpieza serd determinado por el/los jefes de almacén con el Jefe de Servicio, o en su
defecto.
ALMACENES GENERALES

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL- TABLA 61

Consistird en una limpieza de rutina pero ampliando su aplicacion a elementos o mobiliario de almacenamiento (estantes, carros, etc) aplicando
limpieza en humedo con bayeta y solucién desinfectante y posterior aclarado y secado.

FRECUENCIA: semestralmente o mediante procesos rotativos, siempre condicionada su realizacion a la coordinacién con el supervisor del servicio.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 62
ANEXO 1.4

Se aplicara iniciandose la limpieza desde las partes superiores hacia el suelo. En las mismas se aplicara desinfectante mediante bayeta y posterior

aclarado y secado de las superficies. El fregado con bayeta se aplicara a techos, paredes, y puertas. Los suelos se limpiaran aplicando barrido

himedo y fregado mediante la técnica del doble cubo.

ZONA DE RIESGO BAJO
INTERIORES FRECUENCIA:

De personal y publico: minimo cuatro veces al dia, aprovechando las horas de menor afluencia de publico, se realizara una limpieza exhaustiva de
superficies verticales y suelos.

Ascensores de UCI, QUIROFANOS Y URGENCIAS esta limpieza se realizara diariamente una vez por turno (M/T/N).
ASCENSORES
Ascensores de transporte de material sucio y basura: se limpiaran y desinfectaran cada vez que se utilicen para el transporte vertical de residuos.

Ascensores de transporte de Cocina: se limpiaran y desinfectaran, minimo dos veces al dia (después del reparto de comida y cena).

* Ademds, todos los ascensores se limpiardn cuantas veces sea necesario para mantenerlos limpios.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 63

ANEXO 1.4
Consistird en la limpieza de superficies horizontales (suelos, mobiliario, mostradores, estanterias, etc) cristaleria y ventanas, puertas incluyendo
pomos, paredes cuando existan manchas visibles, etc...
Procedimientos: siempre empleando limpieza en humedo y fregado segun la técnica del doble cubo para los suelos. Se aplicard desinfeccion
ZONA DE RIESGO BAJO bayeta y solucion desinfectante y posterior aclarado y secado de las superficies.
INTERIORES

FRECUENCIA: Diariamente dos veces al dia en horario a determinar segin necesidades y funcionamiento del servicio.

AREAS DE INFORMACION,
ADMISIONES, CENTRAL DE
TELEFONOS, ETC.

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL- TABLA 64

Consistird en una limpieza de rutina pero incluyendo la limpieza en seco de techos y luminarias, asi como rejillas de aire acondicionado vy las
paredes en su totalidad. Se aplicara lavado humedo con desinfeccidn en caso de observarse manchas o suciedad persistente en paredes y techos.

FRECUENCIA: Se realizara con frecuencia semestral.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 65
ANEXO 1.4

En el caso del salon de actos, la limpieza de rutina consistira:
Barrido en seco de los suelos, tanto de la zona de acceso, como de la zona interna con suelos enmoquetados y la zona de ponencia con suelos de
tarima. Las puertas de acceso se limpiardn con bayeta y solucién desinfectante y posterior secado.

ZONA DE RIESGO BAJO En las aulas o salas de sesiones clinicas se procedera a realizar un barrido humedo y fregado posterior segiin a técnica de doble cubo. Se limpiara
INTERIORES con bayeta y solucion desinfectante el mobiliario (sillas y mesas principalmente) asi como las ventanas y puertas.

FRECUENCIA: Aulas o salas de Sesiones Clinicas: se limpiard vy desinfectard una vez al dia en horario que se determine. Ademas se hara una
limpieza y desinfeccidn después de cada sesidn. La Unidad de Docencia del Hospital facilitard el cronograma de utilizacion de aulas para su
correcta y rigurosa limpieza previa y posterior / Salon de Actos: limpieza normal la vispera de su utilizacidn y limpieza y desinfeccion general o a
fondo después de su uso.

SALON DE ACTOS Y AULAS

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL - TABLA 66

En salon de actos se aplicard limpieza de suelos mediante aspiracién con maquinaria con filtro de agua asi como limpieza en himedo con
desinfectante, tanto a moquetas como a asientos. Se limpiaran y desinfectaran las rejillas de aire acondicionado y se aplicara limpieza de las
paredes al menos en las zonas cercanas al suelo

En las aulas o salas de sesiones clinicas consistird en una limpieza de rutina + la limpieza de techos, paredes y rejillas de aire acondicionado.

FRECUENCIA: En los dos casos se realizard anualmente.

NPE: A-141218-7410



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Namero 287 Viernes, 14 de diciembre de 2018 Pagina 30877

RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 67
ANEXO 1.4

Se realizara segun el siguiente procedimiento.

Preparar la solucién respetando la dilucién y disponer el material teniendo en cuenta la zona limpia y sucia convenida sobre el carro, utilizar los
cubos en funcién de su cddigo de color, ventilar la habitacion si es posible y desplazar los elementos hacia su lugar de origen, quitar los residuos y
proceder a realizar el barrido himedo segun la técnica descrita, limpiar con el pafio azul impregnado con la soluciéon DD todas las superficies y
mobiliario, excepto el suelo. Limpieza de servicios/aseos segln la técnica descrita y fregado del suelo segun la técnica de doble cubo descrita
iniciandolo en la habitacién y finalizandolo en el servicio/aseo. Se efectuard limpieza de las areas de cortinas que resulten manchadas. Cuando esta
ZONA DE RIESGO BAJO limpieza resulte insuficiente, se desmontaran para enviarlas a lavar.

INTERIORES Posteriormente se procedera al aseo de las camas, que incluird hacer la cama y el cambio diario de sdbanas, colcha y funda de almohada.
Asimismo, se realizara diariamente la reposicidn de toallas en los aseos. La ropa sucia se introducira en el correspondiente contenedor destinado
al efecto, para su posterior traslado al tubo neumatico. (Diariamente el Servicio de Lenceria del Hospital facilitard a la Empresa Adjudicataria la
reposicion de ropa limpia que se precise para los trabajos sefialados antes del horario estipulado para la realizacion de los mismos. Las incidencias,
si las hubiese, en la ejecucion del servicio de aseo de camas, seran comunicadas a diario a su Encargado).

FRECUENCIA: Diariamente en el turno de mafianas a partir de las 9
:00 horas. Se realizara una segunda limpieza de los aseos y W.C. en turno de tarde.

DORMITORIOS DE MEDICOS
DE GUARDIA.

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL- TABLA 68

Consistird en una limpieza de rutina pero afiadiendo la limpieza de paredes, techos, fundas de colchones y rejillas de aire acondicionado. Se incluye
la limpieza de puertas (incluyendo pomos), marcos , ventanas, etc.

FRECUENCIA: trimestralmente.
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AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 69
ANEXO 1.4

Se aplicara limpieza mediante barrido humedo y fregado posterior con solucién desinfectante a los suelos de todo el eje de comunicacion, asi
como zonas de transito asociadas (rampas, accesos, vestibulos, aseos existentes, etc).

ZONA DE RIESGO BAJO Podran utilizarse medios mecanizados para la aplicacion de dichas operaciones de limpieza de los suelos.
INTERIORES

Se aplicara limpieza de las paredes y/o zonas alicatadas del eje basico de comunicacién aplicando solucion desinfectante con bayeta o similar, con
posterior aclarado. Se dejara secar al aire.

EJE BASICO DE FRECUENCIA: La limpieza de los suelos se realizard diariamente / La limpieza de las paredes o zonas alicatadas verticales se realizara como minimo
COMUNICACION semestralmente.

NPE: A-141218-7410



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Nimero 287 Viernes, 14 de diciembre de 2018 Pagina 30879

RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 70
ANEXO 1.4

Se aplicara barrido de los suelos de todas las dependencias (taller de pintura, taller mecanico, taller de carpinteria, almacén de material de
mantenimiento, suelos de la central térmica, etc).

Posteriormente se aplicara fregado de los mismos con solucién desinfectante y posterior aclarado.

ZONA DE RIESGO BAJO Limpieza del comedor de personal de mantenimiento, incluyendo fregado y desinfeccidon del mobiliario y resto de elementos de la sala.
INTERIORES

Las zonas administrativas, salas ingenieria, electromedicina, servicio de proteccidn contra incendios, etc se tratardn de la misma forma que la

indicada en la tabla 46 para zonas administrativas y similares asumiéndose tanto la tipologia como la frecuencia de la limpieza de rutina.

FRECUENCIA: diariamente.

EDIFICIO DE TALLERES, REQUISITOS DE LA LIMPIEZA GENERAL- TABLA 71
CENTRAL TERMICA, ZONA
INDUSTRIAL DEL HOSPITAL | Consistira en una limpieza de rutina pero afiadiendo:

En talleres; limpieza exhaustiva del almacén de materiales, incluyendo estanterias, asi como las paredes de los distintos talleres, comedor de
profesionales, salas de descanso. Limpieza de las paredes, puertas, marcos, etc, tanto de la planta inferior de talleres como de la zona
administrativa. Ventanas y repisas, asi como superficie acristalada.

En central térmica se incluird una limpieza de las superficies verticales y horizontales de los elementos industriales existentes, asi como limpieza
en seco de otros elementos tales como: bombas, conducciones, cuadros eléctricos, etc. Se asumiran las limitaciones y necesidades, asi como
particularidades de limpieza de estos elementos que sean indicadas por el personal de Ingenieria, Mantenimiento y Obras.

FRECUENCIA: anualmente.
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RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 72
ANEXO 1.4

ZONA DE RIESGO BAJO Por medio de cuantos elementos sean necesarios, se limpiaran de forma que queden en perfectas condiciones, como un objeto mas. La frecuencia
INTERIORES se establecera segun los Servicio y/o necesidades.

PERSIANAS, PLACAS, El personal dispondra de cubre-cabezas, gafas, mascarillas y guantes, y cualquier otra medida de proteccién individual que se indique.
LAMPARAS, APLIQUES Y

REJILLAS DE IMPULSION Y
RETORNO DE AIRE
ACONDICIONADO

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 73
ANEXO 1.4

Limpieza diaria, bien por barrido mecanico o manual, recogiendo previamente y de forma minuciosa todo lo depositado, barriendo a continuaciéon
evitando hacer el menor polvo posible, por lo que podra regarse de forma somera con anterioridad.

Se limpiara (barrerd y regara) una vez al dia en horario que se determine por la Direccién del Centro o Servicio asignado a tal fin.

Semanalmente, limpieza del pavimento de las puertas de acceso a las diferentes dependencias con agua caliente a presion y producto
desincrustante.
ZONA DE RIESGO BAJO

EXTERIORES La empresa adjudicataria colocard y repondra a su cargo, las papeleras exteriores en los lugares que el Centro determine, asi como el cambio de
bolsas, que serdn de color negro, tantas veces como sean necesarias, en todas ellas.

Especial mencién merecen los patios interiores situados en el Pabellon General, Materno Infantil y Hospital de Dia, debiendo extremar la empresa
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RESIDUOS NO PELIGROSOS EN EL HOSPITAL CLINICO

ANEXO I - ENCARGO LIMPIEZA Y GESTION INTEGRAL DE
Mireng UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

VIALES, PATIOS Y PUERTAS | las labores de limpieza y desinfeccién de los mismos, de tal forma que se encuentren siempre en un estado impecable de limpieza.

DE ACCESO AL CENTRO

ASISTENCIAL Se valoraran positivamente las ofertas que contemplen la mejora del aspecto del pavimento de las entradas al Hospital (Puerta principal del
Pabellon General desde la Cafeteria de Publico, acceso a Puertas de Urgencias —general, pediatricas, ginecoldgica-, Policlinico, etc.).

La empresa que resulte adjudicataria deberd utilizar medios mecanicos que permitan limpiar con agilidad las zonas exteriores del recinto
hospitalario. Se valorara positivamente las ofertas que planteen este tipo de inversiones. Deberan detallar las caracteristicas técnicas de los
equipos, su marcado CE y todos los permisos y autorizaciones administrativas necesarias para su puesta en funcionamiento.

AREA Y CLASIFICACION DEL REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA- TABLA 74
ANEXO 1.4
ZONA DE RIESGO BAJO Terrazas cubiertas: tendran el mismo tratamiento que los pasillos generales.
EXTERIORES Terrazas descubiertas y/o cubiertas planas: las que sean de acceso normal por el publico (pacientes y/o familiares) se limpiaran (barrera y regara)
diariamente.

CUBIERTAS PLANAS Y
TERRAZAS. Aquellas en las que el publico no tiene acceso normal, se limpiaran (barrera y regara) semestralmente, en horario que se determine.

ZONA DE RIESGO BAJO

EXTERIORES La limpieza se hara en seco, cuidando de no levantar polvo. Se realizard una limpieza diaria, en el horario que determine el Servicio de
LOCALES DE COMPRESORES Y | Mantenimiento, y una limpieza general anual.

GASES MEDICINALES.

ZONA DE RIESGO BAJO

EXTERIORES Se limpiaran una vez al mes y siempre que fuese necesario después de haber tenido lluvias.

CANALIZACIONES E
IMBORNALES.
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ZONA DE RIESGO BAJO
EXTERIORES
LIMPIEZA DE LA RED DE
SANEAMIENTO DEL
HOSPITAL

Trimestralmente se llevara a cabo por parte de la empresa que resulte adjudicataria una limpieza de la red de saneamiento, asi como las arquetas
intermedias de la red. Dicha limpieza se efectuara con chorros de agua a presidn mediante un camidn motobomba. Dicho camién dispondra de
equipo de succion de agua.

La empresa prestataria del servicio llevara a cabo la citada actuacion sin menoscabo de la red de saneamiento, acomodando el procedimiento de
limpieza a la situacion actual de las instalaciones.

De cada actuacion llevara un libro de registro que se encontrara ubicado en el Servicio de Mantenimiento.

AREA Y CLASIFICACION DEL
ANEXO 1.4

REQUISITOS DE LA LIMPIEZA DE RUTINA - TABLA 75

ZONA DE RIESGO BAJO
EXTERIORES

PANELES INSTALACION
SOLAR TERMICA
LAVANDERIA

La empresa adjudicataria establecerd y aplicard un programa de limpieza de las superficies de captacion solar de los paneles solares térmicos
existentes en la lavanderia. La frecuencia minima de limpieza serd trimestral y se realizara segun el procedimiento propuesto por la empresa y
validado por el HCUVA. En todo caso, la limpieza de las placas se realizara:

- Utilizando agua atemperada (temperatura aproximada a la de la superficie de captacion) o bien en horario tal que el uso de agua fria no pueda
afectar a la superficie por shokc térmico.

- El agua empleada serd osmotizada o descalcificada.

- Se realizard contando con todas las medidas de seguridad del trabajador y asegurando que los mismos conocen adecuadamente todos los
aspectos a tener en cuenta para que el proceso no afecte negativamente a la instalacion.

- Se realizard empleando solo agua y cuan do ello no sea posible por no quedar asegurada la calidad y eficacia de la limpieza, se emplearan
productos que en ningln caso puedan afectar a los materiales de la instalacion, tanto a la superficie de captacién, como a las juntas, estructuras,
etc. No se podran emplear disolventes, productos abrasivos o detergentes que no sean neutros y compatibles con los materiales.

ZONA DE RIESGO BAJO
EXTERIORES

VENTANALES Y SUPERFICIES
ACRISTALADAS (INTERIORES,
EXTERIORES Y
LUCERNARIAS),

Dada la gran superficie en metros cuadrados de ventanales, pasarelas de comunicacion y zonas acristaladas, entre las que cabe incluir las
claraboyas, de que dispone el Hospital en todos sus edificios y muy especialmente en el Policlinico, y Pabellén de Direccidon, la empresa
adjudicataria debera ofertar los medios humanos (cristaleros) y mecanicos necesarios a fin de mantener de forma continuada en perfecto estado
de limpieza estas superficies, estableciendo periodicidad de la limpieza, distinguiendo entre cristales exteriores, interiores y, dentro de éstos,
superficies acristaladas de boxes de visita a pacientes, Cocina y otros cuya limpieza deba ser mas exhaustiva y frecuente.

Este apartado tendra una consideracion importante a la hora de valorar el estudio técnico y organizativo que propongan los licitantes.

Se detalla en el ANEXO 1.3 el nimero de metros lineales de ventanales y superficies acristaladas (interiores, exteriores y lucernarias) de que
disponen todos los edificios objeto del Concurso del Hospital de la Arrixaca.
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Como se ha comentado al inicio de este apartado, las tablas anteriormente expuestas solo deben
considerarse como condiciones minimas u orientativas de limpieza y desinfeccidn por dreas o zonas.

Durante la ejecucién del encargo se elaboraran, de forma desarrollada y concreta los procedimientos
especificos de limpieza y desinfeccion para cada una de estas zonas o areas, de forma desglosada y lo
mas desarrollada posible. En la elaboracién de estos procedimientos se tendrd en cuenta que en los
edificios de construccion mas reciente se debera considerar la introduccion de la limpieza y
desinfeccion mediante técnicas de tratamiento en himedo con microfibra (Hospital Maternal,
Hospital Infantil y Bloque Técnico), independientemente de lo indicado en las tablas anteriores. En el
resto de edificios o dreas se podrd prever la introduccion, ya sea parcial o total, de las técnicas de
tratamiento en humedo con microfibra siempre y cuando se justifique adecuadamente la viabilidad de
las mismas, teniendo especialmente en cuenta el estado actual y la tipologia de los suelos y superficies
existentes. En su caso se deberdn prever y describir los tratamientos previos de preparacidon o
regeneracion de los suelos que permitan la introduccidén de las técnicas de barrido en humedo y de
tratamiento con microfibra en general. Asi mismo, caso de plantearse la introduccion de dichas técnicas
de limpieza en estas zonas se incluird en todo caso un planteamiento o procedimiento alternativo,
basado siempre en el uso de las técnicas de doble cubo.

Se especificard cuando proceda el uso de maquinaria de limpieza.

Ademas de las especificaciones o requisitos anteriormente detallados, seran de aplicacion para el lote |,
los requisitos que se indican a continuacidn relativos a la limpieza de cuartos de bafio, aseos, WC,
vertederos y ascensores para el transporte de residuos:

Respecto de los cuartos de bafo de las habitaciones de hospitalizacidn se prestara especial atencién a
la limpieza de inodoros, lavabos, baferas, platos de ducha, lava-cuiias, etc., haciéndolo cuidadosamente
utilizando lejia, abrasivos clorados y periédicamente antioxidantes. El tipo de cada uno de ellos asi como
las proporciones a utilizar lo marcara el Servicio de Medicina Preventiva.

La limpieza se realizara diariamente con una frecuencia de 4 veces al dia —dos en turno de mafiana y dos
en turno de tarde-noche -, y deberan estar siempre en perfecto estado para su uso. Los platos de ducha
de los pacientes se limpiaran antes y después del bafio del paciente.

Los aseos y W.C. generales (ubicados en halles, salas de espera, zonas de maxima concurrencia, etc...)
se limpiardn cada 2-3 horas, o cuantas veces sea necesario para el mantenimiento permanente en
perfectas condiciones higiénicas y sanitarias, siendo responsabilidad de la empresa adjudicataria el
suministro del papel higiénico, jabdn y papel de secado de manos de todos los aseos y servicios del
recinto hospitalario, de los que estardan siempre debidamente provistos. La Direccidon del Hospital
conocerd previamente la calidad del papel y jabon a suministrar, quedando obligada la empresa
adjudicataria a aceptar el informe de calidad de la Direccion y a mantener la misma durante la vigencia
del contrato.

Se dedicard especial atencion a los aseos del Policlinico, Consultas del Hospital Maternal e Infantil,
Hospital de Dia, Urgencias, Plantas de Hospitalizacidn, salas de espera vy, en general, todos los aseos de
publico, que permaneceran en todo momento rigurosamente limpios y provistos de jabon, papel
higiénico y de secado de manos.

Todos los aseos y W.C. dispondran en un lugar visible de un distintivo, a modo de tarjeta de control,
donde quedaran reflejados a diario una serie de datos (dia de limpieza, hora de limpieza, identificacidon
del profesional que la ha realizado, tipo de limpieza - completa o de mantenimiento -, desperfectos que
ha observado, etc.).

Ademas, como requisitos especificos relativos a la limpieza y mantenimiento de los cuartos de bafio,
aseos y WC del recinto hospitalario del HCUVA, se establecen los siguientes requisitos en cuanto a
dotacién de los mismos:
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Los Aseos y W.C. de Publico y de Personal deberan estar dotados de recipiente con
dosificador para jabon liquido de lavado de manos, con capacidad aproximada de 1,5-2
litros, asi como de aparatos dispensadores de papel para secado de manos, siendo de
cuenta del adjudicatario los gastos originados por la compra, instalacién y reposicién de los
referidos recipientes y dispensadores. De igual modo, el adjudicatario suministrara y
colocara a su cargo papeleras de plastico o contenedores de celulosa con capacidad
aproximada de 25-30 litros. La Direccion del Hospital conocera asimismo la calidad de estos
elementos, debiendo la empresa adjudicataria aceptar el informe de calidad de la Direccion.
Asimismo dotard todos los aseos de carteles informativos sobre el uso correcto de
papeleras o contenedores.

Sera de cuenta de la empresa adjudicataria el suministro del papel higiénico de todos los
aseos y servicios, que estaran siempre debidamente provistos. Asimismo, suministraran el
papel de secado de manos en los aseos que sea necesario (como minimo, en todos los aseos
publicos y los utilizados por el personal del Hospital).

Serd obligacion igualmente de TRAGSA la aportacidn de los dispensadores de jabon de
manos para todas las habitaciones o estancias de hospitalizacién de enfermos. Se instalara
un dispensador por habitacién, siendo por cuenta de TRASGA tanto el suministro e
instalacion de las unidades necesarias como el mantenimiento de las mismas, incluyendo el
suministro y la reposicion de jabon.
Los vertederos o “zonas de sucio” de las plantas de hospitalizacion se limpiaran y fregaran diariamente,
una vez en cada turno de trabajo, después de recoger las basuras, cartones y resto de residuos.
Asimismo se limpiaran los ascensores para el transporte de residuos, con la misma frecuencia.

I.E.- REQUISITOS ESPECIFICOS PARA LA GESTION DE LOS RESIDUOS NO PELIGROSOS EN HOSPITAL CLINICO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

El Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca, tiene implantado un Sistema de Gestion
Ambiental segiin Norma UNE EN ISO 14001. El mantenimiento y certificacion por organismo autorizado
del cumplimiento de los requisitos establecidos por dicha norma UNE exige, con caracter de minimo, el
cumplimiento de la normativa aplicable en materia de residuos.

Dichos requisitos legales estdn perfectamente identificados y su cumplimiento se evalla
periddicamente, siendo de maxima relevancia el campo de la gestién de residuos no peligrosos. El
apartado I.E del Anexo | se ha elaborado estableciendo los requisitos basicos que debe reunir el servicio
objeto de contratacién en lo que respecta a la gestion de residuos no peligrosos a fin de que el Hospital
Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca cumpla con los requisitos legales aplicables, los
procedimientos del Sistema de Gestién Ambiental y los requisitos definidos por la Norma UNE EN ISO
14001:2015.

I.E.1.- AMBITO DE APLICACION

El Servicio objeto de encargo deberd garantizar, en las condiciones especificas que se detallan a
continuacion, los siguientes procesos:

- Aportacién y Mantenimiento adecuado de los envases de almacenamiento primario (Envases a
disponer en los puntos de generacion).

- Aportacién y mantenimiento de los medios técnicos y humanos a los que hace referencia el
punto |.E.4 del presente PPT.
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- Traslado de los envases a los puntos de almacenamiento intermedio.

- Traslado de los residuos a los puntos de almacenamiento final de residuos no peligrosos.

- Retiraday gestion de los residuos por transportista y gestor autorizado.
Estas operaciones o procesos de gestidn se aplicaran a las siguientes categorias o flujos de residuos:

Denominacion del residuo

Codigo LER

Composicion

Descripcion (orientativa)

Residuos No Peligrosos
Grupo |

200301

Mezcla de Residuos
Municipales

Mezclas de residuos de composicién semejante a los
producidos en el ambito doméstico.

200101
150102

Papel y Carton

Papel (folios desechados, y otros), y restos de envases
de cartdn (cajas y embalajes).

150107

Envases de vidrio

Envases de sueros que no presenten restos de
sustancias o medicamentos téxicos o peligrosos. En
menor medida; envases de vidrio, generados en cocinas
y cafeterias y envases de vidrio no retornable
generados en dreas de asistencia sanitaria infantil o
neonatal.

17 02 02

Vidrio plano

Hojas de vidrio procedentes de ventanas, puertas,
vitrinas, etc, generadas en la actividad del servicio de
mantenimiento.

150106

Envases ligeros

Envases de plastico, metdlicos y envases en “bricks”
(envases de productos de limpieza, envases de
alimentos,..).

150102
200139

Residuos de plastico

Film de retractilado y bolsas de empaquetado
(embalajes terciarios de cajas generados en; almacén,
lavanderia, y otros puntos distribuidos por las plantas de
hospitalizacion).

030105

Maderas

Restos de madera generados en la actividad de
mantenimiento interno (taller de carpinteria) y palets
desechados o inservibles (almacén  general
principalmente).

200201

Restos de Podas

Restos vegetales generados por la actividad del servicio
de jardineria interno.

2003 07

Voluminosos

Principalmente colchones desechados, mobiliario de
grandes dimensiones, contenedores, etc

200140

Chatarra y residuos de
metal

Residuos de metales mezclados (“chapajo”) generados
principalmente en la actividad del servicio de
mantenimiento interno.

Residuos Sanitarios No
Peligrosos Grupo Il

180104

Mezcla de residuos
sanitarios no
peligrosos

Mezcla de residuos de naturaleza propia o especifica del
ambito  hospitalario pero carentes de riesgo
infectocontagioso especial una vez fuera de las areas
asistenciales del centro, pudiendo incluir materiales con
restos o impregnados de fluidos corporales de pacientes
(incluidos materiales con restos de sangre u otros).
Generalmente se trata de residuos constituidos por
material de proteccion desechable (calzas, guantes,
batas, mascarillas, etc), fungible sanitario (vendajes,
gasas, absorbentes, sueros, sistemas, campos
quirdrgicos, envoltorios, vaciados de yesos, curas, etc).

NPE: A-141218-7410




Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 287 Viernes, 14 de diciembre de 2018 Pagina 30886

Sera responsabilidad de TRAGSA, respecto de cada una de las fracciones indicadas en la tabla anterior,
Unicamente la realizacion de los procesos relacionados en la pagina anterior. La segregacion adecuada de
dichas fracciones serd responsabilidad del personal del centro que esté implicado en la generacidén del residuo,
salvo en casos o circunstancias muy concretas que se especifican en el presente PPT.

El personal del servicio objeto de contratacién debera informar al Servicio de Servicios Generales, o al personal
de gestién medioambiental en caso de observarse incumplimientos reiterados en cuanto a la segregacion de
cada fraccién.

No obstante, ademds de los flujos de residuos anteriormente indicados, en determinadas areas o servicios del
centro, corresponderd al personal de limpieza el desempefio de tareas o acciones que implicaran la
manipulacion de contenedores de residuos peligrosos. El personal de limpieza tendra ciertas
responsabilidades relacionadas con el manejo de contenedores de residuos del Grupo Il (Bio-sanitarios
especificos; contenidos en envases rojos de 50 o 60 L), exceptuando aquellos cortopunzantes.

En concreto, dichas actuaciones, podran ser responsabilidad del personal del Servicio de Limpieza en unidades
o Servicios tales como; UCls, Reanimacién, quirdéfanos, paritorios, u otros, y en general, en areas criticas en las
que resulte contraproducente el acceso al interior de dichas zonas o salas por parte del personal del Servicio de
Gestion de Residuos Peligrosos por razones de seguridad del paciente en lo que respecta a la contaminacion
cruzada con respecto a las diversas zonas del hospital, y en los que ademads resulte mas operativo que dicha
tarea sea realizada por el personal de Servicio como una fase mas de la limpieza terminal de la sala.

En dichas zonas o areas del centro, el personal del servicio de limpieza sera responsable de proceder al traslado
de los mismos desde el interior de la sala, box, quiréfano, paritorio, o punto en cuestién, hasta la zona
predefinida para su almacenamiento intermedio y su retirada posterior por el personal del Servicio de Gestidn
de Residuos Peligrosos. Unicamente quedaran obligados a desarrollar dichas actuaciones cuando los
contenedores se encuentren previamente cerrados con total seguridad.

I.E.2.- CONDICIONES GENERALES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LO QUE RESPECTA A LA
GESTION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS RECOGIDOS EN LA TABLA DEL APARTADO I.E.1.

TRAGSA debera aportar, durante la ejecucion del encargo, la descripcién de los envases de
almacenamiento primario que destinard a la recogida selectiva de cada fraccién recogida en la tabla del
apartado I.E.1.

Con caracter de minimo, debera garantizar que dichos envases se ajustan a los requisitos que se
establezcan en los apartados siguientes del presente PPT, en el cual se describiran las condiciones de desarrollo
del servicio especificas para cada fraccion.

TRAGSA queda obligada al suministro de todos los contenedores que sean requeridos por el Hospital
durante la vigencia del encargo y que estan regulados en el presente PPT. En este sentido, aclarar, no obstante,
que se exige la aportaciéon de los mismos cuando las necesidades no estén inicialmente cubiertas por las
razones que sean, o cuando exista deterioro, pérdida o rotura de los contenedores, etc. TRAGSA no viene
obligada al inicio del contrato a realizar una dotacidn completa o renovacién del parque de contenedores
existente, el cual podrd mantenerse mientras se encuentre en adecuadas condiciones de uso. En el resto de los
casos, y cuando sea reclamado por la Direccion del HCUVA, se aportaran los contenedores y envases en el
numero y tipologia que sea requerida.

TRAGSA aportara al inicio del encargo:
- Contenedores nuevos para la recogida primaria de residuos de envases mezclados a ubicar en cantidad

necesaria para la disponibilidad de los mismos en cada una de las habitaciones del Hospital Maternal, asi
como en cada una de las habitaciones del nuevo Hospital Infantil.
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- Al menos 1 contenedor de almacenamiento intermedio (800 L) de residuos de envases mezclados a
ubicar en cada planta de hospitalizacion del Hospital General.

- Al menos 1 contenedor de almacenamiento intermedio de residuos de papel / cartén para cada planta
de hospitalizacion del Hospital General, que seran, en este caso, tipo jaula o similar.

- Asi mismo, de forma progresiva y desde el inicio del encargo, sera obligacion de TRAGSA la aportacién
de sistemas moviles o transportables de recogida de residuos de grupo Il para las plantas de
hospitalizacién convencional del Hospital General, tipo “bolsa continua”, con sistema de cierre y sellado
mediante brida o similar. Se podran presentar o plantear otras alternativas al sistema de bolsa continua
para estos elementos, pero serd imprescindible aportar un sistema portatil o facilmente transportable,
que permita el traslado del contenedor a lo largo de toda la planta garantizando y facilitando la
recogida de los residuos de grupo Il generados en cada habitacion por parte del personal de enfermeria.
Las bolsas empleadas en estos elementos seran siempre de color verde. El cierre y reposiciéon de la
bolsa, asi como la extraccion de la misma y su traslado al almacén intermedio de residuos serd
responsabilidad de la adjudicataria.

- Contenedores para recogida primaria y traslado de residuos de envases de vidrio sanitario a los puntos
de almacenamiento final. Se aportaran al menos 12 contenedores adaptados a la recogida de dichos
residuos y al sistema de volcado o vaciado en los contenedores de almacenamiento final.

Los envases primarios se retirardn, desde los puntos de generacion hacia los almacenes intermedios
(cuando se disponga de los mismos), operacidn que se realizard, necesariamente por la mafiana y por la tarde.
No obstante, si a pesar de esta recogida normal se produjesen acumulaciones, éstas se retirardn cuantas veces
sea necesario. El incumplimiento de esta norma se considerara como falta grave y podra dar lugar a
penalizacion.

TRAGSA se responsabilizara de la organizacion de la recogida de residuos de todo el Hospital en cada
turno de trabajo, tanto en lo que se refiere a la recogida de los envases primarios como en lo que respecta a los
envases de almacenamiento intermedio y su traslado al almacén final de residuos no peligrosos. Mediante esta
organizacion del trabajo, el servicio debera garantizar:

- Que en los puntos de generacion, los envases primarios estén disponibles, se encuentren en
adecuadas condiciones de utilizacién e higiene y que presenten capacidad de almacenamiento
suficiente.

- Que en los puntos de almacenamiento intermedio no se encuentren residuos en condiciones
inadecuadas de almacenamiento (mezclas de fracciones previamente separadas, residuos fuera
de contendores), que estén garantizadas las condiciones higiénicas exigibles (ausencia de olores
desagradables, suciedad, derrames, etc).

- Que al finalizar cada turno, nunca existan acumulaciones de residuos en ninguna zona del
hospital que condicionen el correcto cumplimiento de las condiciones del servicio. A tal efecto,
cada retirada efectuada en los almacenes intermedios de residuos ira acompafnada de una
limpieza adecuada de la zona.

Con la frecuencia que sea necesaria, segun lo descrito anteriormente, TRAGSA procedera al traslado de
las diferentes fracciones de residuos a la zona de almacenamiento final de residuos no peligrosos.

TRAGSA, durante la ejecucion del encargo, debera describir la dotacién de contenedores u otros medios
(Compactadores, basculas de pesada, otros) que estaran disponibles en el almacén de residuos no peligrosos, y

NPE: A-141218-7410



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 287 Viernes, 14 de diciembre de 2018 Pagina 30888

en todo caso, dicha dotacién deberd garantizar la existencia de almacenamientos finales selectivos para cada
fraccion.

Deberan quedar garantizadas:

- Las correctas condiciones de almacenamiento en el almacén final de residuos, asi como el
orden y limpieza en dicha zona.

- La frecuencia minima de retirada, por transportista autorizado, que podra ser diferente para
cada fraccién de residuo pero que, en todo caso, deberd ser la adecuada para garantizar la
capacidad de almacenamiento en todo momento asi como el cumplimiento del resto de
requisitos de orden, segregacion adecuados, etc.

TRAGSA debera garantizar, en todo caso, que la retirada de los residuos desde el almacén final hasta
planta de tratamiento se realiza por transportista autorizado y que dichos residuos son entregados finalmente
a gestor autorizado. Cada uno de los flujos de residuos relacionado en la tabla del apartado I.E.1 debe ser
objeto de gestidn diferenciada a lo largo de toda la cadena de gestion englobada en el alcance del contrato
(recogida primaria — traslado a almacén intermedio — movilizacion interna y traslado a almacenamientos finales
— recogida y transporte externo y gestién). El incumplimiento deliberado de estos requisitos podra ser objeto
de sancién o penalizacién que recaera en todo caso sobre TRAGSA.

TRAGSA debera aportar, para cada uno de los flujos de residuos indicados en la tabla del apartado I.E.1
del presente PPT, la documentacion que acredite dichos requisitos legales en relacién a los transportistas y
gestores de residuos que prestarian el servicio. A tal efecto, las ofertas incluiran:

- Autorizacion de gestores autorizados en la cual se pueda evidenciar que los mismos estan
especificamente autorizados para la gestién, ya sea final o intermedia, de cada uno de los
codigos LER recogidos en la tabla del punto I.E.1, debiendo aportar evidencia de que la
propuesta técnica contempla la prevision de la gestiéon autorizada de todos los cédigos LER
indicados.

- Autorizacion / Comunicacidon previa de transportistas autorizados en la cual se pueda
evidenciar que los mismos estan especificamente autorizados para el transporte, de cada uno
de los cédigos LER recogidos en la tabla del punto I.E.1, debiendo aportar evidencia de la
disponibilidad de transportista para todos los cddigos LER indicados en la tabla.

La retirada, transporte y gestién de los residuos objeto del contrato se realizara, en lo que respecta a la
documentacién correspondiente a las retiradas y destino de los residuos (gestor de primera entrega), de
acuerdo al régimen y requisitos que se establecen en el Real Decreto 180/2015, de 13 de marzo, por el que se
regula el traslado de residuos en el interior del territorio del Estado. Dichos requisitos y condiciones se
entenderan de aplicacidon a todos los movimientos de residuos generados por el HCUVA, e incluidos en el
alcance del contrato, tanto en los casos en los que se trate de traslados a otras CCAA, como cuando se trate de
traslados dentro del ambito territorial de la CARM.

En aras de dar cumplimiento a dicha normativa y, en todo caso, a las obligaciones derivadas del contrato
y del presente Anexo, para cada flujo de residuos se aportara:

- Contrato de tratamiento de residuos, cuyos campos y contenidos serdn los que se establecen
en el articulo 5 del Real Decreto 180/2015.

El HCUVA figurara, en todos los casos, como operador del traslado, siendo el destinatario,
igualmente en todos los casos, el gestor de la planta que recibira directamente los residuos.
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- Documento de Identificacion de residuos, cuyos campos y contenidos seran los que se
establecen en el articulo 6 del Real Decreto y, en todo caso, conforme al modelo del Anexo | del
mismo.

El contrato de tratamiento se subscribira para cada flujo de forma individualizada y con caracter previo a
la realizacion de cualquier traslado de residuos, quedando validado y visado por el operador (HCUVA) y el
destinatario (gestor seleccionado por TRAGSA para el flujo en cuestion). La variacién de las condiciones
acordadas en el contrato sin previo aviso y aprobacion del HCUVA, en especial en lo que respecta a la entrega
de los residuos a un destinatario diferente del indicado en el contrato, se considerard falta grave siendo
responsable TRAGSA y pudiendo dar lugar a penalizacién.

El documento de identificacién acompafiara cada retirada, conforme al procedimiento que se detalla en
el Art. 6 del Real Decreto 180/2015. TRAGSA serd, en colaboracion con el Servicio de Gestién Ambiental del
HCUVA, la responsable de asegurar la entrega al transportista del correspondiente Documento de
Identificacion, del cual quedara siempre una copia en el HCUVA que incluira el visado del transportista y de la
persona que supervisa la retirada por parte del HCUVA.

La copia de los documentos de identificaciéon se entregard de forma inmediata al Servicio de Gestion
Medioambiental, para archivo y mantenimiento del Libro de Registro de Residuos. Conforme a la normativa de
aplicacidn, en un plazo maximo de 30 dias a contar a partir de la fecha del traslado, el destinatario del mismo
reenviard al HCUVA copia del documento de identificaciéon cumplimentado por parte del destinatario en los
campos que le corresponden al mismo, incluyendo la fecha de recepcién, la cantidad real de residuos
recepcionados y la indicacion de aceptacion / rechazo del traslado, incluyendo, en su caso, los motivos del
rechazo o no aceptacién de los residuos.

Cada documento de identificacién remitido por los destinarios ird acompafiado, de forma
complementaria y sin perjuicio de la correcta cumplimentacién de los campos correspondientes al destinario,
de una copia del ticket o documento de pesaje de los residuos.

No obstante, dentro de la primera quincena de cada mes y a efectos de poder mantener los planes de
control medioambiental establecidos en el marco del Sistema de Gestion Medioambiental del HCUVA, se
habran remitido la totalidad de los documentos de identificacion correspondientes al mes anterior por parte
del/los destinatario/s. TRAGSA serd responsable de asegurar la correcta actuacion al respecto por parte de las
empresas subcontratadas por TRAGSA.

Caso que se produjera un rechazo del traslado y cuando la investigacidn y analisis de causas determinen
que las mismas estan asociadas a una inadecuada actuacién por parte del Servicio de Limpieza, TRAGSA correra
con los gastos que se pudieran derivar de actuaciones o procesos de tratamiento adicionales o no ordinarios a
causa de las inadecuadas condiciones de presentacién del residuo.

La responsabilidad, en cuanto al cumplimiento de dicho proceso de aportacion periddica de
documentacion, serd de TRAGSA, debiendo asegurar que las empresas transportistas y/o gestoras mantengan
adecuadamente el flujo de documentacion.

Salvo en los casos en los que se responsabilice, sistematica o puntualmente, el personal de gestidn
medioambiental del HCUVA de controlar y autorizar las retiradas, el personal de TRAGSA sera responsable de
comprobar la correcta cumplimentacién de los documentos de retirada y de validar la entrega de los residuos.
Se considerara como deficiencia o incumplimiento, entre otros;

- El extravio de la documentacién o la falta o retraso significativo en el aporte de la misma al
Servicio de Gestion Medioambiental.

- La cumplimentacion insuficiente, erronea o incompleta de los documentos de retirada o de
los documentos o justificantes del tratamiento aplicado o destino de los residuos.
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- La modificacién de los gestores o transportistas sin previa comunicacién y validacion por
parte del Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca.

I.E.3.- CONDICIONES ESPECIFICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EN LO QUE RESPECTA A LA
GESTION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS RECOGIDOS EN LA TABLA DEL APARTADO I.E.1

TRAGSA deberd aportar la documentaciéon o informaciéon que permita valorar adecuadamente la
adecuacion en la prestacion del servicio, a los requisitos que se establecen en los puntos siguientes para cada
uno de los residuos recogidos en la tabla del apartado I.E.1.

I.E.3.1- GESTION DE MEZCLAS DE RESIDUOS MUNICIPALES O RESIDUOS ASIMILABLES A URBANOS
(LER: 20 03 01):

Los contendores de almacenamiento primario deberan ser de tamafio adecuado a la disponibilidad de
espacio y la produccion de estos residuos en cada servicio o punto de generacion.

Dado que se trata del grupo de residuos con mayor distribucién en cuanto a nimero y variedad de
condiciones segun servicio, se valorard como aspecto ventajoso la gama o aportacion de un mayor nimero de
alternativas en cuanto a volumen de los envases a disponer y tipologia o geometria de los mismos.

Todos los envases de recogida primaria para este grupo de residuos cumplirdn las siguientes
caracteristicas:

- Mismo color, que en el caso de los residuos asimilables a urbanos serd preferiblemente de
color negro o gris.

- Estaran dotados todos ellos de bolsa de color negra o gris.

- Estaran identificados mediante tipografia o etiqueta en la cual se indique claramente: “residuo
asimilable a urbano — LER: 20 03 01”.

- Seran de material plastico y de grosor y caracteristicas que aseguren la correcta retencion de
posibles fluidos o lixiviados que pudieran generarse.

- Enlas zonas en las que la generacién de olores desagradables sea considerada por la Direccidn
del centro como de especial relevancia, los envases primarios destinados a residuos
asimilables urbanos dispondra de sistemas que aseguren el cierre (tapa basculante o sistema
de pedal).

El suministro de las bolsas serd por cuenta de TRAGSA. Las caracteristicas de las bolsas; tamario,
capacidad y grosor o densidad, seran variables y adecuadas en la mayor medida posible a las necesidades de
cada zona o punto de generacion. Se dispondra de una gama de bolsas que permita cumplir dichos requisitos,
evitando el uso de bolsas de tamafio y grosor mayor al estrictamente necesario, pero garantizando al mismo
tiempo una adecuada capacidad de recogida y una resistencia adecuada en funcion del contenido.

El personal del servicio de limpieza realizara el traslado de los residuos asimilables a urbanos habiendo
procedido al cierre de la bolsa previamente y a la reposicion de la misma. Para la realizacién del traslado
deberan utilizarse sistemas que minimicen el riesgo de rotura de las bolsas y que garanticen la mayor higiene
del proceso (uso de carros de transporte u otros medios semejantes).

La movilizacién de los residuos hasta los almacenes intermedios de residuos se realizara en todo caso
siguiendo las rutas o circuitos de retirada establecidos por el centro.
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Los operarios de TRAGSA tienen la responsabilidad de garantizar el depdsito de las bolsas de RSU
exclusivamente en los contenedores de almacenamiento intermedio especificos. No se depositaran en el suelo
de los almacenes y, sobre todo, no se depositardn conjuntamente o en contenedores destinados a la recogida y
almacenamiento de otros residuos (se prestara especial atencidn en este sentido en lo que respecta a la mezcla
de las bolsas de RSU con los residuos del Grupo Il o con los residuos de envases ligeros). El incumplimiento de
estos requisitos podra ser objeto de reclamacion por parte del HCUVA y penalizacién en su caso.

En cada zona o area, TRAGSA deberd garantizar la dotacion de contendores de almacenamiento
intermedio. En el caso de los residuos asimilables a urbanos estos contendores seran de polietileno de alta
densidad o polipropileno, con ruedas, presentando alglin tipo de tapa basculante que permita cierto
aislamiento de los residuos durante el almacenamiento y con capacidad de entre 600y 1.100 L.

Seran de color negro o gris y deberdn estar identificados mediante tipografia o mediante etiqueta
identificativa indicandose: “RESIDUOS ASIMILABLES A URBANOS”.

El personal de TRAGSA debera asegurar que el traslado de los contendores de almacenamiento
intermedio se realiza siempre utilizando las rutas preestablecidas por el centro debiendo realizar una
manipulacién que evite, en todo caso, dafios al mobiliario, derrames, generacién de olores desagradables, etc.

Los contendores de almacenamiento intermedio de residuos asimilables a urbanos se depositaran
directa e inmediatamente en los compactadores existentes en el almacén final de residuos, no debiendo existir
en dicha zona otro tipo de almacenamiento de dichos residuos.

Los contendores, una vez que haya tenido lugar el vaciado se someteran a limpieza con aplicacién de
hipoclorito sédico u otro desinfectante con accién desodorizante.

TRAGSA deberd asegurar que, en especial para este tipo de residuos tendentes a generar lixiviados, los
contendores de almacenamiento intermedio se encuentran en adecuadas condiciones de uso, debiendo
proceder a la reposicidn de aquellos que no garanticen la retencién de los mismos.

Nota*1 El servicio asumira la recogida intermedia y el transporte intracentro de los contenedores de
residuos con mezcla de RSU, no sélo en las dreas o instalaciones cuya limpieza y gestidn integral de residuos no
peligrosos sean objeto del contrato (areas o instalaciones relacionadas en el Anexo IV), sino también de areas
que no estan afectadas por el alcance del mismo, si bien, en este caso, la responsabilidad de TRAGSA se limita a
integrar o asumir dichos residuos en lo que respecta a la gestion de los mismos desde los puntos de
almacenamiento intermedio en adelante (recogida de los residuos en los puntos de almacenamiento
intermedio, transporte intra-centro, almacenamiento final y entrega a gestor autorizado). Entre otros residuos
gue serdn gestionados con arreglo a lo anterior se deben considerar, por ejemplo, los residuos generados en
las cocinas y resto de instalaciones de las cafeterias y comedor de profesionales, o los residuos de virutas y
restos de lechos de estabulacion generados en el nuevo animalario.

I.E.3.2- GESTION DE RESIDUOS DE PAPEL Y CARTON (LER: 20 01 01)

Los envases de almacenamiento primario deberan ser de tamafio adecuado a la disponibilidad de
espacio y la produccion de estos residuos en cada servicio o punto de generacion.

A tal efecto, debido a las caracteristicas de composicion del residuo, se deben considerar dos tipos de
envases de almacenamiento primario:

e Envases destinados al almacenamiento primario de residuos de papel, que se deberan disponer
principalmente en dreas administrativas. Para el almacenamiento primario de estos residuos la empresa
adjudicataria deberd aportar contenedores que deberan reunir las siguientes caracteristicas:

- Serdn de color azul y preferiblemente de tipo buzdn.

- Fabricados en material plastico de rigidez adecuada.
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- Permitirdn la incorporacion de bolsa de plastico que serd, de color azul.

- Presentaran una capacidad de almacenamiento de entre 40 y 60 L, valorandose positivamente
las ofertas que aporten mayores alternativas en cuanto a volimenes, geometria, etc.

- Dispondran de tipografia o etiqueta identificativa en el que se indicara: “residuos de papel —
LER 20 01 01”

Las bolsas a disponer en estos contenedores seran suministradas por TRAGSA, que debera igualmente
adaptar las caracteristicas a las necesidades de los diferentes puntos de recogida de residuos de papel y
cartén. Se deberan suministrar, si procede, diferentes tamafios y grosores o densidades, procurando
siempre el menor consumo posible de plastico asociado a las bolsas.

e Envases destinados al almacenamiento primario de residuos de cartdn, que se deberan disponer en
los principales puntos de generacién (almacén general, farmacia, cocina, etc) asi como en los almacenes
intermedios de residuos. Los envases de almacenamiento primario destinados a tal fin seran de tipo
jaula o carro que reunira las siguientes caracteristicas:

- Seran de material metdlico y presentaran ruedas o caracteristicas que faciliten su transporte
hacia los puntos de almacenamiento intermedio.

- Presentaran una capacidad adecuada, que orientativamente estard entre los 600 y los 2000 L
de capacidad.

- Dispondran de etiqueta identificativa en el que se indicard: “residuos de cartén — LER 20 01
01”

El personal de TRAGSA serd responsable de trasladar los envases primarios de residuos de papel y
cartén hasta los puntos de almacenamiento intermedio, debiendo asegurar igualmente la correcta segregacién
de los mismos, no procediendo en ningln caso a depositar dichos residuos en contenedores destinados a otros
flujos o tipos de residuos.

TRAGSA debera garantizar que en los almacenes intermedios existan los medios adecuados para la
compactacion del residuo y el personal de la misma serd responsable de realizar la operacién de compactacion
depositando en los compactadores tanto los residuos de papel (que se podran depositar introducidos en la
bolsa existente en el envase primario) como los residuos de cartén, pudiéndose proceder a la compactacion
conjunta de ambos componentes.

TRAGSA podra ofertar otras soluciones técnicas diferentes de mini-compactadoras en los puntos de
almacenamiento intermedio, tales como soluciones basadas en el uso de vehiculos con compactadora
integrada, o el trasporte del residuo sin compactacion y su compactacién posterior centralizada en el almacén
final de residuos no peligrosos, pero en todo caso, TRAGSA debe asegurar que el servicio dispone de los medios
técnicos suficientes para evitar que los residuos de papel y cartdon previamente segregados se mezclen
posteriormente en el almacén final con otros residuos.

Asi mismo, los operarios del Servicio de Limpieza y Gestion de Residuos que se encarguen de realizar el
transporte interno a la zona de almacenamiento final de residuos y de la descarga de contenedores en dicha
zona deberan, cuando observen residuos de cartdon (cajas, embalajes, etc) mezclados con los RSU u otras
fracciones, proceder a la separacién de los mismos antes del volcado del contenedor en los compactadores,
siempre y cuando dicha operacidn no implique la manipulacién directa de las bolsas de residuos y se trate de
una operacion de facil realizacion. Estos residuos recuperados se depositaran en la zona de compactacién de
papel — cartén que se habilitard por TRAGSA.

NPE: A-141218-7410



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 287 Viernes, 14 de diciembre de 2018 Pagina 30893

TRAGSA se responsabilizard de aportar los contendores adecuados para el almacenamiento de estos
residuos en el almacén final, asi como su depdsito en condiciones adecuadas evitando mezclas con otros
residuos.

Respecto de estos residuos, en su caso, serd igualmente de aplicacion lo dispuesto en la Nota*1, pagina
84, en lo que respecta a la gestion de estos residuos cuando procedan o se generen en la actividad de areas o
servicios no incluidos en el alcance del contrato regulado por el presente Anexo.

I.E.3.3 - GESTION DE RESIDUOS DE VIDRIO SANITARIO Y DE TIPO DOMESTICO (LER: 15 01 07).

Los envases de almacenamiento primario deberan ser de tamafio adecuado a la disponibilidad de
espacio y la produccion de estos residuos en cada servicio o punto de generacion, pero al mismo tiempo
estaran condicionados por la carga maxima que debera ser tal que garantice un manejo sin riesgos fisicos para
el personal del servicio de limpieza.

A tal efecto, debido a las caracteristicas del residuo los envases de almacenamiento primario se
ajustaran a los siguientes requisitos basicos:

- Contendor de material plastico preferiblemente, con disponibilidad de tapa basculante y
sistema de facilitacion del transporte a los almacenes intermedios mediante ruedas, soportes
extraibles y sistema de carro u otras soluciones semejantes.

- Color verde, con capacidad de 70 — 100 L y con sistema de auto-vuelco, adaptado al vaciado
facilitado en el contenedor de almacenamiento final.

- Presentarad tipografia o etiqueta identificativa en la que se indique: “VIDRIO”.

TRAGSA deberd presentar una propuesta de gestion de este grupo de residuos que acoja los requisitos
indicados anteriormente y que establezca un mecanismo para la retirada de los envases primarios, bien a los
almacenes intermedios o bien directamente a los almacenes finales.

No obstante, en determinados puntos del hospital o dreas susceptibles de producir este residuo los
contenedores para la recogida de los residuos de vidrio requeriran caracteristicas particulares, con capacidad y
tamafio mds reducido. En estos puntos TRAGSA dispondrd contenedores adaptados a dichas necesidades,
siendo igualmente responsables los operarios de limpieza del servicio o unidad, de extraer dichos contenedores
con la periodicidad adecuada para el trasvase de su contenido a los contenedores habitualmente empleados.

Sea cual sea la solucién adoptada en la propuesta, TRAGSA deberd garantizar la facilidad del manejo de
los envases, con especial atencidn a la proteccion de la salud del trabajador frente al manejo de cargas, para lo
cual se prestard especial atencidon en las garantias que a tal efecto presente el sistema de vaciado a los
contenedores de almacenamiento final.

TRAGSA debera aportar los contendores de almacenamiento final de los residuos de vidrio, que se
ubicaran en lugar y cantidad tal que quede garantizada la retirada segregada del vidrio.

Nota 2* Ademas, en determinados puntos de recogida de envases de vidrio podra establecerse como
obligacién del personal de TRAGSA la realizacidon previa de operaciones de desconexion o retirada de las
conexiones de los sueros de vidrio (eliminacion de las conexiones mediante extraccion manual o mediante
corte de los conductos, etc). Estas operaciones tendradn la finalidad de garantizar unas condiciones
minimamente adecuadas de presentacion del residuo, permitiendo un mayor aprovechamiento de las
fracciones reciclables destinadas a valorizacién. Unicamente se podrdn establecer dichas tareas para el
personal de limpieza cuando se trate de puntos de produccién de envases de sueros en los que el riesgo
infeccioso asociado a los procesos sea nulo. No se podran exigir dichas operaciones por parte del personal de
limpieza cuando se trate de sueros o sistemas de suero generados en procesos asistenciales.
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I.E.3.4 - GESTION DE RESIDUOS DE VIDRIO PLANO (LER: 17 02 02).

TRAGSA tendra la obligacién de aportar un contenedor para la recogida y transporte de estos residuos,
el cual sera de dimensiones adecuadas a la disponibilidad de espacio y a las dimensiones de los materiales a
depositar. Asi mismo, serd de caracteristicas tales que faciliten un manejo seguro y cémodo por parte del
personal de mantenimiento en lo que se refiere al depdsito de dichos residuos.

I.E.3.5 - GESTION DE RESIDUOS DE ENVASES LIGEROS (LER: 15 01 06).

Los envases de almacenamiento primario deberan ser de tamafio adecuado a la disponibilidad de
espacio y la produccion de estos residuos en cada servicio o punto de generacion.

A tal efecto, TRAGSA debera aportar informacion sobre las caracteristicas de los envases primarios
destinados a contener los residuos de envases ligeros, que deberdn ajustarse a los siguientes requisitos
minimos:

Seran de color amarillo o al menos dicho color estard presente en el contenedor de forma
llamativa o distintiva.

- Fabricados en material plastico de rigidez adecuada.
- Permitiran la incorporacion de bolsa de plastico que serd de color amarillo.

- Presentaran una capacidad de almacenamiento de entre 40 y 60 L, valorandose positivamente
las ofertas que aporten mayores alternativas en cuanto a volumenes, geometria, etc.

- Dispondran de tipografia o etiqueta identificativa en el que se indicara: “residuos de envases
ligeros — LER 15 01 06”

En la misma linea que la indicada en puntos anteriores, TRAGSA sera responsable del suministro de las
bolsas destinadas a la recogida de estos residuos debiendo asegurar igualmente la disponibilidad y uso de los
tamafios y grosores mas adecuados y ajustados a las necesidades de estos residuos. En este caso concreto, las
bolsas deberan tener el minimo grosor posible y el tamaifio mas ajustado a los contenedores en los cuales se
ubiquen.

TRAGSA se responsabilizard del traslado de estos residuos a los almacenes intermedios, asi como de la
dotacion de contendores de almacenamiento intermedio que se ajustaran a los requisitos minimos
siguientes:

- Seran de polietileno de alta densidad o polipropileno, con ruedas, presentando algun tipo de
tapa basculante que permita cierto aislamiento de los residuos durante el almacenamiento y
con capacidad de entre 600y 1100 L.

- Seran de color amarillo y deberan estar identificados mediante tipografia o mediante etiqueta
identificativa indicandose: “RESIDUOS DE ENVASES - LER 15 01 06”.

TRAGSA se responsabilizara del traslado de los contendores de almacenamiento intermedio hasta el
almacén final de residuos, en el cual TRAGSA deberd asegurar la disponibilidad de compactadores para la

recogida y transporte diferenciado de estos residuos.

Al igual que en el caso de los residuos de RSU o papel y cartdn, los operarios del servicio de limpieza
deberdn evitar la mezcla de las bolsas retiradas de estos residuos con otras fracciones en los
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almacenamientos intermedios. El incumplimiento de estos requisitos podran ser objeto de reclamacién /
penalizacién.

Respecto de estos residuos, en su caso, sera igualmente de aplicacién lo dispuesto en la Nota*1, pagina 84, en
lo que respecta a la gestién de estos residuos cuando procedan o se generen en la actividad de areas o
servicios no incluidos en el alcance del contrato regulado por el presente Anexo.

I.E.3.6 - GESTION DE RESIDUOS DE PLASTICO (LER: 20 01 39)

Estos residuos (actualmente generados exclusivamente en la lavanderia industrial del HCUVA) no
requieren en principio contenedores de recogida primaria, dado que el manejo de los mismos consiste en el
depdsito o introduccion directa en la compactadora ubicada en la misma zona de produccion.

No obstante, si en un momento dado durante la vigencia del encargo se detectara la necesidad de los
mismos (por ejemplo contenedores tipo jaula o similar), éstos serdn aportados por TRAGSA previa solicitud
del Centro.

TRAGSA asegurara la disponibilidad de una compactadora similar a la existente en la actualidad en Ila
Lavanderia Industrial del HCUVA, que se destinara exclusivamente a la compactacién del pldstico tipo film.

Los operarios del servicio de limpieza y gestidon de residuos no peligrosos serdn responsables de realizar
la retirada o traslado de las balas de plastico compactado desde el Servicio de Lavanderia Industrial hasta la
zona de almacenamiento final. Asi mismo, tendra que aportar TRAGSA un contenedor especifico para el
almacenamiento de estos residuos que estard constituido por contenedor tipo “tarrina”, o similar de
aproximadamente 10 m? de capacidad.

I.E.3.7 - GESTION DE RESIDUOS DE MADERA (LER: 03 01 05)

Dada las caracteristicas y producciéon de estos residuos (limitada a la actividad del taller de
mantenimiento), en lo que respecta a la gestion TRAGSA solo tendra la responsabilidad de aportar el
contenedor de recogida y almacenamiento final y de asegurar la disponibilidad de gestores para los mismos.

El contenedor a disponer serd de las mismas caracteristicas que las indicadas para el caso de los
residuos de plastico tipo film.

I.E.3.8 - GESTION DE RESIDUOS DE PODAS (LER: 20 02 01).

TRAGSA aportara varios contenedores para la recogida y almacenamiento de estos residuos que seran
tipologia, tamafio y color similar o igual al previsto para los contendores de recogida de residuos asimilables a
urbanos. No obstante, deberan disponer de etiquetado identificativo indicando “RESIDUOS DE PODAS Y
RESTOS VEGETALES”.

La manipulacién de estos residuos y de los contenedores correspondera a los operarios del servicio
externo de jardineria del HCUVA, ajeno al actual encargo, pero sera obligacion de TRAGSA trasladar, cuando
sea requerido, los contenedores llenos hasta la zona de almacenamiento final.

TRAGSA aportard igualmente un contenedor para la recogida y almacenamiento final de estos residuos,
el cual serd de caracteristicas similares a las indicadas para el caso de los residuos de madera o de plastico
tipo film.

Ademas de los contenedores de almacenamiento final a disponer para la recogida y gestién de residuos

de podas o restos vegetales resultantes de la actividad mas habitual o rutinaria del servicio de jardineria,
TRAGSA vendra obligada a atender otras demandas puntuales por parte del HCUVA en relacién a la recogida y
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tratamiento de podas de mayor magnitud, como por ejemplo las generadas por las talas o cortes de
arbolado, o la eliminacién de ejemplares en mal estado.

I.E.3.9 -GESTION DE RESIDUOS VOLUMINOSOS (LER: 20 03 07).

Sera responsabilidad de TRAGSA el traslado directo de este tipo de residuos (principalmente colchones
usados e inservibles) al almacén final de residuos, en el cual, se debera garantizar, por parte de la misma, la
disponibilidad de un contenedor destinado exclusivamente al almacenamiento final de este grupo de
residuos.

Dicho contenedor sera de caracteristicas similares a las indicadas para los residuos de madera, podas o
chatarra, es decir, tipo “tarrina”, de 10 m? de capacidad aproximadamente.

No obstante, cuando sea requerido por el Centro, TRAGSA asegurara la disponibilidad de contenedores
de mayor capacidad (20 — 40 m3).

1.E.3.10 -GESTION DE RESIDUOS DE CHATARRA Y METALES (LER: 20 01 40)

Dada las caracteristicas y producciéon de estos residuos (limitada a la actividad del taller de
mantenimiento), en lo que respecta a la gestiéon, TRAGSA solo tendra la responsabilidad de aportar el
contenedor de recogida y almacenamiento final y de asegurar la disponibilidad de gestores para los mismos.

Dicho contenedor sera de caracteristicas similares a las indicadas para los residuos de madera, podas o
plastico, es decir, tipo “tarrina”, de 10 m? de capacidad aproximadamente.

No obstante, cuando sea requerido por el Centro, TRAGSA asegurara la disponibilidad de contenedores
de mayor capacidad (20 — 40 m3). A diferencia que otros residuos valorizables cuya gestion es objeto del
presente PPT (papel y cartdn y residuos de plastico film), los residuos de chatarra y metales seran facturados
exclusivamente por le HCUVA. El HCUVA podrd, con caracter general, gestionar los residuos de chatarra o
metales de forma directa con gestores de residuos de forma independiente o ajena al contrato.

I.E.3.11 - GESTION DE RESIDUOS SANITARIOS NO INFECCIOSOS O DEL “GRUPO I1” (LER: 18 01 04).

TRAGSA debe tener presente que en la actualidad, este flujo de residuos no peligrosos se encuentra en
proceso de implantacion en el HCUVA, existiendo una planificacién en desarrollo progresivo hacia la totalidad
de las areas asistenciales del HCUVA a lo largo de 2018, por lo que durante la vigencia del encargo se
desarrollardn las actuaciones que requerirdn, por parte de TRAGSA, la aportacion de contenedores en
determinados casos asi como otras actuaciones complementarias (vigilancia, formacion, etc).

Los contenedores para la recogida primaria de estos residuos podran tener las mismas caracteristicas de
coloracién, materiales, dimensiones o capacidad, gama de tamafios y tipos etc, que las indicadas para los
residuos de RSU.

Se podran asi utilizar los contenedores de RSU existentes al inicio del encargo introduciendo
modificaciones que afectarian Unicamente a las bolsas desechables a utilizar. No obstante, la reposicion o
ampliacién de estos contenedores durante la vigencia del contrato y cuando lo requiera expresamente el
HCUVA, se realizara aportando contenedores que serdn de color verde y con serigrafia o etiquetado en el cual
se indicard; “RESIDUQS SANITARIOS GRUPO II”.

Ademads de lo anterior, los residuos generados en procesos de aislamiento de pacientes (a excepcidn de
aislamientos de tipo respiratorio y de tipo inverso o protector) seran gestionados como residuos del Grupo Il,
ya sea de forma parcial o total, en funcién de criterios o condiciones que se establecen en los procedimientos
de gestion de residuos.
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La gestion de los residuos del Grupo Il asociados a aislamientos requerird procedimientos especificos de
manejo y actuacion por parte del personal de limpieza, que incluirdn la puesta en servicio del contenedor en
la zona de aislamiento, la dotacion y reposicidn de las bolsas, el cierre de las mismas y el traslado a la zona de
almacenamiento intermedio que corresponda.

Asi mismo, estos residuos tendran un circuito propio o independiente, trasladandose desde los
almacenes intermedios hasta el almacén final sin mezclarse con otros tipos de residuos.

Las responsabilidades del personal de limpieza que se tendrdn que asegurar a través de dichos
procedimientos responderan, por lo general, a la siguiente metodologia:

2.- A demanda del personal de enfermeria, cuando se active un aislamiento, se procedera a
colocar el contenedor en la zona. En la zona de almacenamiento de contenedores especificos o, en
todo caso, antes de introducirse en la zona de aislamiento, se procederda a desinfectar el
contenedor aplicando solucion de hipoclorito de sodio al 5%. Se aplicara con pafio humedecido y
no se procedera al secado.

2.- Una vez introducido el contenedor en la zona se procedera a instalar en el mismo la bolsa
desechable. Se colocara dejandola lo mas ajustada posible a la superficie interna del contenedor y
procurando que el sobrante de la parte superior queda también ajustado a la parte superior
externa del contenedor.

2.- Al inicio y al final de cada turno de trabajo, al menos en los turnos con presencia fisica
asignada a la zona en cuestion, el personal de limpieza procederd a revisar el estado del
contenedor con la finalidad de comprobar si es preciso retirar los residuos.

Asi mismo, procederd a retirar los residuos cuantas veces sea necesario, para asegurar el correcto
manejo y almacenamiento, ya sea a indicaciéon o a demanda de la enfermeria o bien, durante la
limpieza de rutina de la sala o habitacion.

El proceso de retirada se realizard siempre procurando el minimo contacto con la superficie
expuesta de la bolsa y del propio contenedor, introduciendo las manos en espacio existente entre
el contenedor y la bolsa y procediendo al cierre de la misma. Una vez cerrada la bolsa se sellara
siempre la misma y dentro de la habitacion, empleando una brida o sistema similar que garantice
la mayor seguridad del cierre posible, asi como la hermeticidad del mismo.

42.- Se procederd a continuacion a colocar nuevamente la bolsa correspondiente en el contenedor
siguiendo la metodologia indicada en el punto 22 y dejando el contenedor disponible para su uso.

2.- Se procederad al traslado de los residuos a la zona de almacenamiento depositando la bolsa en
el contenedor especifico para residuos del Grupo Il

62.- Una vez finalizado el aislamiento, ya sea al alta del paciente o por otra causa, tras la retirada
de la bolsa de residuos se procedera a la limpieza / desinfeccion del contenedor en toda su
superficie, tanto externa como interna, mediante pafio con solucién de hipoclorito al 5% y
detergente. No se aplicara secado o escurrido del contenedor.

Esta operacidn se realizard siempre en el interior de la habitacién y una vez limpio y desinfectado
se procederd a trasladar el contenedor a la zona de almacenamiento especifica habilitada en la

zona en cuestion.

En cada servicio o area susceptible de establecer aislamientos en los cuales se generen residuos del
Grupo Il, TRAGSA debera mantener un stock de contenedores que se utilizaran exclusivamente para atender
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a la recogida de los residuos del Grupo Il generados en los aislamientos de dicha zona. El numero de
contenedores a disponer en cada area o zona serd el necesario y adecuado a la demanda maxima a
considerar en funcién del numero de aislamientos que pueden estar activados en un momento dado vy, en
todo caso, seran los indicados por el HCUVA.

Los contenedores para la recogida y almacenamiento especifico de residuos de Grupo Il procedentes de
aislamientos seran de caracteristicas y material que otorguen la maxima resistencia y durabilidad de los
mismos, siendo en todo caso de material plastico y siempre de color verde. Estos contenedores presentaran
capacidad minima de 60 — 70 Litros y deberdn disponer de tapadera con capacidad de cierre completamente
hermético y reversible.

Al menos con una periodicidad quincenal, se realizard una limpieza y desinfecciéon exhaustiva de los
contenedores existentes en el momento en los almacenes de dichos contenedores que existan para cada
servicio o unidad. La desinfeccion, que se aplicara también a las superficies del habitdculo de
almacenamiento, se realizard empleando solucién de detergente clorado al 5%.

En todos los puntos o contenedores de recogida primaria de estos residuos se dispondran bolsas
desechables que seran de color verde, quedando TRAGSA obligada a aportar las bolsas mas adecuadas a las
particularidades de cada punto de generacidn y procurando que la cantidad de residuo plastico generado por
el uso de las bolsas sea la menor posible. No obstante, en determinados puntos y, en todo caso, en los
contenedores especificos a ubicar en los aislamientos de pacientes, asi como en determinados puntos con
presencia de materiales mas pesados o con aristas, o con cierta presencia de liquidos, TRAGSA aportara
bolsas verdes de galga minima 200, con especificaciones resistencia a la traccién tales que garanticen la
ausencia de roturas o derrames. Estas bolsas iran asi mismo serigrafiadas con el distintivo “RESIDUOS
SANITARIOS DEL GRUPO II”

Los sistemas de cierre a emplear en las bolsas procedentes de los aislamientos (bridas o similares) seran
suministradas igualmente por TRAGSA.

En general, la retirada de residuos del Grupo Il desde las zonas de produccion hasta los almacenes
intermedios se realizara con especial precaucién en cuanto a su manejo, evitando roturas o el depdsito sobre
los suelos, etc. Se trasladaran introducidas en carros, pudiéndose transportar conjuntamente con las bolsas
de RSU o de otras fracciones (papel — cartdn o envases), pero se procedera a su segregacion estricta una vez
en el almacén intermedio de residuos de la zona en cuestidn. En ningun caso se depositaran conjuntamente
con otros residuos.

El almacenamiento intermedio se realizard en contenedores de las mismas caracteristicas de las
indicadas para tal fin en el caso de los RSU o los residuos de envases, pero serdn contenedores de color
verde, que iran identificados con el distintivo “RESIDUOS SANITARIOS GRUPO II”.

Desde los almacenes intermedios el personal de residuos de TRAGSA trasladard estos contenedores
siempre cerrados y siempre de forma separada del resto de contenedores de residuos, hasta la zona de
almacenamiento final.

TRAGSA aportara una compactadora auto-cargable, de las mismas o similares caracteristicas que las
indicadas para los RSU. Esta compactadora serd de uso exclusivo para el depdsito y almacenamiento final de
las bolsas verdes de residuos del Grupo Il.

TRAGSA debe tener presente que estos residuos deben llevar un tratamiento diferente por parte de los
gestores externos, siendo de especial relevancia en este caso evitar la presencia de bolsas de residuos
diferentes a los del Grupo Il. La deteccidn de bolsas de residuos de papel — cartdn, residuos de envases o RSU
depositadas conjuntamente en la compactadora de Residuos del Grupo Il (o viceversa, es decir, la presencia
de bolsas verdes del Grupo Il en los compactadores de RSU o envases) podra ser objeto de penalizacién en
caso de detectarse que la misma se ha realizado de forma intencionada o por una inadecuada praxis por
parte del personal de limpieza, o cuando dichas deficiencias se observen de forma sistematica.
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CONSIDERACIONES GENERALES RESPECTO DE ESTE APARTADO:

TRAGSA, durante la ejecucion del encargo, debera aportar las fichas de especificaciones, material
grafico, etc. y cuanta informacién permita evaluar las caracteristicas de todos los materiales y elementos
tratados en este apartado del PPT para todos los residuos que quedan en el alcance del encargo
(contenedores y gama de los mismos, tanto los destinados a la recogida primaria, como almacenamiento
intermedio y final en su caso, como de las bolsas y gama de las mismas).

Los requisitos marcados en los apartados en cuanto a la aportacién de contendores no implicara la
obligacion de TRAGSA de proceder a la renovacion completa o sustitucion de los contenedores existentes al
inicio del encargo salvo en los casos en que no se encuentren disponibles, no se ajusten a los requisitos
indicados, se encuentren deteriorados en grado significativo o cuando se tenga que atender a nuevas
necesidades.

La aportacion de dichos contenedores y/o bolsas se realizard progresivamente, a demanda o indicacién
del Centro.

1.E.4- MEDIOS TECNICOS Y HUMANOS DESTINADOS A LA GESTION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS.
TRAGSA debera entregar propuesta y dotar de los medios técnicos y humanos que se destinaran
exclusivamente a cubrir los requisitos establecidos en el presente Anexo en cuanto a gestién de residuos no

peligrosos.

Dotacion de medios técnicos 0 maquinaria

TRAGSA deber3, tras la realizacion de reconocimientos in situo de la estructura del centro, necesidades,
rutas de evacuacion de residuos, produccion, etc, determinar la dotacidn, en modo de propuesta, de:

- Vehiculos destinados al transporte interno de los residuos.

- Compactadores, tanto los que han de ubicarse en los almacenamientos intermedios para la
compactacion de la fraccidon papel — cartéon, como la fraccién pldstico, como los que se
destinardn al tratamiento en el almacén final de residuos no peligrosos.

- Contenedores de almacenamiento final, intermedio y primario segun proceda en atencion a lo
dispuesto al efecto en el apartado 9.3 del presente PPT).

- Equipos o sistemas previstos para mantener en adecuado estado de higiene y limpieza los
envases de almacenamiento intermedio y final (sistemas con agua a presidn, dosificacién de
desinfectantes, etc).

La propuesta deberad incluir, respecto de lo anterior:
- N2 de vehiculos y prestaciones o caracteristicas técnicas de los mismos (capacidad de
transporte, dimensiones, sistemas de carga y otros como capacidad de compactacién previa,
etc).

- N2 de compactadores (de almacenamiento final y de tratamiento intermedio), ubicacién
prevista y prestaciones o caracteristicas técnicas de los mismos (dimensiones, capacidad de
almacenamiento, requisitos de instalacion eléctrica, espacio, etc ).

- N2 de contenedores (de almacenamiento final, intermedio y primario), ubicacién prevista y

prestaciones o caracteristicas técnicas de los mismos (dimensiones, capacidad de
almacenamiento, homologaciones si procede, materiales, etc).
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Para la Cocina General, se deberdn aportar al menos 10 contenedores de 800 L aproximadamente, los
cuales seran de uso exclusivo para la cocina (5 en uso y 5 para reposicidén). Estos contenedores estaran
identificados como “RESIDUOS DE COCINA GENERAL”, con la finalidad de que se garantice su uso exclusivo
en dichos puntos. Deberan ser de la mayor resistencia posible, ya que albergardn residuos de mucho peso. 6
de estos contenedores seran verdes (RSU), y 4 seran amarillos (residuos de envases mezclados).

Todos estos equipamientos seran aportados por TRAGSA, que serd responsable a su vez de su correcto
mantenimiento asi como de la adecuacidon de su dimensionamiento a las necesidades de produccion vy
tratamiento de los residuos generados por el Hospital.

Seran igualmente los adecuados en cada caso a la disponibilidad de espacio o capacidad de transito de
las vias de transporte, tanto interiores como exteriores, debiéndose asumir por parte de TRAGSA cualquier
modificacion de dichas vias derivadas de obras o actuaciones puntuales de mantenimiento que puedan darse
en el centro.

La dotacién de medios técnicos y su consideracion como propuesta debera asegurar los siguientes
requisitos:

m Respecto de los vehiculos de transporte interno de residuos;

Se deberd aportar como minimo 1 vehiculo de transporte interno de residuos no peligrosos. Este debera
ser de dimensiones tales que se adecuen a las vias de circulacion existentes en el centro sanitario.

Asi mismo, sin cargo adicional para el centro sanitario, TRAGSA aportard los medios adicionales que
puedan ser exigibles o necesarios para mantener adecuadamente el transporte interno de residuos no
peligrosos en caso que, a causa de la realizacidon de obras o actuaciones similares, se vean modificadas las vias
de transito resultando inadecuados los vehiculos propuestos inicialmente.

TRAGSA serd la responsable de la disponibilidad, en todo momento, del vehiculo o vehiculos que se
contemplen en la propuesta, asi como de su debido mantenimiento.
La propuesta debera describir adecuadamente el sistema de carga y transporte a utilizar.

La propuesta podra incluir la aportacion o previsidon de varios vehiculos con la finalidad de optimizar o
agilizar la retirada y transporte de los residuos.

m Respecto de los sistemas o medios de compactacion;

TRAGSA debera considerar la aportacion de una dotacion minima de 4 compactadores a ubicar en la
zona de almacenamiento final de residuos no peligrosos, de una capacidad minima de 20 m3
(aproximadamente) y se destinardn a la compactacion y almacenamiento final de RSU, residuos Sanitarios
del Grupo Il y residuos de envases mezclados o envases ligeros.

La compactadora actualmente existente destinada al almacenamiento de residuos de envases
mezclados deberd ser sustituida para adaptarse a los requisitos anteriormente expuestos en cuanto a
capacidad de almacenamiento.

Se podra optar por otras soluciones basadas en elementos de capacidad diferente siempre y cuando
se argumenten y justifiquen debidamente las ventajas y conveniencia de la introduccién de dichas

alternativas.

TRAGSA sera la responsable de la disponibilidad en todo momento de dichos elementos, asi como
de su debido mantenimiento.
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Correra a cargo del centro sanitario el suministro eléctrico y dotacion de otros elementos
necesarios para el funcionamiento de dichos elementos tales como la iluminacién de la zona en la cual se
ubique, la dotacién de una zona con adecuadas condiciones (proteccidn frente a la intemperie), asi como el
control de los accesos a la misma.

En el caso de los mini-compactadores, TRAGSA debera incluir el mantenimiento de la dotacion
actual, consistente en 6 equipos, uno de ellos destinado exclusivamente a la compactacién y embalado de
residuos de pldstico tipo film y el resto destinadas exclusivamente a la compactacion y embalado de
residuos de papel y carton.

Ademas, se deberd prever la instalacion de un equipo adicional a instalar en la propia zona de
almacenamiento final y que cumplird la funcién de permitir la compactacién y embalado de papel — cartén
en la propia zona de almacenamiento final de residuos no peligrosos, bien se trate de residuos que lleguen
sin compactar en el vehiculo de transporte procedente de determinados edificios o zonas que no disponen
de medios de compactacién, como de residuos de cartén que lleguen mezclados con el RSU u otras
fracciones y que el personal de residuos tendra la obligacién de recuperar in situ antes del volcado en los
compactadores y de depositar en la mini — compactadora, con arreglo a lo previsto al efecto en el apartado
I.E.3.2 del presente Anexo. TRAGSA serd responsable y asumird los costes que pudieran derivarse de la
instalacion de dicho equipo en la zona indicada (cerramiento, acometida eléctrica, etc).

TRAGSA sera la responsable de la disponibilidad en todo momento de dichos elementos, asi como
de su debido mantenimiento.

m Respecto de los sistemas o medios para la limpieza y desinfeccion de contenedores de
almacenamiento intermedio;

El HCUVA dispone de una instalacion / equipo especifico para el lavado automatico de
contenedores de almacenamiento intermedio de residuos, mediante sistema de auto-volcado, aplicacién de
agua a presién y detergente.

El equipo dispone ademas de un sistema de aplicacion manual de agua a presion para el lavado de
las superficies exteriores de los contenedores.

El sistema estd instalado en la zona de almacenamiento final de residuos no peligrosos (area de
compactadores), con la finalidad proceder al lavado y limpieza de los contenedores de 800 L de forma
periddica y una vez se ha procedido a realizar la descarga de los diferentes tipos de residuos.

TRAGSA sera responsable de la correcta utilizacion del equipo, asegurando el tratamiento de los
contenedores en la medida de lo posible, asi como del mantenimiento preventivo o correctivo del equipo,
incluyendo todas las partes y accesorios.

CONSIDERACIONES GENERALES RESPECTO DEL USO DE LOS MEDIOS TECNICOS ABORDADOS EN
ESTE APARTADO:

TRAGSA se compromete a hacer frente a los gastos que pudieran derivarse de la subsanacién de
desperfectos generados en cualquier elemento de las instalaciones y elementos auxiliares que pudieran
verse afectados por un uso inadecuado, intencionado o no, de los vehiculos de transporte (incluidos los que
pudieran derivarse de la circulacion de vehiculos a cargo de empresas subcontratadas por TRAGSA),
sistemas de compactacion, transito de contendores, etc.

Con las mismas prescripciones respondera de los dafios ocasionados por un mal uso, por parte del

personal a su cargo, de las instalaciones o elementos que intervengan en la prestacidn del servicio (puertas
automaticas, elevadores o ascensores, etc).
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Dotacidon de medios humanos destinados a la recogida, transporte y almacenamiento intracentro de
los residuos no peligrosos

TRAGSA aportard la propuesta de dimensionamiento de la dotacién de medios humanos que se
destinaran exclusivamente a la gestion de residuos no peligrosos.

El dimensionamiento de la propuesta, que debera basarse en los datos de disefio del apartado
anterior y, en general, del apartado |.E del presente Anexo, debera establecer principalmente la dotacién de
trabajadores asignados y la distribucion en turnos.

Con caracter de minimo se deberd prever la siguiente dotacion:
Lunes a viernes:
6 trabajadores en turno de mainana, de los cuales:

- 3 operarios se destinaran a la recogida / reposicion de contendores desde los almacenes
intermedios, su transporte y almacenamiento para los RSU y residuos del Grupo IlI, asi como al desempefio
de otras tareas tales el transporte de balas de cartén y contenedores con residuos de envases desde las
zonas de carga hasta el almacén final, recogida y almacenamiento final de residuos de plastico tipo film o el
traslado de contenedores con restos de podas hasta la zona de almacenamiento final. Al menos debera
mantenerse presencia de uno de ellos hasta las 15:00 horas, con la finalidad de mantener en condiciones
adecuadas las plantas del Hospital General y Maternal y las zonas de salida y carga de residuos de dichos
edificios (este operario debera igualmente retirar en esta franja horaria los residuos de papel y cartén).

- 2 operarios se destinaran a la recogida de residuos de papel y cartén desde los puntos de
generacion, su compactacién en los puntos designados y el traslado de las balas hasta las zonas de carga de
dichos residuos. Ademads, estos operarios tendran la obligacion de compactar los residuos en su caso
almacenados en la zona de almacenamiento final de residuos.

- 1 operario se destinara a la recogida de residuos de vidrio desde los puntos de generacion
primaria y su traslado y depdsito en las zonas de almacenamiento final de dichos residuos. Asi mismo
realizara apoyo en cuanto a la reposicion / recogida de contenedores de envases.

4 trabajadores en turno de tarde, de los cuales:

- 3 operarios se destinaran a la recogida / reposicion de contendores desde los almacenes
intermedios, su transporte y almacenamiento para los RSU y residuos del Grupo IlI, asi como al desempefio
de otras tareas tales el transporte de balas de cartén y contenedores con residuos de envases desde las
zonas de carga hasta el almacén final, recogida y almacenamiento final de residuos de plastico tipo film o el
traslado de contenedores con restos de podas hasta la zona de almacenamiento final. Al menos debera
mantenerse presencia de uno de ellos hasta las 21:30 horas, con la finalidad de mantener en condiciones
adecuadas las plantas del Hospital General y Maternal y las zonas de salida y carga de residuos de dichos
edificios (este operario debera igualmente retirar en esta franja horaria los residuos de papel y cartén).

- 1 operario se destinaran a la recogida de residuos de papel y cartén desde los puntos de
generacion, su compactacién en los puntos designados y el traslado de las balas hasta las zonas de carga de
dichos residuos. Ademads, estos operarios tendran la obligacion de compactar los residuos en su caso
almacenados en la zona de almacenamiento final de residuos.
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Sabados, Domingos y Festivos:

3 trabajadores en turno de mainana, de los cuales:

- 2 operarios se destinaran a la recogida / reposicion de contenedores desde los almacenes
intermedios, su transporte y almacenamiento para los RSU y residuos del Grupo Il, asi como al desempefio
de otras tareas tales el transporte de balas de cartén y contenedores con residuos de envases desde las
zonas de carga hasta el almacén final, recogida y almacenamiento final de residuos de plastico tipo film o el
traslado de contenedores con restos de podas hasta la zona de almacenamiento final. El horario minimo de
cobertura sera de las 7:00 a las 13:00 horas.

- 1 trabajador para recogida de papel, cartdn, residuos de envases y vidrio. Este operario debera
centrar su tarea en asegurar la correcta recogida y compactaciéon de los residuos de papel y cartén.
Adicionalmente, segln las necesidades puntuales y segin sea demandado por los servicios o se establezca
por los Encargados del Servicio, atenderd a la recogida de los residuos de vidrio o residuos de envases.

2 trabajadores en turno de tarde, los cuales se destinardn a la recogida / reposicion de
contendores desde los almacenes intermedios, su transporte y almacenamiento para los RSU y residuos del
Grupo ll, asi como al desempefio de otras tareas tales el transporte de balas de carton y contenedores con
residuos de envases desde las zonas de carga hasta el almacén final, recogida y almacenamiento final de
residuos de plastico tipo film o el traslado de contenedores con restos de podas hasta la zona de
almacenamiento final. El horario minimo de cobertura sera de 15:00 a 21:00 horas.

I.F.- REQUISITOS PARTICULARES PARA LA PLANIFICACION DEL SERVICIO EN EL HOSPITAL CLINICO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

SERVICIO PERMANENTE DE LIMPIEZA EN EL HCUVA

Con el fin de que las dependencias del HCUVA mantengan el nivel de calidad en cuanto al estado
de limpieza que debe conseguirse en todas las unidades descritas y en aquellas otras que por analogia
puedan no haber sido mencionadas, debe complementarse si ello fuera necesario, con uno o unos equipos
de limpieza que de forma continuada permanezcan en el centro y se encarguen de la limpieza en aquellos
€asos en que sea preciso por motivos accidentales u otras causas, como excesiva afluencia de publico, sobre
uso de determinados lugares, etc., a fin de realizar una limpieza "concreta o de mantenimiento".

Como complemento a las Unidades de alto y medio riesgo en los que debe existir ese servicio de
mantenimiento de limpieza por las especiales caracteristicas de dichas Unidades asistenciales, también
existirdn estos equipos paras las Zonas de bajo riesgo, debiendo de resaltar como especial atencién, los
siguientes puntos:

° Hall y vestibulos

° Salas de espera de pacientes y familiares.

° Pasillos y escaleras

° Cuartos de aseo y W.C generales.

° Todas las demds zonas descritas y que se ha hecho especial hincapié en el mantenimiento de
limpieza.

La metodologia, técnicas y procedimientos de limpieza y desinfeccion serdn los que correspondan a
la zona a limpiar. Se les proveera de un aparato buscapersonas, para que de forma inmediata acudan al
lugar requerido con el equipo de material y productos que corresponda.

Ademas de los edificios y zonas especificas detalladas en el pliego, quedan sujetas al mismo todas
aquellas superficies y zonas no especificas, pero contenidas dentro del recinto hospitalario.
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El servicio permanente de limpieza implica, asi mismo, la existencia y disponibilidad de un equipo de
altas, de manera tal que, salvo en aquellas zonas o servicios en los que la limpieza al alta venga asumida
necesariamente por el personal del servicio (areas afectadas por procedimientos especificos de limpieza
aprobados por el HCUVA), se disponga de un equipo que atienda la limpieza de las habitaciones o habitaculos
de hospitalizacion garantizando la agilizacion de los ingresos en la mayor medida posible en lo que respecta al
proceso de limpieza y desinfeccion. El equipo debera estar disponible en dichas condiciones al menos en la
franja horaria que va desde las 12:00 hasta las 18:00 horas, de lunes a viernes. TRAGSA asegurard la
aportacion de cuantos medios y medidas organizativas sean necesarias para asegurar la maxima coordinacion
posible entre los Servicios de Admision y el equipo. Necesariamente serdn operarios adicionales respecto del
personal de limpieza asignado a las plantas o dreas que reciban el ingreso.

PROGRAMACION / PLANIFICACION DEL TRABAJO

TRAGSA aportara propuesta sobre recursos humanos y materiales a disponer en el encargo (tipo de
maquinas, utensilios y la calidad de los productos a utilizar, etc).

En cuanto a la division de la superficie por Zonas (criticas, semi-criticas, generales interiores y exteriores y
superficies acristaladas), TRAGSA propondra la distribucidn de personal que realizara el servicio de limpieza,
desglosado por Areas/Zonas en el Anexo 1.8. Dicha propuesta debera ser, en todo caso, coherente con los
requisitos de presencias minimas establecidos en el apartado G del presente Anexo, tanto para aquellas
areas que se contemplan de forma especifica como para el conjunto del centro.

En cada programa de trabajo se describiran detalladamente los siguientes aspectos:

° N2 de trabajadores y horas de trabajo.

° Procedimiento de los distintos tipos de limpieza a efectuar.

° Frecuencia de actuacién.

° Actividades a desarrollar.

° Equipamiento y metodologia general para cada Area de trabajo contemplada en el
presente concurso.

° Relaciodn, ficha técnica y de seguridad de los diferentes productos de limpieza a utilizar con
los registros autorizados.

° Programa de trabajo que responda a los requisitos de gestion integral de residuos no

peligrosos definidos en el punto I.E del presente Anexo.

Asimismo, TRAGSA hard especial mencién al sistema que él considere mas idéneo para la limpieza de
cristales tanto en el interior como en exteriores y lucernarias, teniendo presente de forma prioritaria la
seguridad del personal destinado a dicha limpieza, asi como cualquier otro personal, pacientes y visitantes.

En cuanto a los horarios, TRAGSA debera ajustarse a las condiciones establecidas en el Hospital, tanto para
la limpieza como para la retirada de residuos. El principio basico que debe regir la forma de plantear la
organizacion del servicio de limpieza es la adecuacion del mismo a las necesidades asistenciales del
Hospital. Por tanto, deberd preverse una organizacion del servicio y unos horarios en los que, en todo
momento, en los servicios criticos y semi-criticos deben existir limpiadoras de presencia fisica, no
descuidando en ningin momento el servicio en Sdbados, Domingos y Festivos. Se deberadn tener
especialmente en cuenta las exigencias de los procedimientos especificos de limpieza y desinfeccidon
establecidos o que se establezcan por la Direccién del HCUVA durante la vigencia del contrato, asegurando,
no solo la realizacién de la limpieza conforme a dichos procedimientos sino el grado de cobertura de los
recursos humanos destinados a dichas dreas (a tal efecto destacar por ejemplo que el protocolo de
limpieza y desinfeccién de las Salas Blancas de Farmacia exige la participacién de dos operarios, o que el
procedimiento de limpieza y desinfeccion de superficies de la Unidad de Cuidados Intensivos del Hospital
General exige la presencia de 5 operarios en turno de mafiana y de tarde de lunes a domingo y festivos. Asi
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mismo, el procedimiento especifico de limpieza y desinfeccion de superficies de la Unidad de Reanimacién
del Hospital General exigira en todo caso 3 operarios en el turno de mafiana y 2 en el turno de tarde de
lunes a viernes, y 2 en fin de semana y festivo (repartidos en el turno de mafianay el de tarde).

Asi mismo, se debera tener en cuenta, en el disefio y planificacidon de los procedimientos de limpieza, que
en determinadas areas o ambitos de la prestacion del Servicio se debera disponer en todo caso y a través
de las medidas organizativas que estime oportuno el adjudicatario, de una cobertura continuada por
parte del personal de limpieza, de manera que en dreas o ambitos tales como; quiréfanos de urgencias,
areas de urgencias, recogida o gestion de residuos, exista en todo momento disponibilidad de personal
para atender cualquier demanda o necesidad que surja.

En el programa de trabajo se deberdn adecuar con caracter de minimos, las especificaciones contenidas en el
PPT. Asimismo, TRAGSA podrd plantear, durante la ejecucion del encargo, propuestas que mejoren los planes
previstos en el PPT con el siguiente contenido:

° Programas de trabajo diario, semanal, mensual y/o trimestral, estos programas
estaran disefiados, en todo caso, por zonas. Desarrollando adecuadamente las tablas
contenidas en el punto 5 del presente Anexo y asegurando que queda explicitado el
procedimiento de todas las zonas relacionadas en el Anexo IV. Distintas técnicas y
procedimientos, asi como la aplicacion, igualmente distinta, de concentraciones de
detergentes y desinfectantes.

° Numero de personas que trabajaran en cada turno y metros cuadrados a realizar por
cada una de ellas, detallando puestos a cubrir y horario por servicio y areas.

° Numero de horas de trabajo a realizar por cada persona.

° Registro donde queden reflejadas las limpiezas generales por areas, en los que la
Supervisora o responsable de cada una de ellas verificara su realizacion.

° Presentara también un programa especifico para la ejecucion de las limpiezas
generales (programadas y extraordinarias o puntuales), detallando la dotacién de personal y otros
recursos destinados a las mismas en cada turno de trabajo (mafiana, tarde o noche). Este punto es
muy importante, ya que las limpiezas generales deberan cumplir el programa establecido,
consensuado con los Responsables del Hospital al inicio del encargo y NUNCA tendran que ser
éstos los que demanden la limpieza por incumplimiento del programa. No obstante, siempre
realizardn cuantas limpiezas sean necesarias y que surjan de manera puntual.

° Asimismo, presentara un programa especifico para realizar la limpieza de las rejillas
del aire acondicionado, y conductos cuando asi se requiera, de todas las zonas del Hospital, con
objeto de que cada Supervisor o responsable sepa en qué momento le corresponde a su Unidad. El
desmontaje y montaje de las rejillas debera realizarlo el personal de TRAGSA. Este programa
quedard establecido y serd ciclico, incluyendo todas las zonas del Centro y respetando,
l6gicamente, las prioridades y frecuencias de las zonas de mayor riesgo. No obstante, realizaradn
cualquier limpieza que surja de manera puntual.

° TRAGSA aceptara los protocolos de evaluacidn de limpieza establecidos en el Centro.
TRAGSA deberd presentar proyecto organizativo con asignacién de puesto de trabajo, turno y
horario, reflejando en su descripcion el personal a emplear como minimo en cada uno de los turnos

que se organicen, y la franja horaria de cada uno de ellos, para garantizar la prestacion del servicio y
atencion continua al publico.
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En cuanto a los horarios, TRAGSA debera ajustarse a las condiciones establecidas por el centro
asistencial, tanto para la limpieza como para la retirada de basuras.

Observacion importante: El edificio Policlinico se limpiara entre las 5 y las 8 de la mafiana de lunes a
viernes de cada semana, con objeto de que cuando estas inicien su actividad se encuentren en perfecto
estado. En aquellos puntos en los cuales puedan producirse residuos sanitarios o basuras (quirofanillos,
salas de curas, etc) se realizara una limpieza basica y recogida de residuos el viernes en jornada de tarde,
con objeto de evitar que dichos residuos generen olores o permanezcan en las dependencias durante todo
el fin de semana. Por ello, TRAGSA debera arbitrar los medios humanos y mecanicos necesarios para llevar
a cabo esta actividad en el citado horario. A pesar de ello, los aseos deberdn encontrarse durante la
mafiana en perfecto estado de uso, realizando las actividades de limpieza necesarias para conseguir tal fin,
por tanto, deberan asignar el puesto o puestos de trabajo necesarios.

Cuando se produzca alguna incidencia que no se encuentre entre las establecidas en los protocolos de
trabajo habitual, se actuara de inmediato para dar solucion a la misma y se registrara mediante un modelo
confeccionado al efecto, donde figurara el VB2 del responsable de la Unidad afectada. Periédicamente, los
responsables del Centro evaluaran el Servicio de Limpieza mediante un test / cuestionario que se
establecerd a tal fin.

TRAGSA debera orientar la organizacion (turnos y horarios de trabajo) de sus trabajadores a las necesidades y
demandas del Hospital, en este sentido cabe resaltar:

La limpieza de las zonas comunes (salas de espera de pacientes, de familiares, pasillos, escaleras, etc.),
deberan limpiarse a primera hora de la mafana y por la tarde, sin perjuicio de que durante el dia se lleven a
cabo repasos de las zonas, con objeto de evitar que estén limpiando la zona cuando mas afluencia de usuarios
tiene el Hospital. Siempre se utilizara la sefializacién adecuada con objeto de evitar accidentes a los usuarios del
Hospital.

Limpieza permanente y constante de los aseos de todo el hospital, de las salas de espera, de los pasillos,
escaleras y demas zonas comunes, debe ser una de las obligaciones irrenunciables para TRAGSA, por razones
obvias. Durante los fines de semana es necesario que TRAGSA aporte los medios humanos y mecanicos
necesarios para que las zonas comunes mencionadas se mantengan en perfecto estado de limpieza.

En este sentido cabe destacar la necesidad de que exista en el turno de mafana y de lunes a viernes (y los
sabados que haya actividad) una limpiadora permanente en el Edificio Policlinico que se encargue de limpiar
periédicamente los aseos y salas de espera.

Asimismo, deberd existir un puesto de trabajo en turno de mafiana y otro en turno de tarde dedicado al repaso
constante de salas de espera, aseos y WC, puertas principales y accesos al hospital

En el turno de tarde debe de existir Cristalero y Especialista en Brillo, al igual que en el turno de la mafana.

Respecto de la asistencia al alta de pacientes, deberdn organizar sus recursos para reforzar la plantilla en el
tramo horario comprendido entre las 13 y las 17 horas, o el que demande el Hospital, en base a sus
necesidades y organizacién, con objeto de que no haya dificultades a la hora de limpiar las habitaciones de
pacientes dados de alta o limpiar las dreas quirurgicas una vez finalizada la correspondiente intervencion, con el
fin de que se inicie una nueva.

Respecto de las zonas exteriores, TRAGSA debe asegurar, y reforzar si es necesario, los recursos humanos y

mecanicos necesarios para llevar a cabo una limpieza diaria de los viales, aceras, bordillos y demas elementos
del exterior.
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Respecto de la Limpieza de cristales y lamas del Hospital, debera hacerse una limpieza general al inicio de la
prestacion del servicio y, a partir de ahi, establecer las periodicidades con que se llevara a cabo esta limpieza. El
Centro cuenta con un considerable nimero de metros cuadrados de cristales, siendo necesario su adecuado
tratamiento. TRAGSA presentard, en el plazo de un mes desde el inicio del encargo, un programa de limpieza
que incluya todas las areas del hospital.

Respecto de la limpieza en Cocina, incidir en que éste servicio demanda un cumplimiento escrupuloso y un
nivel de servicio muy elevado, asi como una buena programacion conforme a los requisitos de los Sistemas de
Gestion de la Seguridad Alimentaria y Gestion de la Calidad implementados en dicho Servicio. Se trata de una
unidad que debe ser limpiada a fondo una vez terminada la jornada diaria y ello sin perjuicio de la limpieza de
mantenimiento que durante el dia debe llevarse a cabo. Igualmente realizaran la limpieza de los office de planta
y los ascensores de Cocina, dos veces al dia, como minimo.

En cuanto al turno de noche, se deberd tener en cuenta el incremento de la actividad quirurgica y de urgencias
en el turno de noche al establecer la distribucion de recursos humanos y materiales.

Debe tenerse igualmente en cuenta que TRAGS asumira el cambio de las cortinas que separan las camas de las
habitaciones con una periodicidad mensual, envidndolas a la Lavanderia. Ello sin perjuicio de que puntualmente
alguna de ellas debiera ser cambiada a demanda del responsable de la Unidad.

Asi mismo, se tendrd especialmente en cuenta, que serd obligacion de TRAGSA asegurar el proceso de
sustitucion de las cortinas en la limpieza al alta de pacientes en aislamiento infeccioso, debiendo quedar
garantizado el cambio de la cortina y la gestion de la cortina retirada como prenda a la que se aplicara el
programa especifico de lavado y desinfeccion de ropa de infecciosos. La sustitucion de la cortina en estos casos
tendra que estar asegurada y ejecutarse como ultimo paso del proceso de limpieza al alta y siempre de forma
inmediata tras la limpieza de la sala. Estas condiciones serdn por tanto de aplicacion en cualquiera de los turnos
en que se presente la necesidad.

Habrd un equipo dedicado constantemente a limpiezas generales de todas las dreas del Hospital. En el plazo de
un mes, TRAGSA presentara un programa que incluya todas las dreas, detallando todos los elementos incluidos
en la limpieza general, tratamiento a realizar en cada zona (incluyendo rejillas de aire acondicionado,
desmontaje y montaje de las mismas realizado por personal de la empresa adjudicataria, y aspirado del exterior
del conducto), productos a utilizar y periodicidad de la limpieza. Este programa incluird un cronograma anual
que reflejara la fecha concreta a la que corresponde la limpieza de cada Unidad, con objeto de que todos los
responsables de las mismas lo conozcan. Se respetara el cronograma establecido, sin necesidad de que haya
gue demandar la limpieza prevista.
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I.G.- REQUISITOS ESPECIFICOS EN MATERIA DE PERSONAL Y RECURSOS HUMANOS A CONSIDERAR PARA
EL HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

TRAGSA sera el Unico encargado de aportar los medios humanos necesarios para la prestacion del Servicio
de Limpieza. Debera concretar previamente los puestos de trabajo necesarios por Unidad o Servicio, horario
de estos y de los turnos de trabajo.

Los puestos de trabajo deberdn estar en funcion de las necesidades planteadas en el presente encargo.
TRAGSA entregara rellenos los formularios de los Anexos 1.7, 1.8, 1.9 y 1.10.

TRAGSA debera subrogar al personal adscrito al servicio y cumplir con el Convenio o normativa laboral que
resulta de aplicacion, asi como la antigliedad y nimero de horas de trabajo semanales.

TRAGSA debera aportar la plantilla necesaria para cumplir con que los principios fundamentales que rige
este encargo es la adecuacion del servicio de limpieza a las necesidades asistenciales y a la dinamica y
forma de funcionar del Hospital.

Por tanto, se deberdn resolver las mejoras del servicio en determinadas cuestiones que se plantean en el
encargo (limpieza del Policlinico, limpieza de las habitaciones y camas en el alta del enfermo, limpieza en
todas las dareas quirurgicas (incluidas las del materno-infantil), limpieza de los conductos de aire
acondicionado en zonas de alto riesgo, limpieza en la Cocina y Office de plantas, Lavanderia y Lenceria,
limpieza periddica y constante de zonas consideradas sensibles, aunque no de alto riesgo — aseos,
pasillos, ascensores, escaleras, salas espera de familiares, salas espera de enfermos, superficies
acristaladas y lamas en general, exteriores, etc. — y que afectan directamente a la calidad percibida por el
usuario del servicio).

La propuesta de cobertura o presencias minimas de personal, asi como la distribucién de la misma para dar
respuesta a los requisitos del presente PPT, sera potestad de TRAGSA, si bien, en las condiciones actuales
de funcionamiento y estructura del centro, se deberan cubrir en cualquier caso las siguientes condiciones
minimas.
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PRESENCIAS LUNES A VIERNES PRESENCIAS SABADOS Y
ZONA / ACTIVIDAD
/ (horas) FESTIVOS (horas)
N2 orden DENOMIMACION MANANA | TARDE | NOCHE | MANANA | TARDE | NOCHE
1 52 centro — HG (oncologia). 13 0,5 6
2 32 centro — HG (trasplantes). 13 0,5 6
3 12 Maternal (hosp. Oncologia adultos). 10 9,75 6
4 Quiréfanos HG (derecha e izquierda). 52 39
5 Nefrologia - didlisis HG. 9,75 6,5 6" 6"
6 UCI H. General. 37,5 37,5 3,25 34 34 4,5
7 CMA - H. General. 6,5 6,5
8 Reanimacion H. General. 19,5 13 3,25 6 6 4,5
9 UCI-P H. General 3,25 3,25
10 U. Cirugia Plastica y Quemados. 9,75 3,25 6
11 Hemodinamica y Radiologia Int. 9,75 6,5
12 Urgenc!as H. General y Quiréfanos de 325 2 18 18
Urgencias H. General.
13 Esterilizacion. 6,5 3
14 P'arltorlos’ y reconocimientos de 13,5 13,5 6,5 6 6 6
ginecologia.
15 Quiréfanos y area quirurgica maternal. 6,5 6,5
16 Quiréfanos H. de Dia. 6,5
17 Area de Urologia y Nefrologia Infantil. 6,5
18 Area de’ Ijlosplt'allzacwn trasplantados y 13 0,5 6
oncologia infantil
19 .I-Iosplt-al de Dia Oncohematoldgico 6,5
infantil
20 Neonatos, UCI — Neo y UCI pediatrica H. 195 195 18 18
Materno Infantil
21 Quiréfanos Materno Infantil y CMA. 19.5 195
22 Urgencias Infantil. 19,5 19,5 12 12
Recogida de residuos (RSU — GIl — PAPEL -
23 CARTON - VIDRIO - ENVASES). 45,5 26 18 12
RESTO DEL CENTRO 642 474 43 229 71 27
TOTAL P. MiNIMAS POR TURNO (HORAS)
1.008 738 55,5 380 183 42

*1. Solo en sabados y festivos que no caigan en domingo.

Los valores recogidos en las tablas vienen expresados en horas.

Las presencias minimas indicadas en la tabla anterior se refieren unicamente a horas efectivas de limpieza o
de servicio, no incluyéndose las correspondientes a supervision o control del servicio (Encargados, control de
calidad, administracion o jefe de servicios).

Las presencias minimas indicadas en la fila denominada “Resto del Centro”, se refieren a las horas efectivas
minimas de trabajo que deberdn cubrirse en el centro en el conjunto de dreas o dmbitos de actividad del
servicio no relacionados especificamente en la tabla. La distribucion de estos tiempos en los diferentes
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servicios o dreas serd a criterio de TRAGSA pero deberd permitir en todo caso el cumplimiento de los
protocolos generales de limpieza y desinfeccion establecidos con cardcter de minimo en el apartado 5 del
presente PPT (tablas 1 a 75 — requisitos de limpieza por drea), asi como el cumplimiento de los protocolos
especificos de limpieza y desinfeccion que tenga establecido el HCUVA en el momento de la firma de la
formalizacion del encargo o que desarrolle durante la vigencia del mismo, incluyendo los requisitos que
establezcan los mismos en su caso en cuanto a dotacion minima de personal.

La propuesta de horas efectivas de trabajo o de presencias minimas que presente TRAGSA deberd ser igual o
superior a las indicadas, para cada turno y segun dia de la semana, en la ultima fila de la tabla
anteriormente expuesta.

Se debe tener en cuenta no obstante que la tabla se refiere a las presencias minimas en la situacién de
maximo nivel de funcionamiento del HCUVA, es decir, considerando la situacién en la que el servicio deba
prestarse atendiendo a la totalidad de las instalaciones o dreas relacionadas en el Anexo 1.4 del presente
Anexo, incluyendo por tanto las correspondientes al nuevo Hospital Infantil.

TRAGSA debera contratar por su cuenta al personal preciso para la realizacién del servicio citado y obtener
un optimo nivel de limpieza. En consecuencia debera presentar proyecto organizativo con asignacion de
puestos de trabajo, turno y horario, reflejando en su descripcion el personal a emplear como minimo en
cada uno de los turnos que se organicen por TRAGSA y franja horaria de cada uno de ellos, para garantizar
la prestacidn del servicio y atencidn continua al publico.

TRAGSA esta obligado, a dar de alta a todo su personal en la Seguridad Social, tener cubierto el riesgo de
Accidentes de Trabajo, atenerse a lo dispuesto en los convenios colectivos aplicables y velar por el
cumplimiento de la legislacion laboral y de prevencién de riesgos laborales vigente en cada momento. En
caso necesario se podrd requerir a TRAGSA a que, junto con la factura del servicio prestado, presente
acreditaciéon de que estd al corriente en el pago de sus cotizaciones a la Seguridad Social. La Direccion del
Centro también podra requerir a TRAGSA, en cualquier momento, la acreditacion del cumplimiento de la
legislacion laboral.

De igual modo, TRAGSA sera responsable de cuantos pluses de penosidad, peligrosidad o similares les sean
reconocidos a los trabajadores por la Autoridad Laboral.

TRAGSA no podrd hacer nuevas contrataciones de personal fijo sin informe favorable de la Direccién del
Hospital o persona en quien delegue, y autorizacidon expresa de la Direccidén del SMS debiendo comunicar
asi mismo las contrataciones temporales que realice, con horario, fecha de inicio y finalizacién, cuando se lo
demande el Hospital.

También necesitara autorizacion expresa, para efectuar modificaciones en los contratos, en especial para
incluir incentivos en ndmina no establecidos en el Convenio vigente o en acuerdos de centro pre-existentes.

Tampoco se admitird personal que venga de otros servicios con complementos ya adquiridos o cualquier
otra circunstancia que suponga un incremento en los costes de personal, salvo que al citado personal le
corresponda legalmente, debiendo de aportar toda la documentacion y certificados que lo acredite, previo
a su contratacion.

TRAGSA asumira la obligacion de que en caso de vacaciones reglamentarias, permisos, ausencias por
enfermedad, sanciones de la Empresa, bajas del personal u otras causas analogas, el servicio se prestara

garantizando la continuidad y calidad del mismo en condiciones dptimas.

TRAGSA vendra obligada a facilitar al Servicio designado por el Hospital, relacion nominal de altas, bajas y
motivo de las mismas, a primera hora de la mafiana, referidas al dia anterior.
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Asimismo, facilitara hoja resumen semanal, a primera hora del lunes o primer dia habil de la semana. Esta
Hoja Resumen sera definida a instancias del Hospital.

El trato del personal de limpieza con relacidn al publico en general, deberd ser de extrema correccion y
amabilidad.

La Administracion se reserva el derecho a exigir a TRAGSA que prescinda del personal que no guarde la
debida correccién con los usuarios, mantenga habitos manifiestamente antihigiénicos o contravenga
gravemente a la regulacion de régimen general e interior del Hospital

Para supervisar la asistencia del personal al trabajo asi como su eficacia, y al propio tiempo, mantener un
permanente contacto con el Hospital, el contratista designard un Representante de su confianza, con
poderes suficientes para la resolucién inmediata de cuantos defectos o incidencias sean observados en la
prestacion del servicio, siempre que no supongan modificaciones de la misma no autorizadas. Asi mismo
serd la que planifique, organice y controle los métodos de limpieza, dosificacion de los productos, en
definitiva la que indique las posibles anomalias que puedan surgir en el desarrollo de la limpieza, asi como
de garantizar el nimero de efectivos personales tanto a diario como en los fines de semana, para dar
cumplimiento a la prestacidon basica y normal del servicio de limpieza.

La dependencia funcional y orgénica del personal serd siempre del responsable que designe TRAGSA.

El personal de limpieza de TRAGSA, que actue con las funciones que le son propias, debera estar en todo
momento sujeto a las normas de conducta, decoro y comportamiento genéricos para el resto del personal
del hospital; independientemente de las normas que a este respecto deba cumplir por pertenecer a
TRAGSA.

Al personal de limpieza le estara prohibido realizar cualquiera otra actividad comercial o profesional que no
sea propia del objeto de este contrato o que no haya sido autorizada u ordenada por la autoridad
competente.

El personal de limpieza, obligatoriamente comunicard, al personal responsable de turno, de la unidad a la
que presta servicio, cualquier cosa que considere andmala o extraordinaria, para que sea subsanada,
corregida o simplemente conocida y advertida por dicho personal.

Asimismo, el personal que aporte TRAGSA para la realizacién del servicio de limpieza objeto del presente
contrato no generard ningun tipo de derecho frente al SERVICIO MURCIANO DE SALUD ni al Hospital
"Virgen de la Arrixaca". Serd TRAGSA el que poseerd y mantendra los derechos y obligaciones frente a su
personal inherente a su calidad de empresario, de acuerdo con lo previsto por la vigente Legislacién laboral,
sin que en ningun caso el SERVICIO MURCIANO DE SALUD resulte responsable de las obligaciones surgidas
entre TRAGSA y su personal, aun cuando los despidos que TRAGSA adoptase, fuesen como consecuencia de
incumplimientos y de la estricta aplicacion del contrato. No obstante, TRAGSA debera informar
puntualmente a los responsables del Centro sobre cualquier medida de las citadas anteriormente aplicada
a sus trabajadores u otra variacién referente a los puestos de trabajo asignados al Servicio.

Sera obligacion de TRAGSA uniformar a todo el personal masculino y femenino durante las horas en que se
realice el trabajo, poniéndose de acuerdo con la Direccidén del Hospital "Virgen de la Arrixaca" en cuanto a
colores y modelos de los mismos. No se utilizaran pijamas, batas, gorros o mascarillas del Centro, salvo
cuando por indicacion de un responsable sanitario, sea preciso su uso como barrera fisica de proteccion.

El personal llevara sobre el uniforme una placa distintiva con fotografia y datos personales. Dicha placa que
debera ser aportada por TRAGSA, deberd ir refrendada con firma y sello de la correspondiente Direccién del
Hospital, y a cuyo efecto dard cuenta de las altas y bajas que se produzcan, que iran acompafadas de la
placa de identificacidn para su control por la Direccién del Hospital.
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Asimismo debera aportar las taquillas necesarias para facilitar el cambio de vestuario a todos sus
trabajadores. Todo el personal ird provisto, permanentemente, de una placa de identificacién colocada en
lugar visible, con fotografia. Igualmente dotard al personal de todos los equipos de proteccion individual
homologados vy certificados, tales como zapatos para evitar caidas, guantes (en caso de utilizaciéon de
productos quimicos), arnés de seguridad, ropa de abrigo para proteccién del frio en exteriores o en el
interior de camaras frigorificas, etc.

Los dafios que este personal ocasione en el Centro, sean personales o materiales, salvo casos de fuerza
mayor, seran indemnizados por TRAGSA, siempre a juicio de la Direccion del Hospital "Virgen de la
Arrixaca", que podra detraer la compensacion procedente del importe de las facturas que presente
TRAGSA.

También serd responsable TRAGSA de las sustracciones de cualquier material, valores y efectos, que quede
probado haya sido efectuado por su propio personal, siguiéndose para su compensacion idéntico criterio al
sefialado antes.

Cuando este personal no procediera con la debida correccidon dentro del Centro o fuera evidentemente
poco cuidadoso en el desempeiio de su cometido, la Direccién del mismo podra exigir del contratista que
prescinda del trabajador en cuestion para los servicios de esta contrata.

El personal de TRAGSA estara debidamente informado de su obligacién de colaborar en los planes de
Autoproteccién del Centro, tales como incendios (extincion y deteccidn), amenaza de bomba, inundacion,
etc.

Igualmente, TRAGSA estard obligado a comunicar a la Direccién del Centro, nombre y apellidos; nimero del
Documento Nacional de Identidad; Numero de afiliacion a la Seguridad Social, del personal que utilice en la
realizaciéon del servicio de limpieza, asi como fecha de inicio y finalizacion de contratos. La Direccidn,
proveerad a dicho personal de las autorizaciones necesarias para su acceso a los lugares de trabajo.

Sera obligacion de TRAGSA informar suficientemente a su personal de las especiales caracteristicas y de la
forma en que se debe efectuar la limpieza en este Hospital, en especial al personal que cubra bajas o
permisos.

TRAGSA se compromete a utilizar la informacidn a la que tiene acceso, como consecuencia de la ejecucidon
del presente contrato, con los fines exclusivos de gestion para los que ha sido autorizada, asi como a
conservar la confidencialidad sobre toda aquella informacidn afectada por las disposiciones y principios de
la Ley Organica 15/1.999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal, y disposiciones
de desarrollo y concordantes, adaptando para ello las medidas de seguridad de dicha informacién que
resulten necesarias. Este compromiso afecta, l6gicamente a todo el personal adscrito al servicio de limpieza
del Hospital.

El Hospital Clinico Universitario “Virgen de la Arrixaca” se reserva el derecho de reclamar controles
periddicos para verificar el cumplimiento de dichas medidas.

TRAGSA debe de disponer en su estructura a un Técnico en Prevencion, con la suficiente capacitacion
profesional y laboral para ser un interlocutor vélido con el Servicio de Medicina Preventiva del citado

centro, para todas aquellas situaciones que lo requieran.

TRAGSA sera responsable de que los trabajadores a su cargo cumplan las reglas generales de disciplina,
buen comportamiento, aseo y horario de trabajo

Como normas de caracter general de comportamiento, atendiendo a las particularidades de la actividad
sanitaria, deberan tenerse en cuenta las siguientes:
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e Hablar lo indispensable con los pacientes.

e Procurar no entrar en el cuarto del paciente, si ello no es imprescindible, en aquellos
momentos que la entrada pueda afectar a la intimidad del enfermo (durmiendo,
comiendo, visitas, etc.) y en todo caso seguirdn normas de buena conducta.

e Llevar ropa adecuada a los distintos aislamientos 6 zonas criticas (zonas quirurgicas, UCI,
etc.)

e  Cualquier otra norma interna del Centro.

Podra ser objeto de penalizacion al adjudicatario, las acciones u omisiones de su personal en orden a la
uniformidad, aseo personal, puntualidad, compostura y atencion con enfermos, publico y personal de los
Centros, permanencia en lugares distintos a los asignados para el trabajo, placa de identificacidn, defectos
en la ejecucién de la limpieza, retirada de basuras, y en general, cuantos hechos puedan ser constitutivos de
faltas de caracter leve no especificadas anteriormente.

TRAGSA deberd encontrarse durante la vigencia del contrato al corriente en el cumplimiento de sus
Obligaciones Tributarias y de Seguridad Social. Extremo éste que acreditara con una periodicidad mensual
mediante la aportacidn, junto a la factura, de los modelos TC1 y TC2 y mediante la presentacion de los
correspondientes certificados acreditativos de los extremos antes referidos y debidamente expedidos por
los drganos legalmente habilitados para ello (Tesoreria General de la Seguridad Social y Agencia Tributaria),
cada seis meses. El incumplimiento de esta obligacion por parte del empresario dara lugar a la extincion
por resolucién del contrato.

TRAGSA vendra obligada a justificar documentalmente con periodicidad mensual, la afiliacion y alta en
Seguridad Social de todos los trabajadores a su servicio, asi como si se halla al corriente en el pago de las
cuotas que corresponda.

I.LH.- REQUISITOS ESPECIFICOS EN MATERIA DE GESTION DEL SERVICIO, MANDOS INTERMEDIOS Y
COORDINACION DE LA TRANSMISION DE ORDENES EN HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA
ARRIXACA.

TRAGSA, para supervisar la asistencia del personal al trabajo, asi como su eficiencia y, al propio tiempo,
mantener un permanente contacto con el Hospital, designara uno o varios representantes de confianza, con
poderes suficientes para la resolucién inmediata de cuantos defectos e incidencias sean observados en la
prestacion del servicio, siempre que no supongan modificaciones de la misma no autorizadas. Asimismo, el
Centro asistencial, a través de la persona responsable de Servicios Generales del Centro, sera quien se
relacione habitualmente con las personas designadas por el adjudicatario a los efectos de control y
transmisiéon de érdenes.

Al frente del personal, asi como a efectos de organizacion y seguimiento de la actividad, TRAGSA debera
contar con Encargados o Responsables, liberados de tareas administrativas y que se dediquen a supervisar
“in situ” los puestos de trabajo de cada turno, asi como las tareas desempefiadas por los mismos. Estos
Encargados estaran en contacto, ademds de con el Servicio de Servicios Generales, con los responsables de
las Unidades o Servicios, asi como Encargados de Turno de Celadores, con objeto de subsanar de inmediato
cualquier incidencia que surja durante la jornada.

El Encargado sera la persona que tiene bajo su responsabilidad al personal que desarrolla su trabajo en el
Centro, serd el que planifique, organice y controle los métodos de limpieza, dosificacién de los productos, el
que indique las posibles anomalias que puedan surgir en el desarrollo de la limpieza, asi como garantizar el
numero de efectivos personales todos los dias del afio. Estas funciones se ejercerdn sin menoscabo del
control que pueda ejercer la Direccion del Hospital.
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TRAGSA facilitara a la Direccién del Centro, antes del inicio de la prestacion del servicio, detalle de los
puestos de trabajo por Servicios y categorias profesionales, expresando la distribucién de los turnos de
mafiana, tarde y noche y otros, que mantendra permanentemente en presencia fisica todos y cada uno de
los dias de la semana, para su aprobacion por la Direccidn del Centro. La relacidn de puestos de trabajo, por
turnos, debera ser autorizada por el Hospital, pudiendo modificar esta distribucion de personal y turnos de
trabajo segun las necesidades asistenciales y la adecuacion de horarios de limpieza. Debera prevalecer el
criterio de flexibilidad en la redistribuciéon del personal, adaptandose a las necesidades del Hospital.

TRAGSA facilitara al Servicio designado por el Hospital, un sistema de gestidon informatizado (sistema de
control de asistencia y permanencia en el centro de trabajo del personal de limpieza), para control de
entradas, salidas y presencias del personal. Este sistema estard integrado en la red del Hospital, con sistema
de control remoto.

TRAGSA aportara una propuesta detallada en relacion a los Encargados o mandos intermedios destinados a
cumplir con las funciones anteriormente mencionadas.

En todo caso, en todos los turnos, asi como sdbados y festivos, deberan estar previstos y con presencia
fisica de al menos 1 encargado.

Serda objeto de propuesta:

- La dotacion (n2 propuesto) y organizacion prevista (distribucién por el centro,
funciones, medios y recursos especificos, etc).

- La formacién de los mismos, valorandose las propuestas en las que el personal
que realice las funciones de encargado disponga de titulacion académica reglada de
mayor alcance y con mayores garantias de cualificacién en cuanto a los aspectos
mas significativos del objeto del contrato (organizacidon de servicios y recursos
humanos, conocimientos técnicos en materia de limpieza, desinfeccidn, manejo de
residuos no peligrosos, gestion y control de calidad, etc).

Deberan cumplir en todo momento las funciones de supervision encomendadas, reservandose el Hospital la
opcién de proponer cambios en la designacion de las personas propuestas por TRAGSA como Encargados.

I.lL.- REQUISITOS ESPECIFICOS EN MATERIA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL EN HOSPITAL CLINICO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA.

El Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca tiene implantado un sistema de Gestion
Medioambiental segin Norma UNE EN ISO 14001:2015, en desarrollo del cual dispone de un
Procedimiento de Relacién con Proveedores y Contratistas, a través del cual se establece una metodologia
mediante la que se trata de fomentar las buenas practicas medioambientales por parte de las empresas
que prestan servicios para el HCUVA, tratando en ultima instancia de reducir el impacto medioambiental,
directo y/o indirecto, asociado al funcionamiento del centro hospitalario y desde una perspectiva del “ciclo
de vida”.

En relacion al servicio objeto de contratacion y desde el punto de vista de las buenas practicas
medioambientales a desarrollar por TRAGSA, se tendran en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos:

- TRAGSA aportara los certificados que disponga en relacidn con el Sistema de Gestién Medioambiental
segln norma de reconocido prestigio (ISO 14001, EMAS, otros).
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- Se consideraran igualmente como buenas practicas medioambientales aquellas ofertas que establezcan
sistemas orientados a la minimizacion de los residuos asociados a la prestacidn del Servicio. En especial,
se tendran en cuenta aquellas propuestas en las que el sistema de preparacion y distribucion de las
soluciones de desinfectantes y productos de limpieza permita la reutilizacidn sucesiva de envases, frente a
aquellas en las que los envases sean de un solo uso o desechables.

- TRAGSA aportara la prevision o estimacion de consumos anuales de productos de limpieza y
desinfeccidn, que debera ser coherente con la propuesta de procedimientos de limpieza realizada (técnica
de limpieza, concentraciones, frecuencia y alcance de las actuaciones, etc). Se valoraran positivamente la
propuesta de reduccion del uso de productos téxicos o peligrosos o que implique el uso de productos con
caracteristicas de peligrosidad que reduzcan los riesgos. Dicha propuesta incluird en este apartado los
siguientes datos:

PRODUCTO RIESGOS IDENTIFICADOS
(DENOMINACION CONSUMO ANUAL EN LA FICHA DE
COMERCIAL) ESTIMADO (L) SEGURIDAD ECOETIQUETADO
*1 *2 *3

*1. Se cumplimentard una fila para cada uno de los productos de limpieza y desinfeccion propuestos.

*2. Se indicard el riesgo o riesgos identificados en el etiquetado de peligrosidad del producto; irritante,
corrosivo, nocivo, téxico, muy toxico, peligroso para el medioambiente, etc.

*3. Se indicard y se acreditard la disponibilidad en su caso de eco etiquetado en el producto en cuestion,
entendiéndose como tal la disponibilidad de etiquetas de producto tales como; etiqueta ecoldgica de la
Unién Europea, Cisne Nérdico, Angel Azul, otras (por ejemplo distintivos de nivel autonémico como el
distintivo de garantia de calidad ambiental de la Generalitat de Catalufia, u otros).

En el proceso de evaluacion de las ofertas técnicas se considerardn ventajosas aquellas ofertas que
impliquen un menor consumo de productos, a la vez que aquellas que impliquen una menor tasa de
consumo de productos peligrosos (valordndose a su vez la tipologia del riesgo en su caso), asi como
aquellas que representen una menor tasa de consumo de productos con eco etiquetado (teniéndose en
cuenta igualmente el alcance y el tipo de etiqueta).

- Otro aspecto importante en el marco de las buenas practicas medioambientales es el que
corresponde con las caracteristicas de las bolsas de plastico destinadas a la recogida de los residuos
no peligrosos objeto del contrato (RSU, Papel — cartdn, residuos de envases mezclados y Residuos
Sanitarios del Grupo Il. A tal efecto, considerando las limitaciones y requisitos ya expuestos al respecto
en el apartado especifico del presente Anexo, en relacidn a las caracteristicas de las bolsas, se tendran
en cuenta ademas las siguientes caracteristicas de las bolsas de plastico a suministrar, segin la
siguiente tabla:

uso DENSIDAD Y MATERIAL DE % DE MATERIAL ECOETIQUETADO
TAMARNO FABRICACION RECICLADO

NPE: A-141218-7410



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 287 Viernes, 14 de diciembre de 2018 Pagina 30916

*1. Se indicard el uso de la bolsa en cuestion (RSU, Papel, Envases Mezclados o Grupo 1), debiendo
incluir la informacién para cada uno de los articulos incluidos en la oferta (debe incidirse en que el
apartado 9 del presente PPT, en relacion al suministro de bolsas, establece la obligacion de presentar,
para cada flujo de residuos que requiera uso de bolsas, una gama suficientemente amplia de articulos
alternativos, con diferentes tamafios y densidades a fin de adecuar al maximo posible la bolsa a las
particularidades de cada punto de generacion, procurando reducir la proporcion de material pldstico
aportado a los residuos a consecuencia del uso de bolsas).

*2. Para cada articulo de la primera columna, se indicard la especificacion de densidad (expresada en
galga) y de capacidad (expresada en L), segun ficha de especificaciones del fabricante.

*3. Se indicard el tipo de polimero pldstico en el cual estd fabricada la bolsa y para cada articulo.
Unicamente se admitirdn bolsas fabricadas con materiales pldsticos cuyo Codigo de Identificacién
Plastico sea 2, 4 0 5.

*4. Para cada articulo se indicard el % en peso del material de la bolsa que procede de materiales
recuperados, es decir del reciclaje de pldsticos.

*¥5. Se indicard ademds si el articulo dispone ademds certificacion o eco-etiquetado ecoldgico de
cualquier tipo (etiqueta ecoldégica de la Unién Europea, Cisne Nérdico, Angel Azul u otras como por
ejemplo distintivos de nivel autondmico como el distintivo de garantia de calidad ambiental de la
Generalitat de Catalufia, etc).

- Otro aspecto importante en el marco de las buenas practicas medioambientales es el que
corresponde con las caracteristicas del papel higiénico y papel de secado de manos, a disponer y
suministrar por la adjudicataria en los aseos del HCUVA. Desde el punto de vista de las buenas
practicas medioambientales, se consideraran interesantes aquellas ofertas que propongan, ya sea para
el papel higiénico, para el papel de secado de manos o para ambos, el uso de articulos fabricados con
materiales reciclados, asi como papel de alta calidad ambiental en cuanto a su fabricacion (PFC o PFC) o
con disponibilidad de certificados o eco-etiquetados ecoldgicos. A tal efecto, se entregara la siguiente
informacion:

ARTICULO % DE MATERIAL RECICLADO SISTEMA DE BLANQUEO
ECOETIQUETADO
*q *9 *3 *4

*1. Se indicard si se trata de papel de secado de manos, papel higiénico, otros.

*2. Se indicard el % de fibras recicladas post — consumo que se ha empleado en la fabricacion del
articulo en cuestion, ya sea del 0% o del 100%.

*3., Se indicard si se trata de papel TFC (totalmente libre de Cloro), PFC (Parcialmente libre de Cloro) o si
se trata por el contrario de papel clorado.

*4. Se indicard ademds si el articulo dispone ademds certificacion o eco-etiquetado ecoldgico de
cualquier tipo (etiqueta ecoldgica de la Unién Europea, Cisne Ndrdico, Angel Azul u otras, como por
ejemplo distintivos de nivel autondmico como el distintivo de garantia de calidad ambiental de la
Generalitat de Catalufia, etc).
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Otras consideraciones y obligaciones en materia de gestiéon medioambiental:

- TRAGSA quedara obligada, con independencia de la opcién o sistema propuesto para la
distribucion y uso de productos de limpieza y desinfeccion (sistema reutilizable o desechables), a
la correcta gestion de los residuos asociados a los envases de los productos de limpieza y
desinfeccion.

A tal efecto, establecera una metodologia, sistemdtica, logistica interna, procedimientos, etc,
para asegurar que los residuos de envases que tengan que ser gestionados como residuos
peligrosos (envases de productos clasificados o con pictogramas de riesgo) se recogen de forma
centralizada para su entrega a gestor autorizado.

Se podra optar por la devolucion al proveedor siempre y cuando, dicha devolucidn se realice en
el marco de un Sistema de Depdsito — Devolucidn y Retorno que esté debidamente registrado e
inscrito conforme a la normativa de aplicacién.

En caso que se no se establezca un SDDR, los residuos se gestionaran como residuos peligrosos
de “envases que han contenido sustancias tdxicas o peligrosas”. Ademas de la logistica o gestidn
interna, la gestién externa de estos residuos serd por cuenta de TRAGSA, mediante entrega a
transportista y gestor autorizado de residuos peligrosos. No obstante, el HCUVA figurard como
productor de dicho residuos a efecto de la documentacion correspondiente a la retirada de los
mismos. TRAGSA asegurara la disponibilidad de la documentacion acreditativa (Autorizaciones de
Gestion y Transporte, Contratos de Tratamiento, Documentos de Identificacién y Notificaciones
Previas de Traslado) que sera entregada y supervisada en cada retirada por el HCUVA.

- En todos los puntos o instalaciones en los que se almacenen o se manipulen productos de
limpieza y desinfectantes (almacenes centralizados cedidos a la adjudicataria), TRAGSA dotara a
los mismos de equipos o kits completos de intervencidén en caso de derrame o fuga (kits de
emergencia), que estaran debidamente dotados de los equipos o medios de proteccion
individual, los sistemas adecuados de contencidn o absorcion, los utensilios auxiliares o
complementarios para la aplicacion y la recogida de los productos y las instrucciones o
procedimientos pertinentes (incluyendo los requisitos de aviso y comunicacion al personal de
gestidon medioambiental).

Asi mismo se dispondran dichos medios en la zona de almacenamiento final de residuos no
peligrosos (zona de compactadoras).

- A la hora de seleccionar los proveedores de consumibles y productos de limpieza se tendra
siempre en cuenta, como criterio complementario, la ubicacién y la autosuficiencia de dichos
proveedores, reduciendo al maximo posible el nimero de suministros, optimizando la logistica
de transporte, las distancias de los trayectos, etc y, en definitiva, reduciendo en la medida de lo
posible la huella de carbono y el consumo de combustible asociado a los aprovisionamientos del
servicio. Se valorarad como aspecto ventajoso la seleccidén de proveedores que utilicen medios de
transporte con combustible alternativo al gasdleo (gas natural, propano, otros).

Anualmente, TRAGSA queda obligada a aportar, de forma detallada:

- N2 de suministros (para el conjunto de productos y consumibles) realizados en 1 afio (se
especificara la fecha de recepcion de cada uno de los mismos).

- Distancia recorrida en cada suministro, tipo de combustible y consumo estimado.
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ANEXO I.11 CONVENIO COLECTIVO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS Y LOCALES DE LA REGION

DE (c6digo de convenio, 30000915011982).

ANEXO 1.12 CONDICION MAS BENEFICIOSA Y ACUERDOS POSTERIORES:

e Acuerdo de 29 de abril de 1992. Actualizacidon condicion mas beneficiosa
de equiparacion a Pinches.

e Acuerdo de 5 de diciembre de 1996. Sobre condicion mas beneficiosa,
creacion de Comision Paritaria y establecimiento del Plus de Dia

Efectivo.

e Acuerdo de 20 de diciembre de 1999. Ampliacion de presencias minimas
y establecimiento de un Plus Salarial diario.

e Acuerdo de 21 de noviembre de 2003. Sobre contratacion para la
cobertura de permisos y licencias de personal.
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e Acuerdo de 24 de noviembre de 2004. Sobre presencias fisicas y
contratacién eventual.

e Acuerdo de 30 de noviembre de 2005. Sobre constitucion de fondo
social.

e Acuerdo de 12 de marzo de 2007. Sobre devengo y abono de pagas
extraordinarias.

e Acuerdo de 26 de junio 2013. Sobre plus salarial diario, incremento
salarial anual y otros.

e Acuerdo de fecha 30-5-2018 sobre revision salarial, novaciones,
ampliacidn jornada trabajadores tiempo parcial, jubilaciones parciales y
desistimiento de reclamaciones judiciales.

ANEXO 1.13 FICHA CONTROL DE CALIDAD
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Anexo 1.2 bis

DATOS ESTRUCTURALES. CAMAS HOSPITAL

o SUPERFICIE/
UNIDAD/SERVICIO CAMAS CARACTERISTICAS DIMEI\;SIONE
UNIDAD DE PREHOSPITALIZACION 20 Camas no consideradas de hospitalizacién,
(PLANTA -2 HOSPITAL GENERAL) distribuidas en habitaculo comun. 200 m?
HOSPITAL DE DIA MEDICO 12 Camas no consideradas de hospitalizacién,
QUIRURGICO (22 PLANTA H. distribuidas en habitaculo comun
GENERAL) 100 m?
UNIDAD DE ONCOLOGIA Camas consideradas de hospitalizacion,
RADIOTERAP. (PLANTA -2 HOSPITAL 6 dispuestas en 6 habitaciones 17,5 m?/
GENERAL) independientes. habitacién
OBSERVACION URGENCIAS Camas no consideradas de hospitalizacion
GENERAL (PLANTA -1 HOSPITAL 22 distribuidas en habitaculo comun '
GENERAL) ) 240 m?
16,9
e m?/habitacio
UNIDAD DE QUEMADOS (PLANTAL | E:E::c?:n};zsslza;IT::ZZ&TSZ:U;?Z;” 10 | v individual y
HOSPITAL GENERAL) T 23,7
doble y 2 de uso individual. 2 o
m?/habitacié
n doble
15 camas se consideran como camas de
hospitalizacion (pacientes de estancia
prolongada),el resto (9 camas) no se
nsideran com m hospitalizacién
(o e 5o et e pacientes aue ngresan | 125 m70ox
UNIDAD DE REANIMACION (PLANTA 24 rapidamente a planta. Las camas de y 390 m?
1 HOSPITAL GENERAL) e, _ para el resto
hospitalizacién se distribuyen en 3 boxes .
. del recinto
semicerrados (3 de las 15 camas), el resto se
distribuyen de igual o similar forma que las
camas no consideradas de hospitalizacion
(en huecos separados por cortinas).
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS Camas de hospitalizacidn distribuidas en 6
-UCI CORONARIA (12 PLANTA 6 boxes individuales totalmente cerrados e 20 m?/box
HOSPITAL GENERAL) independientes.
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS Camas de hospitalizacion distribuidas en 6
-UCI CENTRO (12 PLANTA HOSPITAL 6 boxes individuales totalmente cerrados e 17 m?/box
GENERAL) independientes.
Camas de hospitalizacidn distribuidas en
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS 59 boxes individuales, 20 de los cuales son de 16 m?/box
-UCI DERECHA E IZQUIERDA (12 tipo semicerrado y 2 completamente
PLANTA HOSPITAL GENERAL) cerrados.
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UCI (UNIDAD DE CUIDADOS 7 ?n'?:r)(mez'd?on;ZILaEZZ:zul;C;opnaarzZulifjss:s 17 m?/box
INTERMEDIOS) .
Especiales
Camas de hospitalizacidn distribuidas
aproximadamente en un total de 251
habitaciones de idénticas dimensiones y de
las cuales 11 son de uso individual y el resto
PLANTAS DE HOSPITALIZACION (240 de uso doble).La distribucién de las 20
HOSPITAL GENERAL (22 A 72 PLANTA | 491 | mismas en las diferentes alas y plantas tiene | m?/habitacio
HOSPITAL GENERAL) fluctuaciones, si bien el patréon general a n
considerar es de 13 habitaciones en alas
derecha e izquierda, y 14 habitaciones en
las alas centro, existiendo 6 plantas de
hospitalizacion.
Camas de hospitalizacion distribuidas en un 2§tn2/hab|tac
PLANTAS DE HOSPITALIZACION total de 30 habitaciones por planta, 19 de '°3 dsl Uso
HOSPITAL MATERNAL (PLANTAS 18, 147 | las cuales son de uso doble (38 camas) y el 02 e .
32Y 43) resto (11 habitaciones) son de uso szz,‘m /habit
individual. aFlor? (.:le uso
individual
26,3m?/habit
T acion de uso
pusTSHOSTALIOON || Crsde ot s cn | i
HOSPITAL MATERNAL (PLANTA 23) o s ’ 22,4m?/habit
habitaciones de uso individual. -,
acion de uso
individual
Camas o puestos de observacion no
AREA DE URGENCIAS Il}IFANTIL 10 consideradas como camas de 380 m?
(PLANTA -1 BLOQUE TECNICO) hospitalizacion. Se distribuyen en 3 salas
(observacién, camas vy fisiopatologia)
AREA QUIRURGICA DEL HOSPITAL 30 camas no consideradas de 380 m?
INFANTIL, RECUPERACION 30 hospitalizacidon que se distribuyen en (considerand
GINECOLOGICA, RECUPERACION huecos o puesto no cerrados, que o el conjunto
PEDIATRICA comparten recintos o salas comunes. de las salas)
20 puestos (cunas) considerados como
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS camas de hospitalizacién y que se
DE NEONATOLOGIA (PLANTA 22 20 distribuyen en toTal de 5 boxes, cada uno 40 m?/box
BLOQUE TECNICO) de los cuales dispone 4 camas que
comparten el mismo espacio.
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS 12 camas consideradas como camas de ’ bf/xgs de 20
PEDIATRICA (PLANTA 22 BLOQUE 12 | hospitalizacion que se distribuyen en un l';; xesodxey15
TECNICO) total de 12 boxes individuales. m?/box
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48 camas (cunas) consideradas como camas
de hospitalizacién que se distribuyen en un |6 boxes de 40
UNIDAD DE NEONATOS (PLANTA 22 48 total de 9 boxes completamente m?/boxy 3
BLOQUE TECNICO) independientes y cerrados, albergando 6 boxes de 30
camas por box en 6 de ellos y 4 camas por m2/box
box en los restantes.
26 m? hab.

UNIDAD DE CIRUGIA INFANTIL (12 22 22 camas de hospitalizacion DOb:EZY “

PLANTA HOSPITAL INFANTIL) o
habitacion
individual
26 m? hab.

. Dobley 21

UNIDAD DE ONCOLOGIA INFANTIL 19 19 camas consideradas como camas de m?

(22 PLANTA HOSPITAL INFANTIL) hospitalizacion o
habitacion
individual
26 m? hab.

. Dobley 21

UNIDAD DE LACTANTES ( 32 PLANTA 26 26 camas (cunas) consideradas como camas m?

HOSPITALINFANTIL) de hospitalizaciéon -
habitacion
individual

UNIDAD DE NEUROFISIOLOGIA (32 3

PLANTA HOSPITAL INFANTIL)

26 m? hab.
. Dobley 21

PREESCOLAR (32 PLANTA HOSPITAL 22 camas (cunas) consideradas como camas )

INFANTIL) 22| de hospitalizacién m
habitacion
individual
26 m? hab.
Dobley 21

22 22 camas de hospitalizacion m?
habitacion
individual

ADOLESCENTES Y PSIQUIATRIA 18 18 camas de hospitalizacion
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ANEXO I.3

DETALLE DE SUPERFICIE ACRISTALADA

2 2
EDIFICIO T ABIIngES “Al;\l\lllligl(()) ACRISTAE,IAMIENTOS S.[JOP.II-E?RLFII\(,ZIIE
DE PAVES HUMO MALLA EXTERIORES E ACRISTALADA
INTERIORES HOSPITAL
HOSPITAL GENERAL 558,31 1.939,02 3.112,00 5.609,33
POLICLINICO 704,93 225,32 277,00 1.207,25
PABELLON DE DIRECCION 102,48 171,88 310,00 584,36
HOSPITAL DE DIA 108,42 346,33 793,00 1.247,75
TALLERES 49,15 75,00 124,15
BLOQUE TECNICO 2.813,00 2.813,00
HOSPITAL INFANTIL 1.270,00 1.270,00
LAVANDERIA 202,00 202,00
PASARELAS 285,00 285,00
UNIDAD INVESTIGACION 20,00 20,00
PET TAC 30,00 30,00
BLOQUE NORTE+ CONSULTAS 827,00 827,00
TOTALES M? 1.474,14 2.731,70 10.014,00 14.219,84
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ANEXO 1.4 DIVISION DE LA SUPERFICIE POR ZONAS (CRITICAS,
SEMICRITICAS, GENERALES INTERIORES Y EXTERIORES) ASI COMO
SUPERFICIE APROXIMADA DE LAS MISMAS.

QUIROFANOS DE URGENCIAS HOSPITAL GENERAL 2275
AREA QUIRURGICA 12 PLANTA HOSPITAL GENERAL 2.150
CIRUGIA MAYOR AMBULATORIA HOSPITAL GENERAL 2352
QUIROFANOS (BLOQUE TECNICO) Y AREA QUIRURGICA MATERNOINFANTIL 1.110
CIRUGIA MAYOR AMBULATORIA HOSPITAL MATERNOINFANTIL (BLOQUE TECNICO) 460
PARITORIOS Y AREA QUIRURGICA ASOCIADA 2.448
ANESTESIA Y REANIMACION HOSPITAL GENERAL 480
SERVICIO DE CIRUGIA PLASTICA Y GRANDES QUEMADOS 524
AREA QUIRURGICA DEL EDIFICIO "HOSPITAL DE DIiA" (OFTALMOLOGIA ) 96
UCI HOSPITAL GENERAL 2.070
UCI-P (UNIDAD CUIDADOS INTERMEDIOS POST — OPERARTORIOS) 86
UCI PEDIATRICA Y NEONATAL + UNIDAD DE NEONATOS 700
ESTERILIZACION HOSPITAL GENERAL 348
HEMODIALISIS / NEFROLOGIA (HOSP. GENERAL). 520
AREA DE HOSPITALIZACION HEMATOLOGICA 52 CENTRO H.GENERAL 460
AREA DE HOSPITALIZACION ONCOLOGICA 12 PLANTA HOSPITAL MATERNAL 507
UNIDAD DE TRANSPLANTES (32 PLANTA HOSPITAL GENERAL) 460
LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA 418
SALA DE AUTOPSIAS 36
UNIDAD DE VIROLOGIA (SERVICIO DE MICROBIOLOGIA). 98
SALAS BLANCAS DE FARMACIA. 118
LABORATORIO DE SEGURIDAD UITC PLANTA BAJA. 20
HEMODINAMICA. 668
UNIDADES - HABITACIONES DE AISLAMIENTO NUEVO HOSPITAL INFANTIL (CIRUGIA INFANTIL,

LACTANTES Y PREESCOLARES) 138
AREA DE UROLOGIA Y NEFROLOGIA PLANTA 12 DEL HOSPITAL INFANTIL (INCLUYE CONSULTAS, HOSP.

DE DiA DE NEFRO, SALAS DE HEMODIALISIS Y DE DIALISIS PERITONEAL, ETC). 580
AREA DE HOSPITALIZACION DE TRASPLANTADOS Y HABITACIONES DE AISLAMIENTO DE

HOSPITALIZACION ESPECIAL ONCOHEMATOLOGICA, PLANTA 2 DEL HOSPITAL INFANTIL 275
AREA DE HOSPITALIZACION ESPECIAL ONCOHEMATOLOGICA, PLANTA 22 HOSPITAL INFANTIL 425
HOSPITAL DE DiA ONCOHEMATOLOGICO (INCLUYE SALAS DE JUEGOS, SALAS DE RABAJO,

CONSULTAS, CONTROLES, SALAS DE TRATAMIENTOS, ETC) 2° PLANTA HOSPITAL INFANTIL 580
AREA DE AISLAMIENTO ESTRICTO DE LA PLANTA DE HOSPITALIZACION CONVENCIONAL INFANTIL

(UNIDAD DE AISLAMIENTO), PLANTA 4 DEL HOSPITAL INFANTIL 300
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Hospital de Dia — Pruebas Especiales 22 planta Hospital General 150

2°Derecha Hospital General 660

22Centro Hospital General 716

2%lzquierda Hospital General 676

3?Derecha Hospital General 660

3?lzquierda Hospital General 676

4°Derecha Hospital General 660

4?Centro Hospital General 716

4%lzquierda Hospital General 676

5°Derecha Hospital General 660

5%zquierda Hospital General 676

6°Derecha Hospital General 660

62Centro Hospital General 716

6%lzquierda Hospital General 676

7°Derecha Hospital General 660

72Centro Hospital General 716

7°lzquierda Hospital General 676

Consultas infantil (planta 0 — maternal) 1.230
Consultas maternal (planta 0 — maternal) 2.382
12 planta Hospital Maternal (bloque norte) — Hospitalizacién Ginecoldgica 1.501
22 planta Hospital Maternal (bloque norte) 2.008
3?2 planta Hospital Maternal (bloque norte) 2.008
4? planta Hospital Maternal (bloque norte) 2.008
Radiologia Materno Infantil (planta -1 materno infantil) 1.311
Casetas consultas provisionales Hospital de Dia (Reumatologia) 160

Unidad de Mama (32 Planta Bloque Técnico). 250

Unidad de Lactantes (Antiguo espacio ocupado por Unidad Lactantes) 287

Neurofisiologia - Consultas y pruebas (4* planta Bloque Técnico) 520

Urgencias Hospital General 1426
Urgencias Hospital Materno-infantil (BLOQUE TECNICO). 654

AREA DE URGENCIAS INFANTIL NUEVO HOSP INFANTIL (BOXES, CAMAS, HABITACIONES DE GUARDIA,

ALMACENES, SALAS DE JUEGO). 1.500
CONSULTAS INFANTIL PLANTA 0 HOSPITAL INFANTIL (INCLUIDAS SALAS DE ESPERA, CONSULTAS,

ZONA DE JUEGOS, ETC) 2.300
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consultas Servicio de Oncologia Hospital de Dia (3* planta) 509
TRATAMIENTOS ONCOLOGIA H. DE DIA (42 PLANTA). 526
Hematologia / Unidad del Dolor Hospital de Dia 284
Consulta V.I.H. Hospital de Dia 42
CONSULTAS 22 HD DIA (Geriatria, NEUROLOGIA Y REUMA.) 420
CONSULTAS SERVICIO DE OFTALMOLOGIA H D DIA 175
Planta 1 Policlinico (Area de Extracciones y Consultas Externas) 1208
Planta 2 Policlinico (Consultas Ext. Especialidades Quirargicas) 1.380
Planta 3 Policlinico (Consultas Ext. Especialides Médicas) 1.380
Planta 0 Policlinico (Rehabilitacion) 1743
Zonas de Exploraciones Especiales 603
Servicio de Analisis Clinicos + MED. NUCLEAR + RADIOFARMCIA (Hemat.-Banco de Sangre, Inmuno,

Hormonas, etc.) 3450
Centro de Bioquimica y Genética Clinica (BLOQUE TECNICO). 650
Radiologia Hospital General 1.408
Radioterapia 1.584
Farmacia (RECEPCION, ALMACENAMIENTO Y PREPARACION EXTO. SALA BLANCA). 612
Cocina Central y dietética y nutricion. 1.270
Lavanderia 1.408
Lenceria 365
ANATOMIA PATOLOGICA + LABORATORIO DE CITOLOGIA + ANIMALARIO + UNID INVESTIGACION. 1.778
Cuartos de Aseo y W.C. pacientes 1.316
Cuartos de Aseo y W.C. USUARIOS - GENERALES 646
Cuartos de Aseo y W.C PROFESIONALES 1.203
PET-TAC 328
VESTUARIOS AREA QUIRURGICA BLOQUE TECNICO Y ZONAS ADMINISTRATIVAS CMA BLOQUE

TECNICO 533
LABORATORIOS UITC EN PLANTA BAJA 135
UNIDAD DE PREINGRESO -2 HOSPITAL GENERAL 400

NPE: A-141218-7410
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HOSPITALIZACION DE CIRUGIA INFANTIL. PLANTA 1 DEL HOSPITAL INFANTIL, EXCEPTO LAS

HABITACIONES DE AISLAMIENTO. 654
HOSPITALIZACION DE CIRUGIA INFANTIL. PLANTA 1 DEL HOSPITAL INFANTIL, EXCEPTO LAS

HABITACIONES DE AISLAMIENTO. 654
AREAS DE USO COMUN, ADMINISTRATIVAS, DESCANSO Y DE CIRCULACION GENERAL DE LA 12 PLANTA

DEL HOSPITAL INFANTIL. 985
AREAS DE USO COMUN, ADMINISTRATIVAS DE UCI NEO Y PEDIATRICA, DESCANSO Y DE CIRCULACION

GENERAL DE LA 22 PLANTA DEL HOSPITAL INFANTIL. 985
HOSPITALIZACION DE LACTANTES. PLANTA 3 DEL HOSPITAL INFANTIL, EXCEPTO LAS HABITACIONES

DE AISLAMIENTO. 654
HOSPITALIZACION DE PREESCOLARES. PLANTA 3 DEL HOSPITAL INFANTIL, EXCEPTO LAS

HABITACIONES DE AISLAMIENTO. 654
UNIDAD DEL SUENO — NEUROFISIOLOGIA, PLANTA 3 DEL HOSPITAL INFANTIL 110
AREAS DE USO COMUN, ADMINISTRATIVAS DE HOSP . DE LACTANTES Y ESCOLARES, DESCANSO Y DE

CIRCULACION GENERAL DE LA 32 PLANTA DEL HOSPITAL INFANTIL. 875
HOSPITALIZACION INFANTIL DE PSIQUIATRIA, PLANTA 4° DEL HOSPITAL INFANTIL 320
HOSPITALIZACION ADOLESCENTES PLANTA 42 DEL HOSPITAL INFANTIL 370
UNIDAD DE HOSPITALIZACION INFANTIL CONVENCIONAL — ESCOLARES, PLANTA 4 EXCEPTO UNIDAD

DE AISLAMIENTO 400
HOSPITAL DE DiA PEDIATRICO, PLANTA 4 DEL HOSPITAL INFANTIL 160
AREAS DE USO COMUN, ADMINISTRATIVAS DE HOSP .DESCANSO Y DE CIRCULACION GENERAL DE LA

4° PLANTA DEL HOSPITAL INFANTIL 645

NPE: A-141218-7410
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SUPERFICIE
ZONAS GENERALES O DE BAJO RIESGO INTERIORES APROX. EN m?
planta + 1 POLICLINICO - ZONA ADMINISTRATIVA (ADMISION) + ZONA DE INSTALACIONES 103
planta 0 POLICLINICO - HALL DE ACCESO, CONTROL Y SALA DE ESPERA 211
pasillos y vestibulos policlinico (0 +1 +2 +3) 1.212
ZONA ADMINISTRATIVA DE FARMACIA Y PASILLOS ASOCIADOS (- 2 HOSPITAL GENERAL) 268
CENTRAL DE COMUNICACIONES Y VESTIBULO ASOCIADO (-2 HOSPITAL GENERAL) 60
SALA DE ESPERA PACIENTES Y ACOMPANANTES SERVICIO DE RADIOTERAPIA (-2 HOSP.GENERAL) 104
ARCHIVO HISTORIAS CLINICAS (-2 HOSPITAL GENERAL) 633
SERVICIO DE PROTECCION RADIOLOGICA 72
PASILLOS Y VESTIBULOS -2 HOSPITAL GENERAL (EXCEPTO EJE CENTRAL) 491
VESTUARIOS PROFESIONALES -2 HOSPITAL GENERAL 388
ZONAS OCUPADAS POR INSTALACIONES INDUSTRIALES (CLIMATIZADORES, SUBCENTRALES, ETC)
QUE NO HAN SIDO INCLUIDAS EN OTRAS ZONAS 739
DORMITORIO MEDICOS DE GUARDIA 524
ZONA USOS MULTIPLES -1 (SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO (SALAS DE ESPERA, STAR DE
PROFESIOANLES, AREA DE LECTURA Y ESTUDIO, DESPACHOS, SALAS DE REUNIONES E INFORMES,
B ETC) ) = 500 m2 (DESCONTANDO SUPERFICIES DE ASEOS) 500
§ PASILLOS Y VESTIBULOS DEL -1 HOSPITAL GENERAL (QUE NO HAN SIDO INLCUIDOS EN OTRA ZONA 550
(7 ZONAS DESTINADAS A INSTALACIONES INDUSTRIALES -1 HOSPITAL GENERAL 218
(7))
m ADMISION URGENCIAS GENERAL (INCLUYE ADMISION, SALAS DE ESPERA Y ACCESO) 489
= ZONAS DE ADMINISTRACION PLANTA 0 DEL HOSPITAL GENERAL (NOMINAS, CONTRATACION,
6 INFORMATICA, ADMISION, IDENTIFICACION, CONTABILIDAD, ETC). 1.047
?I CONTROL — CENTRALITA Y JEFATURA DE CELADORES PLANTA 0 HOSPITAL GENERAL 73
— PASILLOS, VESTIBULOS Y ZONAS DE PASO DE USUARIOS Y PROFESIONALES PLANTA 0 DEL HOSPITAL
() | GENERAL. 1.029
> Zonas USO MULTIPLE PLANTA 0 HOSPITAL GENERAL (INCLUYE SALAS DE ESPERA, OFICIOS, STAR DE
n PERSONAL, RECEPCION DE MUESTRAS, OTROS, ...). 269
Zonas destinadas a uso industrial planta 0 hospital general (CLIMATIZADORES) 105
PASILLOS, VESTIBULOS Y ZONAS DE PASO DE USUARIOS PLANTA +1 HOSPITAL GENERAL. 310
ZONAS DE ADMINISTRACION BLOQUE QUIRURGICO + SALAS DE ESPERA 150
ZONA ADMINISTRATIVA — HALL MATERNAL (Planta 0 — centro programacion) 302
VESTUARIOS PLANTA - 2 HOSPITAL MATERNAL 798
ALMACENES - 2 MATERNO 1.354
Zonas de uso industrial -2 MATERNAL (INCLUYE CENTRAL GENERAL DE BAJA TENSION, SUBCENTRAL
BOMBEO) 573
AREAS EN GENERAL DE LA PLANTA -2 DEL EDIFICIO DE HOSPITALIZACION INFANTIL (CIRCULACIONES,
INSTALACIONES, VESTUARIOS, ETC) 2.400
SALAS DE INSTALACIONES INDUSTRIALES PLANTA -1 EDIFICO HOSPITALIZACION INFANTIL, AREA DE
URGENCIAS INFANTIL. 315
SALAS DE INSTALACIONES INDUSTRIALES PLANTA 0 EDIFICO HOSPITALIZACION INFANTIL, AREA DE
CONSULTAS. 300

NPE: A-141218-7410
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SUPERFICIE

ZONAS GENERALES O DE BAJO RIESGO INTERIORES APROX. EN m?
DESPACHOS Y ZONAS ADMINISTRATIVAS DEL SERVICIO DE GENETICA Y BIOQUIMICA 209
VESTUARIOS DE USUARIOS -2 BLOQUE TECNICO 37
ALMACENES Y ARCHIVO -2 BLOQUE TECNICO 200
ZONAS DESTINADAS A INSTALACIONES INDUSTRIALES -2 BLOQUE TECNICO 610
PASILLOS, VESTIBULOS, SALAS DE ESPERA Y ZONAS DE CIRCULACION -2 BLOQUE TECNICO 430
SALAS DE ESPERA, VESTIBULOS Y ADMISION URGENCIAS BLOQUE TECNICO -1 BLOQUE TECNICO 492
PASILLOS Y VESTIBULOS URGENCIAS BLOQUE TECNICO -1 BLOQUE TECNICO 244
PASILLO COMUNICACION GENERAL BLOQUE TECNICO PLANTA 0 454
PASILLOS, VESTIBULOS Y SALAS DE ESPERA AREA QUIRURGICA BLOQUE TECNICO (+1) 482
PASILLOS, VESTIBULOS Y SALAS DE ESPERA UCI NEONATAL, PEDIATRICA'Y NEONATOS BLOQUE
TECNICO (+2) 493
DORMITORIO PADRES 100
Zonas administrativas y de circulacién interior +3 BLOQUE TECNICO 824
PASILLOS, VESTIBULOS Y ZONAS DE CIRCULACION EXTERIOR +3 BLOQUE TECNICO 468
PASILLOS, VESTIBULOS Y ZONAS DE CIRCULACION EXTERIOR +4 BLOQUE TECNICO 468
AREA DE LOCALES SINDICALES -1 HOSPITAL DE DIiA 146
Zonas destinadas a instalaciones industriales, vestibulos y pasillos -1 HOSPITAL DE DIA 396
Zonas de servicio (VERTEDEROS, ALMACENES DE RESIDUOS, ETC) -1 HOSPITAL DE DIA 31
ZONAS DE LOCALES SINDICALES PLANTA 0 HOSPITAL DE DIA 1.060
VESTIBULOS, SALAS DE ESPERA Y PASILLOS PLANTA 0 HOSPITAL DE DIA 244
VESTIBULOS, SALAS DE ESPERA Y PASILLOS PLANTA +1 HOSPITAL DE DIA 172
ZONAS DESTINADAS A INSTALACIONES INDUSTRIALES PLANTA +1 HOSPITAL DE DIA 89
VESTIBULOS, SALAS DE ESPERA Y PASILLOS PLANTA +2 HOSPITAL DE DIA 127
Zonas destinadas a instalaciones industriales planta +2 HOSPITAL DE DIA 20
VESTIBULOS, SALAS DE ESPERA Y PASILLOS PLANTA +3 HOSPITAL DE DIA 127
Zonas destinadas a instalaciones industriales planta +3 HOSPITAL DE DIA 20
VESTIBULOS, SALAS DE ESPERA Y PASILLOS PLANTA +4 HOSPITAL DE DIA 105

NPE: A-141218-7410
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SUPERFICIE
ZONAS GENERALES O DE BAJO RIESGO INTERIORES APROX. EN m?
Almacén central — planta -1 edificio de almacenes (almacén y zonas administrativas anexas) 582
Pasillos y accesos planta -1 EDICIFIO ALMACEN 170
Almacén central — planta 0 edificio de almacenes (almacén y zonas administrativas anexas) 635
CENTRAL TERMICA — PLANTA 0 4.245
CENTRAL TERMICA — PLANTA -1 1.910
EDIFICIO DE RESIDUOS 91
EDIFICIO DE TALLERES PLANTA 0 697
ZONA DE ADMINISTRACION EDIFICIO DE TALLERES (ADIyIINISTRACION MANTENIMIENTO, SERVICIO DE
INGENIERIA, SERVICIO DE ELECTROMEDICINA, ASESORIA JURIDICA, SERVICIO DE PROTECCION
B CONTRA INCENDIOS) 519
§ PABELLON DE DOCENCIA Y DIRECCION planta -1 793
(7] PABELLON DE DOCENCIA Y DIRECCION planta 0 873
w)
m PABELLON DE DOCENCIA Y DIRECCION planta -2 771
g ZONA DE ACCESOS Y PASILLO PLANTA BAJA UITC 36
(3
(@) ZONAS ADMINISTRATIVAS UITC PLANTA +1 211
E Servicios de Servicios Generales 20
0
Ascensores 370
()
O Salén de Actos 557
Capilla 70
Patios interiores 970
Escaleras interiores 2.500
Eje central de comunicacion 1192,37
Interior torreones y escaleras de emergencia interiores 1.025

NPE: A-141218-7410
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SUPERFICIE

ZONAS GENERALES O DE BAJO RIESGO EXTERIORES APROX. EN m?
TERRAZAS Y TORREONES 32.871
PERSIANAS Y LAMAS PARASOLES 5.230
APARCAMIENTOS 17.555,47
CENTRAL TERMICA (CUBIERTA) 3.673
VIALES, ACERADO Y PORCHES 39.352
PASARELA COMUNICACION CON CENTRO COMERCIAL 45
SUPERFICIE ACRISTALADA 12.950
ESCALERAS DE EMERGENCIA EXTERIORES 1.200
HELIPUERTO 2.655
SUPERFICIE AJARDINADA Y PARTERRES. 7.726
CASETA DEL SERVICIO DE SEGURIDAD 4
PATIOS DE LUCES PLANTA 0 HOSPITAL INFANTIL. 140
PARQUE DE JUEGOS INFANTILES PLANTA 1 HOSPITAL INFANTIL. 340
TERRAZAS PLANTA 22 HOSPITAL INFANTIL 440
TERRAZAS PLANTA 32 HOSPITAL INFANTIL 440
TERRAZAS PLANTA 42 HOSPITAL INFANTIL 440

NPE: A-141218-7410

TOTAL m? ZONAS CRITICAS INTERIORES

16.537,7

TOTAL m? ZONAS SEMICRITICAS INTERIORES 60.815
TOTAL m? ZONAS GENERALES INTERIORES 41.872
TOTAL m? ZONAS GENERALES EXTERIORES 125.071
TOTAL m? SUPERFICIE ACRISTALADA 12.950
TOTAL m? HOSPITAL 257.245
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ANEXO 1.5

RELACION Y TIPO DE MAQUINARIA A UTILIZAR

DENOMINACION N° DE UNIDADES PARA N° DE UNIDADES PARA ANEXO O PAGINAS DE
INTERIORES EXTERIOR. LA OFERTA DONDE SE
INCLUYEN
ESPECIFICACIONES
TECNICAS

(Firma de la empresa)

NPE: A-141218-7410
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ANEXO 1.7

RESUMEN DE LA PLANTILLA OBJETO DEL ENCARGO

CATEGORIA TOTAL

Encargados generales

Encargados de turno

Encargados de zona

Especialistas (Brillo, etc.)

Peones especializados

Limpiadoras /es lunes a viernes

Limpiadoras /es fines de semana y festivos

Otras

(Firma de la empresa)

NPE: A-141218-7410
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ANEXO 1.8

PROPUESTA DE PERSONAL (PUESTOS DE TRABAJO) QUE REALIZARA
EL SERVICIO DE LIMPIEZA

PERSONAL DESGLOSADO POR AREAS Y/O ZONAS:

AREAS N° DE PUESTOS DE TRABAJO

MANANA TARDE NOCHE

AREAS CRITICAS

AREAS SEMICRITICAS

AREAS GENERALES INTERIORES

AREAS GENERALES EXTERIORES

TOTAL PUESTOS DE TRABAJO
EN AREAS

(Firma de la empresa)

NPE: A-141218-7410
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ANEXO 1.9

DISTRIBUCION DIARIA DE PRESENCIAS FISICAS, POR
CATEGORIAS
SERVICIO DE LIMPIEZA

LUNES A VIERNES SAB., DOM. Y FESTIVOS

CATEGORIA
PROFESIONAL M T N M T N

Encargados Generales

Encargados de turno

Encargados de zona

Especialistas (brillo, etc)

Cristaleros

Peones especializados

Limpiador/as h/semana

Otras categorias (*)

TOTALES

(*) Senalar otras categorias

(Firma de la empresa)

NPE: A-141218-7410
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ANEXO 1.10

HORAS DE TRABAJO DIARIAS, POR TURNOS
HORAS DE TRABAJO DIARIAS SERVICIO DE LIMPIEZA

LUNES A VIERNES SABADOS, DOMING. Y FESTIVOS
MANANAS MANANAS
N° DE TOTAL HORAS HORAS/ N° DE TOTAL HORAS
HORAS/ JORNADA | TRABAJADORES | /JORNADA JORNADA | TRABAJADORES JJORNADA
TOTALES TOTALES
TARDES TARDES
N° DE TOTAL HORAS HORAS/ N° DE TOTAL HORAS
HORAS/ JORNADA | TRABAJADORES |  /JORNADA JORNADA | TRABAJADORES JJORNADA
TOTALES TOTALES
NOCHES NOCHES
N° DE TOTAL HORAS HORAS/ N° DE TOTAL HORAS
HORAS/ JORNADA | TRABAJADORES _ | /JORNADA JORNADA TRABAJADORES | /JORNADA
TOTALES TOTALES
TOTALES TOTALES
DIA DIA

NPE: A-141218-7410

FICHA CONTROL DE CALIDAD

(Firma de la empresa)
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AREA:
FECHA: PUNTUACION
MALA 1
RESULTADO: REGULAR
BUENA 3
N° 0BJETOS A CALIFICACION
items INSPECCIONAR M R B POR EL HOSPITAL

1 Suelos
2 Cristales »
3 | Persianas w
4 |Rejillas ]
5 Cortinas %
6 Paredes y superficies verticales (u.'j
7 | Puertas 8
8 | Techos y rejillas A/A g
9 Azulejos 5
10 | Aceros inoxidables incluidos en PPT ﬂ
11 Metales E'
12 | luminarias c‘/ta
13 | Mobiliario en contacto con el paciente g s
14 | Interruptores e 5
15 | Zécalos &
16 | Encimeras
17 | Puentes de gases y luces (cabeceros camas)
18 | Teléfonos g
19 | Ordenadores Z
20 | Papeleras E
21 Reciclado de papel o
22 | Aseos y W.C. ‘é
23 | Reposicion de papel higiénico %
24 | Reposicion de jabon y papel secado manos j
25 | Retirada de basuras 'é:‘
26 | Pasillos w
27 | Salas de espera y vestibulos 2
28 | Utilizacion correcta de maquinaria y herramientas 2
29 | Equipamiento carros de limpieza 8
30 | Vertedero g g

TOTALES o w

Zonas comunes: POR LA EMPRESA

Basuras
1 Cartones
2 Limpieza de vertederos
3 Limpieza de ascensores de sucio
4 Limpieza de salas de espera m
5 Aseos y W C publicos Z
6 Escaleras interiores 9 o)
7 Escaleras de emergencia (&) (=]
8 Ascensores g g

>
9 Puertas de acceso desde el exterior (1 E
10 | Limpieza de exteriores I";)J %
0 w ]
TOTALES (o) o A

NPE: A-141218-7410
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INDICE DE ANEXOS DE PRESUPUESTOS

ANEXO Il.1 CUADRO PRECIOS DESCOMPUESTOS.
ANEXO 11.2 PRESUPUESTOS PARCIALES.
ANEXO 1.3 PRESUPUESTO GENERAL.

CUADRO N° 4
PRECIOS
DESCOMPUESTOS

NPE: A-141218-7410
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1 0107TT %
0010011C16.704,5100
0035291C449.503,2600
0010041C44.039,1700
001003IC 9.111,5500 h

2 JFSNF d
O01001TR 16,0000 h
003529 582,5900 h
001004 11,2000 h
001003 11,2000 h

3 JLVN d
O01001TR 32,0000 h
001001 68,8200 h
003529 1.526,2700 h
001004 175,1500 h
001003 31,2800 h

4 L01065 ud

5 L01066 ud

6 L01073 ud

7 L01075 ud

8 L01088 ud

NPE: A-141218-7410

Incremento nuevo convenio

h Capataz 0,27 4.468,46
h Limpiador/a 0,23 102.576,64
h Oficial 12 0,26 11.278,43
Maquinista o conductor 0,26 2.379,94
TOTAL PARTIDA......ccccereeeeeeeae 120.703,47
PERSONAL PARA LIMPIEZA DE INSTALACIONES FSNy F
Dia de limpieza en jornada de fines de semana y festi-
vos incluyendo tres turnos (mafiana,tarde y noche) pa-
ra un total de 605 h/dia segun pliego con la siguiente
distribucién de personal:
Colectivo Distribucion % horas/jornada
Limpiador/a 96,30% 582,59
Especialista 1,85% 11,20
Magquinista o conductor 1,85% 11,20
Encargados servicio 26,75 428,00
Limpiador/a 22,82 13.294,70
Oficial 12 25,61 286,83
Magquinista o conductor 26,12 292,54
TOTAL PARTIDA......ccccirrrienneens 14.302,07
PERSONAL PARA LIMPIEZA DE INSTALACIONES LVN
Dia de limpieza en jornada de lunes a viernes incluyen-
do tres turnos (mafana,tarde y noche) para un total de
1.801,5 h/dia segun pliego con la siguiente distribu-
cion de personal:
Colectivo Distribucion % horas/jornada
Capataz/encargada 3,82% 68,81
Limpiador/a 84,72% 1526,27
Especialista 9,72% 175,15
Magquinista o conductor 1,74% 31,28
Encargados servicio 26,75 856,00
Capataz 26,75 1.840,94
Limpiador/a 22,82 34.829,48
Oficial 12 25,61 4.485,59
Magquinista o conductor 26,12 817,03
TOTAL PARTIDA......cccoeiterrernrinans 42.829,04
Gorra tipo béisbol con anagrama
Gorra tipo béisbol con anagrama en siete colores.
TOTAL PARTIDA......ccccererernennns 2,10
Casco de seguridad ABS o PEAD con anagrama, blanco
Casco de seguridad fabricado en ABS o PE de alta
densidad, con atalaje de 6 cintas, bandas antisudor,
agujeros de aireacion, ruleta de ajuste y el anagrama
en 7 colores, incluido en el precio. Color blanco. Nor-
ma UNE-EN 397.
TOTAL PARTIDA......cccoerrrrnernnenns 7,40
Protector auditivo tapones con banda
Protector auditivo de tapones con banda (que pueda
colocarse sobre la cabeza), con tapones desecha-
bles. Atenuacion media 25-30db. Norma UNE-EN
352-2.
TOTAL PARTIDA......cccciireeeeeas 1,02
Protector auditivo de orejeras
Protector auditivo de orejeras, compuesto por dos cas-
quetes ajustables con elementos almohadillados; su-
jetos por arnés; recambiables; atenuacién media mini-
ma de 28 dBA. Normas UNE-EN 352-1, UNE-EN 458.
TOTAL PARTIDA.......ccciirernrirnrians 8,48

Gafas montura universal, filtro solar, patilla regulable
Gafas de montura universal. Resistencia a impactos

de baja energia (F); ocular de vision lateral ininterrum-

pida, con filtro de proteccion solar (5-2,5) 6 (5-3,1). Cla-

se Optica 1 (trabajos continuos); resistencia al deterio-

ro superficial por particulas finas (K); tratamiento an-
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tiempafiamiento; patillas regulables en longitud y abati-
bles; posibilidad de anclaje para cordén de sujecion.
Normas UNE-EN 166, UNE-EN 170 y UNE-EN 172.
TOTAL PARTIDA.......ccccirerneerneens 6,62
9 L01089 ud Gafas montura universal, filtro, patilla regulable
Gafas de montura universal. Campo de uso: liquidos;
gotas; proyecciones; particulas mayores de 5 micras.
Resistencia a impactos de baja energia (F); ocular de
vision lateral ininterrumpida, con filtro de proteccién
(3-1,2) Clase Optica 1 (trabajos continuos); resisten-
cia al deterioro superficial por particulas finas (K); trata-
miento antiempafiamiento; patillas regulables en longi-
tud y abatibles; posibilidad de anclaje para cordén de
sujecion. Normas UNE-EN 166, UNE-EN 170.
TOTAL PARTIDA........cccrreeeeeeens 6,16
10 L01100 ud Chaleco alta visibilidad
Chaleco alta visibilidad de color amarillo fluorescente,
de clase 2 como minimo tanto en superficie minima
de materiales como el nivel de retrorreflexion de las
bandas. Norma UNE-EN 20471.
TOTAL PARTIDA.......ccciieeeeeeeneenes 2,69
11 LO01113 ud Pijama laboratorio manga larga con anagrama
Pijama de laboratorio (casaca - pantalén); colores ver-
de y blanco; compuesto de: casaca en tergal, sin boto-
nes, 3 bolsillos, m/anga larga (sin pufio), con anagra-
ma, cuello pico y pantalén en tergal, con botén y crema-
llera. Norma UNE-EN 340.
TOTAL PARTIDA.......cccciierreerneens 10,04
12 L01114 ud Pijama laboratorio manga corta con anagrama
Pijama de laboratorio (casaca - pantalén); colores ver-
de y blanco; compuesto de: casaca en tergal, sin boto-
nes, 3 bolsillos, manga corta, con anagrama, cuello
pico y pantalon en tergal, con botén y cremallera. Nor-
ma UNE-EN 340.
TOTAL PARTIDA.......cceeeeeeeeenes 9,88
13 L01129 par Guantes impermeabilizados proteccion manejo cuchillo
Guantes impermeabilizados, de proteccién contra ries-
gos mecanicos durante manejo de cuchillo. Totalmen-
te recubierto del material de proteccion (nitrilo, la-
tex,...); con pufio elastico; con las siguientes resisten-
cias minimas: a la abrasion, 2; al corte, 2; al rasgado,
4; y a la perforacion, 2. Normas UNE-EN 388, UNE-EN
420.
TOTAL PARTIDA.......ccceeeereeeerneens 1,79
14 L01134 par Guantes piel proteccion riesgos mecanicos
Guantes de proteccion contra riesgos mecanicos, en
piel flor vacuno de primera y lona; resistencias mini-
mas: a la abrasion, 2; al corte, 1; al rasgado, 2;y a la
perforacion, 2. Normas UNE-EN 388, UNE-EN 420.
TOTAL PARTIDA.......ccccireereeeeneens 1,45
15 L01135 par Guantes piel proteccion riesgos mecanicos, forrado en palma
Guantes de proteccion contra riesgos mecanicos en
piel flor vacuno de primera, forrado en palma; resisten-
cias minimas: a la abrasion, 3; al corte, 1; al rasgado,
2; y ala perforacion, 2. Normas UNE-EN 388, UNE-EN
420.
TOTAL PARTIDA.......ccccierrrneerneenns 2,01
16 L01137 cien Guantes nitrilo protecciéon microorganismos largo 24 cm con polvo
Guantes de nitrilo (100%), desechables; para protec-
cién contra microorganismos; alta resistencia al rasga-
do; con polvo. Longitud: 24 cm , Espesor: 0,12 mm. Pre-
sentacion en cajas de 100 uds. Normas UNE-EN 374,
UNE-EN 388, UNE-EN 420.
TOTAL PARTIDA.......ccoeeeeeeeeeens 6,53
17 L01138 cien Guantes nitrilo protecciéon microorganismos largo 24 cm sin polvo
Guantes de nitrilo (100%), desechables; para protec-
cién contra microorganismos; alta resistencia al rasga-
do y perforacion; sin polvo.Longitud: 24 cm , Espesor:
0,12mm. Presentacion en cajas de 100 uds. Normas
UNE-EN 374, UNE-EN 420.
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TOTAL PARTIDA.......ceeremeeenennes 6,53
18 L01140 cien Guantes latex proteccion microorganismos con polvo

Guantes de latex (100 %), desechables; con polvo; pa-
ra proteccion contra microorganismos. Presentacion
en cajas de 100 uds. Normas UNE-EN 374, UNE-EN
420.
TOTAL PARTIDA.......coeeeeeeeeens 2,70
19 L01141 cien Guantes latex proteccion microorganismos sin polvo
Guantes de latex (100 %), desechables; sin polvo; pa-
ra proteccion contra microorganismos. Presentacion
en cajas de 100 uds. Normas UNE-EN 374, UNE-EN
420.
TOTAL PARTIDA.......cccoeererreeenens 3,52
20 L01143 par Guantes goma o PVC
Guantes de proteccion de longitud media fabricados
en goma o PVC para trabajos hiumedos de albafiile-
ria. Normas UNE-EN 388, UNE-EN 420.
TOTAL PARTIDA.......coorererereneenes 1,48
21 L01151 par Botas de seguridad media cafia Categoria S1
Botas de seguridad de media cafia en piel serraje
(Clase 1); puntera 200 J (SB); antiestatica (A); protec-
cion del talon contra choques (E); suela antideslizante
con resaltes; cierre por cordones; cafas forradas y
acolchados internos en cafia y fuelle. Categoria: S1
(SB + A + E). Norma UNE-EN 345
TOTAL PARTIDA.......cceeeeeeeeeenes 13,25
22 L01152 par Botas de seguridad Categoria S1+P
Botas de seguridad en piel serraje (Clase |); puntera
200 J (SB); antiestatica (A); proteccion del talon con-
tra choques (E); suela antideslizante con resaltes; re-
sistente a la perforacion (P); cierre por cordones; ca-
fias forradas y acolchados internos en cana y fuelle.
Categoria: S1 + P (SB + A+ E + P). Norma UNE-EN
345.
TOTAL PARTIDA......cceiererreernens 11,25
23 L01165 par Zapatos de seguridad Categoria S1+P
Zapatos de seguridad en piel serraje (Clase |); punte-
ra 200 J (SB); antiestaticos (A); proteccion del talon
contra choques (E); suela antideslizante con resaltes;
resistente a la perforacion (P); cierre por cordones; Ca-
tegoria: S1+ P (SB + A + E + P). Norma UNE-EN
20345.
TOTAL PARTIDA......cccoiierrrernnins 11,25
24 L01166 par Zapatos laboratorio Categoria 01 cierre elastico
Zapato de laboratorio blanco en piel (Clase 1); suela
antideslizante; lavable en lavadora; transpirable; con
tratamiento antigrasa y antiacidos; piel hidrofugada;
con cierre elastico. Categoria: 01. Norma UNE-EN
20344.
TOTAL PARTIDA.......coerrreeeees 16,40
25 L01170 par Zuecos laboratorio
Zuecos de laboratorio de color blanco, con suela anti-
deslizante y transpirable. Norma UNE-EN 20344.
TOTAL PARTIDA.......coierreeeeens 6,32
26 L01194 ud Ropa de trabajo de alta visibilidad: chaquetilla y pantalén
Ropa de trabajo de alta visibilidad: Chaquetilla con cre-
mallera y anagrama del grupo tragsa (incluido en pre-
cio) y pantalén con cremallera. (Clase 2). Norma
UNE-EN 20471.
TOTAL PARTIDA.......cccerererrerenennes 18,92
27 L01198 par Bota de seguridad piel S3
Bota de seguridad en piel grabada, puntera 200J (SB)
y plantilla de seguridad no metalica (P); antiestatica
(A); proteccion del talon contra choques (E); suela anti-
deslizante con resaltes; resistente a la penetracion
del agua (WRU); con membrana de tejido "tempor" o
similar" sin partes metalicas. Categoria S3
(SB+A+E+WRU+P).
TOTAL PARTIDA.......ccoeereeees 31,95
28 PA09100 u P.A. a justificar de maqu. alquilada o adquirida, suministro mat./prod.
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consumibles y gestién residuos no peligrosos
Partida alzada a justificar de maquinaria alquilada o
adquirida, suministro de materiales y productos consu-
mibles y gestion integral de residuos no peligrosos.
TOTAL PARTIDA.......cccmrereerrrreennans 1,00

PRESUPUESTOS
PARCIALES
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CAPITULO 01 PERSONAL PARA LIMPIEZA DE
INSTALACIONES LVN

JLVN d PERSONAL PARA LIMPIEZA DE INSTALACIONES LVN
Dia de limpieza en jornada de lunes a viernes incluyendo tres tur-
nos (mafana,tarde y noche) para un total de 1.801,5 h/dia segun
pliego con la siguiente distribucion de personal:

Colectivo Distribucion % horas/jornada
Capataz/encargada 3,82% 68,81
Limpiador/a 84,72% 1526,27
Especialista 9,72% 175,15
Maquinista o conductor 1,74% 31,28
i 498,00 42.829,04 21.328.861,92
TOTAL CAPITULO O1......cceeeeerreeeereeeee 21.328.861,92
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CAPITULO 02 PERSONAL PARA LIMPIEZA DE

INSTALACIONES FSNy F
JFSNF d PERSONAL PARA LIMPIEZA DE INSTALACIONES FSNy F
Dia de limpieza en jornada de fines de semana y festivos incluyen-
do tres turnos (mafana,tarde y noche) para un total de 605 h/dia
segun pliego con la siguiente distribuciéon de personal:

Colectivo Distribucion % horas/jornada
Limpiador/a 96,30% 582,59
Especialista 1,85% 11,20
Maquinista o conductor 1,85% 11,20
i 233,00 14.302,07 3.332.382,31
TOTAL CAPITULO 02.......ccoeeeerreeeeeeeeeee 3.332.382,31
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CAPITULO 03 MAQUINARIA, MATERIALES Y GESTION DE
RESIDUOS NO PELIGROSOS.

PA09100 u P.A. ajustificar de maqu. alquilada o adquirida, suministro
mat./prod. consumibles y gestién residuos no peligrosos
Partida alzada a justificar de maquinaria alquilada o adquirida, su-
ministro de materiales y productos consumibles y gestion integral
de residuos no peligrosos.
1.290.000,00 1,00 1.290.000,00

TOTAL CAPITULO 03......cccoeneeererreeeens 1.290.000,00
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CAPITULO 04 SEGURIDAD Y SALUD.

L01114 ud Pijama laboratorio manga corta con anagrama
Pijama de laboratorio (casaca - pantaldn); colores verde y blanco;
compuesto de: casaca en tergal, sin botones, 3 bolsillos, manga
corta, con anagrama, cuello pico y pantalon en tergal, con botén y
cremallera. Norma UNE-EN 340.
2.100,00 9,88 20.748,00
L01113 ud Pijama laboratorio manga larga con anagrama
Pijama de laboratorio (casaca - pantalén); colores verde y blanco;
compuesto de: casaca en tergal, sin botones, 3 bolsillos, m/anga
larga (sin pufio), con anagrama, cuello pico y pantalén en tergal,
con botén y cremallera. Norma UNE-EN 340.
2.100,00 10,04 21.084,00
L01194 ud Ropa de trabajo de alta visibilidad: chaquetilla y pantalén
Ropa de trabajo de alta visibilidad: Chaquetilla con cremallera y
anagrama del grupo tragsa (incluido en precio) y pantalén con cre-
mallera. (Clase 2). Norma UNE-EN 20471.
196,00 18,92 3.708,32
L01143 par Guantes goma o PVC
Guantes de proteccion de longitud media fabricados en goma o
PVC para trabajos hiumedos de albafileria. Normas UNE-EN 388,
UNE-EN 420.
3.000,00 1,48 4.440,00
L01129 par Guantes impermeabilizados proteccion manejo cuchillo
Guantes impermeabilizados, de proteccion contra riesgos mecani-
cos durante manejo de cuchillo. Totalmente recubierto del mate-
rial de proteccion (nitrilo, latex,...); con pufio elastico; con las si-
guientes resistencias minimas: a la abrasion, 2; al corte, 2; al ras-
gado, 4; y a la perforacion, 2. Normas UNE-EN 388, UNE-EN 420.
1.500,00 1,79 2.685,00
L01140 cien Guantes latex protecciéon microorganismos con polvo
Guantes de latex (100 %), desechables; con polvo; para protec-
cién contra microorganismos. Presentacion en cajas de 100 uds.
Normas UNE-EN 374, UNE-EN 420.
1.500,00 2,70 4.050,00
L01141 cien Guantes latex protecciéon microorganismos sin polvo
Guantes de latex (100 %), desechables; sin polvo; para proteccion
contra microorganismos. Presentacion en cajas de 100 uds. Nor-
mas UNE-EN 374, UNE-EN 420.
1.500,00 3,52 5.280,00
L01137 cien Guantes nitrilo proteccion microorganismos largo 24 cm
con polvo
Guantes de nitrilo (100%), desechables; para proteccién contra mi-
croorganismos; alta resistencia al rasgado; con polvo. Longitud:
24 cm , Espesor: 0,12 mm. Presentacion en cajas de 100 uds. Nor-
mas UNE-EN 374, UNE-EN 388, UNE-EN 420.
1.500,00 6,53 9.795,00
L01138 cien Guantes nitrilo proteccion microorganismos largo 24 cm
sin polvo
Guantes de nitrilo (100%), desechables; para proteccién contra mi-
croorganismos; alta resistencia al rasgado y perforacion; sin pol-
vo.Longitud: 24 cm , Espesor: 0,12mm. Presentacion en cajas de
100 uds. Normas UNE-EN 374, UNE-EN 420.
1.500,00 6,53 9.795,00
L01135 par Guantes piel proteccion riesgos mecanicos, forrado en
palma
Guantes de proteccion contra riesgos mecanicos en piel flor vacu-
no de primera, forrado en palma; resistencias minimas: a la abra-
sion, 3; al corte, 1; al rasgado, 2; y a la perforacion, 2. Normas
UNE-EN 388, UNE-EN 420.
360,00 2,01 723,60
L01134 par Guantes piel proteccion riesgos mecanicos
Guantes de proteccion contra riesgos mecanicos, en piel flor vacu-
no de primera y lona; resistencias minimas: a la abrasién, 2; al cor-
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te, 1; al rasgado, 2; y a la perforacién, 2. Normas UNE-EN 388,
UNE-EN 420.
360,00 1,45 522,00
L01088 ud Gafas montura universal, filtro solar, patilla regulable
Gafas de montura universal. Resistencia a impactos de baja ener-
gia (F); ocular de visién lateral ininterrumpida, con filtro de protec-
cién solar (5-2,5) 6 (5-3,1). Clase Optica 1 (trabajos continuos); re-
sistencia al deterioro superficial por particulas finas (K); tratamien-
to antiempanamiento; patillas regulables en longitud y abatibles;
posibilidad de anclaje para corddn de sujecion. Normas UNE-EN
166, UNE-EN 170 y UNE-EN 172.
196,00 6,62 1.297,52
L01089 ud Gafas montura universal, filtro, patilla regulable
Gafas de montura universal. Campo de uso: liquidos; gotas; pro-
yecciones; particulas mayores de 5 micras. Resistencia a impac-
tos de baja energia (F); ocular de vision lateral ininterrumpida, con
filtro de proteccién (3-1,2) Clase Optica 1 (trabajos continuos); re-
sistencia al deterioro superficial por particulas finas (K); tratamien-
to antiempafamiento; patillas regulables en longitud y abatibles;
posibilidad de anclaje para cordon de sujecion. Normas UNE-EN
166, UNE-EN 170.
196,00 6,16 1.207,36
L01075 ud Protector auditivo de orejeras
Protector auditivo de orejeras, compuesto por dos casquetes ajus-
tables con elementos almohadillados; sujetos por arnés; recam-
biables; atenuacién media minima de 28 dBA. Normas UNE-EN
352-1, UNE-EN 458.
196,00 8,48 1.662,08
L01073 ud Protector auditivo tapones con banda
Protector auditivo de tapones con banda (que pueda colocarse so-
bre la cabeza), con tapones desechables. Atenuacion media
25-30db. Norma UNE-EN 352-2.
196,00 1,02 199,92
L01198 par Bota de seguridad piel S3
Bota de seguridad en piel grabada, puntera 200J (SB) y plantilla
de seguridad no metalica (P); antiestatica (A); proteccién del talon
contra choques (E); suela antideslizante con resaltes; resistente a
la penetracion del agua (WRU); con membrana de tejido "tempor"
o similar" sin partes metalicas. Categoria S3 (SB+A+E+WRU+P).
96,00 31,95 3.067,20
L01152 par Botas de seguridad Categoria S1+P
Botas de seguridad en piel serraje (Clase |); puntera 200 J (SB);
antiestatica (A); proteccion del talén contra choques (E); suela anti-
deslizante con resaltes; resistente a la perforacion (P); cierre por
cordones; cafias forradas y acolchados internos en cafia y fuelle.
Categoria: S1 + P (SB + A + E + P). Norma UNE-EN 345.
90,00 11,25 1.012,50
L01151 par Botas de seguridad media cafa Categoria S1
Botas de seguridad de media cafia en piel serraje (Clase I); punte-
ra 200 J (SB); antiestatica (A); proteccion del talén contra choques
(E); suela antideslizante con resaltes; cierre por cordones; cafias
forradas y acolchados internos en cafia y fuelle. Categoria: S1 (SB
+ A + E). Norma UNE-EN 345
96,00 13,25 1.272,00
L01165 par Zapatos de seguridad Categoria S1+P
Zapatos de seguridad en piel serraje (Clase 1); puntera 200 J (SB);
antiestaticos (A); proteccion del talén contra choques (E); suela an-
tideslizante con resaltes; resistente a la perforacion (P); cierre por
cordones; Categoria: S1+ P (SB + A + E + P). Norma UNE-EN
20345.
90,00 11,25 1.012,50
L01170 par Zuecos laboratorio
Zuecos de laboratorio de color blanco, con suela antideslizante y
transpirable. Norma UNE-EN 20344.
960,00 6,32 6.067,20
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L01166 par Zapatos laboratorio Categoria 01 cierre elastico
Zapato de laboratorio blanco en piel (Clase |); suela antideslizan-
te; lavable en lavadora; transpirable; con tratamiento antigrasa y an-
tiacidos; piel hidrofugada; con cierre elastico. Categoria: 01. Nor-
ma UNE-EN 20344.

Hospital Clinkco Ussverataria
“Virgen de la Arrixacs”

960,00 16,40 15.744,00
L01066 ud Casco de seguridad ABS o PEAD con anagrama, blanco
Casco de seguridad fabricado en ABS o PE de alta densidad, con
atalaje de 6 cintas, bandas antisudor, agujeros de aireacion, rule-
ta de ajuste y el anagrama en 7 colores, incluido en el precio. Co-
lor blanco. Norma UNE-EN 397.
186,00 7,40 1.376,40
L01100 ud Chaleco alta visibilidad
Chaleco alta visibilidad de color amarillo fluorescente, de clase 2
como minimo tanto en superficie minima de materiales como el ni-
vel de retrorreflexion de las bandas. Norma UNE-EN 20471.
186,00 2,69 500,34
L01065 ud Gorra tipo béisbol con anagrama
Gorra tipo béisbol con anagrama en siete colores.
i 186,00 2,10 390,60
TOTAL CAPITULO04........cconeerrreeeereeene, 117.640,54
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CAPITULO 05 ACTUALIZACION CONVENIO

0107TT % Incremento nuevo convenio
i 2,00 120.703,47 241.406,94
TOTAL CAPITULO 05......coreeerreerremee e 241.406,94
1 2 1 N 26.310.291,71

RESUMEN
GENERAL
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01 PERSONAL PARA LIMPIEZA DE INSTALACIONES LVN....... 21.328.861,92
02 PERSONAL PARA LIMPIEZA DE INSTALACIONES FSNy F. 3.332.382,31
03 MAQUINARIA, MATERIALES Y GESTION DE RESIDUOS NO 1.290.000,00
PELIGROSOS. ... crmme e mme s
04 SEGURIDAD Y SALUD......coo e ccee e e smmn e 117.640,54
05 ACTUALIZACION CONVENIO .......mieierecmemree e e sseeeeeee e 241.406,94
Costes Directos Totales 26.310.291,71
8,00 % Costes Indirectos $/26.310.291,71 ... 2.104.823,34
7,00 % Gastos Generales s/28.415.115,05 .....cccoeeeieiiieine 1.989.058,05
Total Presupuesto de Ejecucion Material 30.404.173,10
Total Presupuesto de Ejecucion por Administracion 30.404.173,10

Asciende el presupuesto de Ejecucion por Administracion a la expresada cantidad de TREINTA MILLONES
CUATROCIENTOS CUATRO MIL CIENTO SETENTA Y TRES EUROS con DIEZ CENTIMOS.

Murcia, a 22 de noviembre de 2018.
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