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1. El Tratado sobre el funcionamiento de la Unión Europea establece sobre el empleo que los Esta-
dos miembros y la Unión (señale la incorrecta): 

A) Se esforzarán por desarrollar una política económica y de empleo que no necesariamente seguirá 
las directrices de la Unión. 

B) Potenciarán una mano de obra cualificada, formada y adaptable. 

C) Desarrollarán mercados laborales con capacidad de respuesta al cambio económico. 

D) Todo ello con vistas a lograr los objetivos definidos en el art. 3 del Tratado de la Unión Europea, 
sobre una economía tendente al pleno empleo. 
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2. Están adscritas a la Dirección de Gestión y Servicios Generales las siguientes áreas de activi-
dad: 

A) Suministros. 

B) Hostelería. 

C) Aquellas no asistenciales que le delegue el Gerente. 

D) Todas son funciones de la Dirección de Gestión. 
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3. Usted es celador y desempeña sus funciones en el servicio de farmacia de un Hospital. Al acce-
der al almacén de sueros de una de las plantas para depositar en él un pedido, encuentra líquido 
derramado que procede de una de las cajas que allí están almacenadas. Ante esa situación usted 
debe: 

A) Dirigirse al control de la planta y comunicar al personal de enfermería la incidencia detectada. 

B) Recoger el líquido del suelo, sacar al pasillo todas las cajas que se encuentran mojadas, depositar 
en el almacén de sueros de la planta el nuevo pedido y regresar al servicio de farmacia. 

C) Limitarse a depositar en el almacén de sueros de la planta el nuevo pedido y regresar al servicio de 
farmacia. 

D) Depositar en el almacén de sueros de la planta el nuevo pedido y regresar al servicio de farmacia 
con todas las cajas que ha encontrado mojadas. 
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4. ¿Cuál de estos permisos no está contemplado para el personal estatutario?: 

A) Para realizar funciones sindicales o de representación del personal. 

B) Por fallecimiento, accidente o enfermedad grave de un familiar dentro del tercer grado de consan-
guinidad o afinidad. 

C) Por deber inexcusable de carácter público y personal. 

D) Todos los permisos anteriores les son de aplicación. 
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5. En el manejo de bocas de incendios ante un conato de incendio se conseguirá una mayor rapi-
dez y eficacia en la extinción del fuego: 

A) Rompiendo el cristal y abriendo la válvula que da paso al agua para facilitar la extensión de la man-
guera. 

B) Rompiendo el cristal y abriendo la válvula que da paso al agua para facilitar la extensión de la man-
guera y dirigir la lanza hacia la base de las llamas. 

C) Rompiendo el cristal, desenrollando la manguera, abrir la válvula a su máximo caudal y dirigir la 
lanza hacia las llamas. 

D) Rompiendo o abriendo el cristal desenrollando la manguera, abriendo la válvula que da paso al 
agua, regular la salida de agua, girar la boquilla de la lanza y dirigirla sobre el foco del fuego. 
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6. El Sistema Nacional de Salud: 

A) Lo integran todas las estructuras y servicios públicos del Estado. 

B) Lo integran también todos los servicios públicos de las comunidades Autónomas. 

C) Es el conjunto de los Servicios de Salud de la Administración del Estado y de los Servicios de Salud 
de las Comunidades Autónomas. 

D) Lo integran los Servicios públicos el Estado, de las Comunidades Autónomas y de la Administración 
Local. 

G
0

3
7 



 

Página 2 de 12 

CEL__LB__VERSION__AyB___B

7. En atención a las peculiaridades de la Zona de Salud, además del Centro de Salud como eje sani-
tario de la misma: 

A) Esta posibilidad no está prevista ni regulada en el marco de la Asistencia Sanitaria del Servicio Mur-
ciano de Salud. 

B) Podrán existir otros puntos asistenciales para completar el servicio de Atención Primaria en la zona. 

C) En caso de se creen otros puntos asistenciales, estos dependerán exclusivamente del Ayuntamiento 
de la zona correspondiente. 

D) Dependerá que así lo solicite el Consejo de Participación ciudadana del Área y lo autorice la Geren-
cia del Servicio Murciano de Salud. 
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8. La Constitución establece respecto a la igualdad de los españoles ante la Ley: 

A) Puede prevalecer discriminación en base a ciertas circunstancias sociales. 

B) Se regula en la Constitución española dentro de los derechos y libertades de los españoles. 

C) Puede prevalecer discriminación en base a determinadas circunstancias personales. 

D) No se trata de un derecho fundamental. 
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9. En aplicación de la normativa sobre protección anti-incendios en los establecimientos sanitarios: 

A) En atención a la gravedad de la emergencia podrán utilizarse todas las vías de entrada y salida del 
establecimiento. 

B) Todas las vías de evacuación disponibles y las puertas de acceso a ellas deberán señalizarse ade-
cuadamente y permanecerán siempre despejadas de cualquier obstáculo. 

C) Todas las vías de evacuación disponibles y las puertas de acceso a ellas deberán señalizarse con la 
indicación “vía de evacuación”. 

D) Se atenderá con la mayor rapidez posible al desalojo de cualquier obstáculo que impida la salida por 
las vías de evacuación. 
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10. El confort térmico es un riesgo que se incluye dentro de la: 

A) Higiene industrial. 

B) Seguridad. 

C) Ergonomía. 

D) Psicosociología. 
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11. Al abordar la movilización o transferencia de un enfermo, debemos poner atención a hacerlo 
adoptando los siguientes principios de mecánica corporal: 

A) Espalda recta, piernas flexionadas y la carga lo más alejada posible de nuestro cuerpo. 

B) Espalda recta, piernas flexionadas y los pies lo más juntos posible. 

C) Espalda recta, piernas flexionadas y la carga lo más cerca posible de nuestro cuerpo. 

D) Espalda recta, piernas rectas y la carga lo más cerca posible de nuestro cuerpo. 
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12. Según la Ley 5/2001, de 5 de diciembre, de Personal Estatutario del Servicio Murciano de Salud, 
en lo relativo a los derechos individuales contemplados en su artículo 39: 

A) Serán de aplicación a todo el personal estatutario íntegramente. 

B) Serán aplicables sólo al personal fijo. 

C) Serán aplicables al personal fijo, y en la medida en que la naturaleza del derecho lo permita, tam-
bién al personal temporal. 

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
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13. El Servicio Murciano de Salud tendrá como fines: 

A) La ejecución de las competencias en la gestión de los servicios sanitarios que le atribuya la Adminis-
tración de la Comunidad Autónoma. 

B) La ejecución de las competencias de administración de los servicios sanitarios de la Comunidad 
Autónoma. 

C) La ejecución de las competencias de administración, gestión de los servicios, prestaciones y pro-
gramas sanitarios que le atribuya la Administración de la Comunidad Autónoma. 

D) La atención sanitaria a los usuarios y la coordinación de todos sus recursos. 

G
0

4
4 

14. Respecto al derecho al trabajo regulado en la Constitución: 

A) Todos los españoles tienen la obligación de trabajar. 

B) Es uno de los derechos y deberes de los ciudadanos. 

C) La Ley regulará un estatuto de los trabajadores. 

D) Son correctas las respuestas B y C. 
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15. ¿Cómo se denomina el sistema informático que da soporte a la historia clínica digital y agiliza las 
gestiones para profesionales y pacientes en los SUAP (Servicios de Urgencias de Atención Pri-
maria) del Servicio Murciano de Salud?: 

A) SELENE. 

B) SURE. 

C) SUMA. 

D) SAINT. 
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16. En una asistencia domiciliaria hay que trasladar al paciente en camilla desde su domicilio hasta 
la ambulancia, el Celador: 

A) Le solicitará a un familiar que le ayude a trasladar al paciente en la camilla. 

B) Preparará todo el equipamiento necesario para proceder al traslado con el personal del equipo. 

C) Consultará a su superior cómo debe proceder para trasladar al paciente. 

D) No es función suya trasladar al paciente. 
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17. Según la ley 14/1986 General de Sanidad en relación con las competencias de las Comunidades 
Autónomas: 

A) Ejercerán las competencias asumidas en sus Estatutos y las que el Estado les transfiera o, en su 
caso, les delegue. 

B) Ejercerán las competencias que el Estado les transfiera exclusivamente. 

C) En ningún caso podrán ejercer competencias por delegación. 

D) Solo podrán ejercer las competencias asumidas en sus Estatutos de Autonomía. 
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18. Cuando un enfermo está tumbado sobre su espalda en un plano paralelo al suelo, con los brazos 
extendidos junto al cuerpo, las piernas flexionadas y separadas con las plantas de los pies apo-
yadas sobre la cama, decimos que se encuentra en la posición anatómica: 

A) Perniflexípoda. 

B) Inyectiva. 

C) Ginecológica. 

D) Decúbito sobreflexivo. 
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19. De acuerdo Ley 55/2003 de 16 de diciembre, del Estatuto Marco, ¿cuál de estos derechos del 
personal estatutario es un derecho colectivo?: 

A) Disponer de servicios de prevención y de órganos representativos en materia de seguridad laboral. 

B) Formación continuada. 

C) A la movilidad voluntaria, promoción interna y desarrollo profesional. 

D) Recibir asistencia y protección de las Administraciones públicas en el ejercicio de su profesión o en 
el desempeño de sus funciones. 
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20. Los Servicios de Urgencias de Atención Primaria (SUAP) de la Región de Murcia, prestarán sus 
servicios 24 horas: 

A) Sí, de forma ininterrumpida. 

B) Solo las urgencias hospitalarias funcionan 24 horas. 

C) Los servicios especiales sí, los normales no. 

D) No, su horario es de 15 a 8 horas. 
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21. Al trasladar a un enfermo en silla: 

A) El celador lo hará en todo momento empujando a la silla por detrás. 

B) El celador andará de espaldas cuando sea necesario para garantizar la seguridad del enfermo. 

C) Por nuestra seguridad, nunca utilizaremos el palo de gotero. 

D) Le exigiremos que se proteja con una bata antes de salir de la habitación. 
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22. Cuando existan varios hospitales en un Área de Salud: 

A) Se establecerá de una jerarquía entre centros, con el objeto de complementar los servicios. 

B) Se asignarán las distintas especialidades por centro, a fin de evitar duplicidades. 

C) Se establecerán fórmulas de coordinación entre ellos. 

D) Se gestionarán de forma totalmente independiente. 
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23. Señale la afirmación correcta: 

A) El equipo de atención primaria tiene como ámbito territorial de actuación la Zona de Salud y como 
localización física principal el Centro de Salud. 

B) El equipo de atención primaria tiene como ámbito territorial de actuación el Centro de Salud y como 
localización física principal el Área de Salud. 

C) El equipo de atención primaria presta sus servicios indistintamente tanto en la Zona de Salud como 
en el Centro de Salud. 

D) Las tres respuestas anteriores son falsas. 
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24. Serán tareas del Coordinador del Equipo de Atención Primaria: 

A) Ejercer la jefatura de personal de todo el Equipo, resolviendo los conflictos de atribuciones y compe-
tencias entre sus miembros que puedan plantearse. 

B) La jefatura de personal del equipo depende de la Dirección Médica y de la Dirección de enfermería 
del Área sanitaria. 

C) Deberá asegurar la participación del personal de enfermería en los programas de salud. 

D) Supervisar la evolución terapéutica de pacientes con tratamiento prolongado. 
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25. Estando usted prestando sus servicios como celador en un Quirófano, el Cirujano le encomienda 
varias tareas, ¿cuál de las siguientes debe realizar?: 

A) Revisar las instalaciones eléctricas por si hubiera algún defecto. 

B) Elegir los accesorios que deberá llevar la mesa quirúrgica según el tipo de intervención. 

C) Trasportar hasta el quirófano el arco quirúrgico o amplificador de imagen. 

D) Ninguna de las anteriores son funciones del Celador. 
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26. Según el Tratado de la Unión Europea, la forma de elegir a los diputados del Parlamento Europeo 
es: 

A) Por sufragio activo, libre y secreto, para un mandato de 4 años. 

B) Por sufragio pasivo, libre y secreto, para un mandato de 5 años. 

C) Por sufragio universal directo, libre y secreto, para un mandato de 5 años. 

D) Los diputados del Parlamento Europeo se eligen entre los diputados de las Cortes Generales. 
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27. ¿Cuál de las siguientes afirmaciones en relación a la orientación de las actuaciones de las Admi-
nistraciones Públicas Sanitarias según la Ley 14/1986 General de Sanidad no es correcta?: 

A) A garantizar la asistencia sanitaria en todos los casos de pérdida de salud. 

B) A promover el interés individual, familiar y social por la salud mediante la adecuada educación sani-
taria a la población. 

C) A garantizar que cuantas acciones sanitarias se desarrollen estén dirigidas a la prevención de las 
enfermedades y no solo a la curación de las mismas. 

D) A garantizar la promoción de la salud mediante la realización de estudios epidemiológicos para la 
curación de las enfermedades. 
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28. En el Plan de Emergencias, la figura del Jefe de Emergencia: 

A) Es la máxima autoridad en el establecimiento durante las emergencias. 

B) Actuará desde el centro de control a la vista de las informaciones que reciba. 

C) Poseerá sólidos conocimientos de seguridad contra incendios y del Plan de Autoprotección. 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

E
1

0
1

 

29. Forman parte del Equipo de Atención Primaria que realizan su labor en una Zona de Salud: 

A) El personal de administración, información, mantenimiento y aquellos otros que se estimen precisos 
para el óptimo funcionamiento del centro. 

B) El personal Sanitario y Facultativo que sea estatutario fijo. 

C) El personal Farmacéutico del área Sanitaria. 

D) Los veterinarios adscritos al área sanitaria. 
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30. No forma parte de los órganos directivos del Servicio Murciano de Salud: 

A) El Director Gerente y La Dirección general de Asistencia Sanitaria. 

B) La Dirección General de Recursos Humanos. 

C) La Secretaría General Técnica. 

D) La Consejería de Salud. 
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31. Según la Ley 14/1986 General de Sanidad en relación con las competencias de las Corporaciones 
Locales, los Ayuntamientos tendrán al menos las siguientes responsabilidades mínimas en rela-
ción al obligado complimiento de las normas y planes sanitarios: 

A) Control sanitario de los cementerios y policía sanitaria mortuoria. 

B) Control sanitario de la distribución y suministro de alimentos, bebidas y demás productos, directa o 
indirectamente relacionados con el uso o consumo humanos, así como los medios de su transporte. 

C) Control sanitario de industrias, actividades y servicios, transportes, ruidos y vibraciones. 

D) Todas las responsabilidades anteriores. 
G

0
3

6 

32. Una de las formas de franqueo de los servicios postales es: 

A) La póliza. 

B) El decomiso. 

C) La factura. 

D) El sello de correos. 
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33. Las empresas que contraten o subcontraten con otras la realización de obras o servicios corres-
pondientes a la propia actividad de aquellas, y que se desarrollen en sus propios centros de tra-
bajo: 

A) Deberán advertir a contratistas y subcontratistas del cumplimiento de la normativa de prevención de 
riesgos laborales, siendo estos últimos los responsables exclusivos de los posibles incumplimientos. 

B) Deberán vigilar por el cumplimiento por los contratistas y subcontratistas de la normativa de preven-
ción de riesgos laborales. 

C) Asumirán los costes derivados del cumplimiento por los contratistas y subcontratistas de la normati-
va de prevención de riesgos laborales, y los repercutirán a los mismos al finalizar el contrato. 

D) No asumen responsabilidad alguna y tan solo informarán a la autoridad laboral de dicha circunstan-
cia a los efectos, por parte de esta, de la vigilancia del cumplimiento de la normativa de prevención de 
riesgos laborales por parte de contratistas y subcontratistas. 
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34. El Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia establece que la Administración Pública de la 
Región responderá a los principios de: 

A) Descentralización y desconcentración. 

B) Legalidad, eficacia y economía. 

C) Jerarquía y coordinación. 

D) Todas las anteriores son correctas. 
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35. Los pequeños restos biológicos procedentes de intervenciones quirúrgicas pertenecen al grupo: 

A) Pertenecen al Grupo I. 

B) Pertenecen al Grupo II. 

C) Pertenecen al Grupo III. 

D) Pertenecen al Grupo IV. 
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36. Según el Real Decreto 521/1987, de 15 de abril, por el que se aprueba el Reglamento sobre Es-
tructura, Organización y Funcionamiento de los Hospitales, ¿quiénes forman parte de la Junta 
Técnico-Asistencial?: 

A) El Director Gerente, que será su presidente. 

B) El Director de Gestión y Servicios Generales. 

C) El Director Médico. 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

G
0

6
7 

37. Según la ley 14/1986 General de Sanidad señale cuál de las siguientes afirmaciones no corres-
ponde a los distintos derechos de los usuarios respecto a las distintas administraciones públi-
cas sanitarias: 

A) Cuidar las instalaciones y colaborar en el mantenimiento de la habitabilidad de las Instituciones Sa-
nitarias. 

B) A que se le asigne un médico, cuyo nombre se le dará a conocer, que será su interlocutor principal 
con el equipo asistencial. 

C) Al respeto a su personalidad, dignidad humana e intimidad, sin que pueda ser discriminado por su 
origen racial, o étnico, por razón de género y orientación sexual, de discapacidad o de cualquier otra 
circunstancia personal o social. 

D) A obtener los medicamentos y productos sanitarios que se consideren necesarios para promover, 
conservar o restablecer su salud. 
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38. La convocatoria de un concurso de traslados del personal estatutario tiene una de estas caracte-
rísticas: 

A) No es necesaria su publicación en el BORM, siendo suficiente su difusión a través de los tablones 
de anuncios de los distintos centros. 

B) Debe incluir la puntuación mínima para la adjudicación de las plazas convocadas. 

C) Debe incluir las retribuciones de las plazas convocadas. 

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 
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39. El Servicio Murciano de Salud se estructura en los siguientes órganos centrales: 

A) El Consejo de Administración. 

B) El director gerente. 

C) El Consejo de Administración, el director gerente y el Consejo de participación ciudadana. 

D) A y B son correctas. 
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40. Según el Real Decreto 487/1997, 14 de abril, sobre disposiciones mínimas de seguridad relativas 
a la manipulación de cargas, ¿cuál de estas medidas no es obligatoria para el empresario?: 

A) Formación e información. 

B) Vigilancia de la salud. 

C) Evitar la manipulación de cargas en la medida de lo posible. 

D) Todas las medidas anteriores son obligatorias. 
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41. La jubilación del personal estatutario, tal y como establece el artículo 26 del Estatuto Marco, se-
rá: 

A) Forzosa en todo caso. 

B) Forzosa o voluntaria. 

C) Voluntaria sólo para determinadas categorías. 

D) Voluntaria en todo caso. 
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42. La Ley Orgánica 15/99 de 13 de diciembre de Protección de datos de carácter personal 
(LOPDCP), establece respecto al derecho de información en la recogida de datos: 

A) Los interesados a los que se soliciten datos personales, deberán ser previamente informados de 
modo expreso, preciso e inequívoco del tratamiento de sus datos. 

B) El derecho a la información del interesado no es uno de los principios fundamentales sobre los que 
se asienta la LOPDCP. 

C) La información al interesado se dará solo cuando él mismo la solicite. 

D) Los interesados no sabrán quién es el responsable del tratamiento de sus datos. 
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43. El Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia, establece respecto al número de diputados 
regionales que constituyen la Asamblea Regional: 

A) El estatuto es claro en este aspecto y establece que son cincuenta. 

B) Su número de miembros será fijado por ley, no será inferior a cuarenta y cinco ni superior a cincuen-
ta y cinco. 

C) Su número dependerá de los que cada grupo político elija como sus representantes. 

D) El estatuto no establece un número exacto de diputados regionales, varía cada cuatro años. 
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44. Según la Ley 14/1986 General de Sanidad, la aplicación de la facultad por parte de los usuarios 
para la elección de médico en la atención primaria será en el ámbito de: 

A) La Zona Básica de Salud. 

B) El Área de Salud. 

C) El Sistema Nacional de Salud. 

D) El Centro de Salud. 
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45. Según la Ley Orgánica 15/99 de 13 de diciembre de Protección de datos de carácter personal, se 
entiende por “afectado o interesado”: 

A) Persona física titular de los datos que sea objeto del tratamiento de datos. 

B) Persona física o jurídica titular de los datos que sea objeto del tratamiento de datos. 

C) Persona física titular de los datos personales. 

D) Persona física o jurídica titular de los datos personales. 

G
0

1
2 



 

Página 8 de 12 

CEL__LB__VERSION__AyB___B

46. La Ley 40/2015 de 1 de octubre de Régimen Jurídico del Sector Público, establece que en el pro-
cedimiento para la exigencia de responsabilidad de las autoridades y personal al servicio de las 
Administraciones Públicas, una vez notificado al interesado, este dispondrá de un período para 
formular Alegaciones de: 

A) 10 días. 

B) 1 mes. 

C) 15 días. 

D) El tiempo que el instructor del procedimiento considere necesario. 
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47. El Servicio de Atención al Usuario, dependerá de: 

A) La Supervisora de dicho Servicio. 

B) El Director Gerente. 

C) El Director Médico. 

D) El Director de Enfermería. 
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48. Dentro de los distintos tipos de emergencia que pueden darse en un Plan de Emergencia “Una 
Emergencia Parcial” se refiere a: 

A) Es el accidente que requiere la actuación de los equipos de emergencia, pero limitado solo a un 
sector del edificio o centro. 

B) Es el accidente que requiere la actuación de los equipos de emergencia en una de las zonas decla-
radas de menor riesgo en el Plan de Emergencias. 

C) Es el accidente que puede ser controlado y dominado por el personal de la zona donde se ha decla-
rado la emergencia. 

D) Es el accidente que afecta a una zona limitada y que puede ser controlada por el personal del área. 
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49. Según el art. 57.3 de La Ley 5/2001 de 5 de diciembre, de Personal Estatutario del Servicio Mur-
ciano de Salud: 

A) Las madres, por lactancia de un hijo menor de doce meses, tendrán derecho a una hora de ausen-
cia del trabajo, que podrá dividir en varias fracciones. 

B) Las madres, por lactancia de un hijo menor de doce meses, tendrán derecho a una hora de ausen-
cia del trabajo que deberá disfrutar de manera ininterrumpida. 

C) Las madres, por lactancia de un hijo menor de doce meses, tendrán derecho a una hora de ausen-
cia del trabajo, que podrá dividir en tres fracciones. 

D) Las madres, por lactancia de un hijo menor de nueve meses, tendrán derecho a una hora de ausen-
cia del trabajo, que podrá dividir en dos fracciones. 
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50. La Ley Orgánica 15/99 de 13 de diciembre de Protección de datos de carácter personal, manifies-
ta sobre los datos personales especialmente protegidos (señale la incorrecta): 

A) Los datos de carácter personal que revelen la ideología, afiliación sindical, religión y creencias, en 
ningún caso podrán ser objeto de tratamiento. 

B) Los datos que hagan referencia al origen racial, sólo podrán ser tratados cuando, por razones de 
interés general, así lo disponga una ley o el afectado consienta expresamente. 

C) Los datos que hagan referencia a la salud, sólo podrán ser tratados cuando, por razones de interés 
general, así lo disponga una ley o el afectado consienta expresamente. 

D) Los datos que hagan referencia a la vida sexual, sólo podrán ser tratados cuando, por razones de 
interés general, así lo disponga una ley o el afectado consienta expresamente. 

G
0

1
4 

51. Inicialmente, las precauciones que deben aplicarse a todos los pacientes atendidos en los hospi-
tales, independientemente su diagnóstico o presunto grado de infección se denominan: 

A) Precauciones básicas. 

B) Precauciones estándar. 

C) Precauciones preventivas. 

D) Precauciones basadas en la transmisión. 

E
0

1
8
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52. ¿Cuál de las siguientes opciones no es un deber del personal estatutario recogido en el Estatuto 
Marco?: 

A) Mantener la debida reserva y confidencialidad. 

B) El encuadramiento en el Régimen General de la Seguridad Social. 

C) Participar en la fijación y consecución de los objetivos. 

D) Informar debidamente, de acuerdo con las normas y procedimientos aplicables en cada caso, y den-
tro del ámbito de sus competencias, a los usuarios y pacientes sobre su proceso asistencial y sobre los 
servicios disponibles. 

G
0

7
2 

53. Respecto a las obligaciones de los poderes públicos con los ciudadanos de la tercera edad que 
la Constitución establece, señale la que no es correcta: 

A) Garantizarán la suficiencia económica, mediante pensiones adecuadas y periódicamente actualiza-
das. 

B) Un sistema de servicios sociales atenderá sus necesidades de salud y vivienda. 

C) Sustituyen a los obligados familiarmente, atendiendo sus necesidades. 

D) Un sistema de servicios sociales atenderá sus necesidades de cultura y ocio. 

G
0

0
5 

54. Respecto a la libertad de sindicación, la Constitución contempla que: 

A) Todos tienen derecho a sindicarse libremente. 

B) El ejercicio de este derecho podrá ser limitado a las Fuerzas armadas. 

C) La ley podrá regular las peculiaridades de su ejercicio para los funcionarios públicos. 

D) Todas las respuestas anteriores son ciertas. 

G
0

0
1 

55. El celador debe transmitir las comunicaciones verbales que se le encarguen: 

A) Cuando estas procedan de un superior y tengan que ver con el desempeño de sus funciones. 

B) Solo cuando estas procedan del personal facultativo. 

C) Solo cuando estas procedan del personal de enfermería. 

D) Solo cuando estas procedan del Jefe de Personal Subalterno o del Encargado de Turno. 

E
0

6
3

 

56. El riesgo de lesión por objeto cortopunzante, se clasifica como: 

A) Mecánico. 

B) Biológico. 

C) Físico. 

D) Químico. 

E
1

3
2

 

57. ¿Cuál de estas funciones no corresponde al Gerente, según Real Decreto 521/1987, de 15 de 
abril, por el que se aprueba el Reglamento sobre Estructura, Organización y Funcionamiento de 
los Hospitales?: 

A) La representación del hospital. 

B) Presentar la memoria del hospital. 

C) La adopción de medidas en casos de crisis y emergencias. 

D) La dirección, coordinación y supervisión de los servicios médicos. 

G
0

6
3 

58. Según el Real Decreto 521/1987, de 15 de abril, por el que se aprueba el Reglamento sobre Es-
tructura, Organización y Funcionamiento de los Hospitales, la Comisión de Dirección, con carác-
ter ordinario, se reunirá: 

A) Quincenalmente. 

B) Semanalmente. 

C) Mensualmente. 

D) No hay plazo legal alguno establecido. 

G
0

6
6 
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59. Según la Ley Orgánica 15/99 de 13 de diciembre de Protección de datos de carácter personal, 
¿quién se encarga de adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad de los datos 
de carácter personal?: 

A) La persona autorizada en cada organización para el desempeño de esta tarea. 

B) El superior jerárquico de la persona que trate los datos. 

C) El órgano superior de la organización que se trate. 

D) El responsable del fichero, y en su caso, el encargado del tratamiento de los datos. 

G
0

1
7 

60. Según la Ley 14/86 General de Sanidad, señale cuál de las siguientes afirmaciones es la correcta: 

A) La zona básica de salud es el núcleo territorial de la atención primaria donde desarrollan las activi-
dades sanitarias todos los Centros de Salud de una Comunidad Autónoma. 

B) La zona básica de salud es el marco territorial de la atención primaria de salud donde desarrollan las 
actividades sanitarias los Centros de Salud, centros integrales de atención primaria. 

C) La zona básica de salud y el Centro de Salud son las unidades básicas que prestan la atención sani-
taria a la población de una forma integral. 

D) La zona básica de salud es el núcleo territorial de la atención primaria y especializada donde desa-
rrollan las actividades sanitarias los Centros de salud. 

G
0

3
9 

61. El art. 22 del Real Decreto 521/1987, de 15 de abril, por el que se aprueba el Reglamento sobre 
Estructura, Organización y Funcionamiento de los Hospitales, establece que deberán constituir-
se, como mínimo, las siguientes Comisiones Clínicas: 

A) Infección Hospitalaria. 

B) Historias Clínicas. 

C) Farmacia. 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

G
0

6
8 

62. El celador debe transportar el mobiliario entre distintas unidades de un Centro Sanitario: 

A) Utilizando las técnicas, equipos y materiales accesorios, bajo la supervisión del personal correspon-
diente, cumpliendo con los protocolos y/o normativa aplicable en los Centros Sanitarios. 

B) Utilizando las técnicas, equipos y materiales accesorios que, bajo su responsabilidad personal, con-
sidere más oportunas en cada momento. 

C) Utilizando las técnicas, equipos y materiales accesorios cuando por su escasa fuerza física no sea 
capaz de hacerlo sin recurrir a ellos. 

D) El celador no debe transportar nunca mobiliario. 

E
0

5
0

 

63. Según la Ley 4/94 de Salud de la Región de Murcia en relación con la ordenación sanitaria, el 
Gerente de Área: 

A) Se encargará de la ejecución de las acciones en los dispositivos de Asistencia Sanitaria del Servicio 
Murciano de Salud, según las directrices del Consejo de Salud de Área. 

B) Se encargará de la ejecución de las acciones que le sean encomendadas por el Gerente del Servi-
cio Murciano de Salud 

C) Se encargará de la ejecución de las acciones en los dispositivos de asistencia sanitaria del Servicio 
Murciano de Salud, emanadas de las directrices establecidas por el Consejo de Dirección de Área y de 
las propias del Plan de Salud del Área. 

D) Se encargará de la ejecución de las acciones en los dispositivos de asistencia sanitaria del Servicio 
Murciano de Salud, emanadas de las directrices del Plan de Salud del Área. 

G
0

4
1 

64. Los equipos de atención primaria podrán prestar atención directa a las personas mediante con-
sulta: 

A) A demanda cuando el paciente acude al Centro para ser atendido sin citación previa. 

B) Domiciliaria, cuando alguno de los miembros del equipo se desplaza hasta el domicilio de la persona 
que demande asistencia ante la imposibilidad de que ésta acuda al Centro. 

C) De urgencia, realizada ante una situación crítica para la salud de la persona, bien en el propio centro 
o bien con carácter domiciliario. 

D) Las tres respuestas anteriores son correctas. 

G
0

5
5 
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65. La Ley de Régimen Jurídico del Sector Público, establece sobre la responsabilidad de las autori-
dades y personal al servicio de las Administraciones Públicas (señale la incorrecta): 

A) La resolución declaratoria de responsabilidad no pondrá fin a la vía administrativa. 

B) La resolución declaratoria de responsabilidad pondrá fin a la vía administrativa. 

C) La resolución será dictada por el órgano competente en el plazo de 5 días. 

D) El órgano competente formulará la propuesta de resolución en el plazo de 5 días a contar desde la 
finalización del trámite de audiencia. 

G
0

1
0 

66. En relación con los residuos asimilables a urbanos, ¿cuál es el color identificativo de su respec-
tivo contenedor?: 

A) Azul. 

B) Verde. 

C) Negro. 

D) Amarillo. 

E
0

8
5

 

67. Un celador de Atención Primaria coloca, siguiendo las instrucciones del Médico, un listado en la 
puerta de la consulta. En dicho listado aparece el nombre de los pacientes y la hora de la consul-
ta. Un paciente, al verse en dicho listado, le pide al celador que retire dicho listado. ¿Qué actua-
ción debe realizar el celador?: 

A) No quitarlo pues se lo ha mandado el Médico. 

B) Dejarlo puesto si la mayoría de pacientes lo acepta. 

C) Debe quitarlo ya que puede afectar a la intimidad del paciente e informar al Médico. 

D) Dejarlo puesto en todo caso ya que sirve de orientación a los pacientes. 

E
0

3
7

 

68. En la posición anatómica genupectoral el enfermo se encuentra: 

A) Con el tronco hacia delante, descansando sobre las rodillas, con los brazos cruzados y la cabeza 
apoyada sobre ellos. 

B) Con el tronco hacia atrás, descansando sobre las rodillas, con los brazos pegados al cuerpo y la 
cabeza inclinada hacia un lado. 

C) Con el tronco hacia delante, descansando sobre las rodillas, con las palmas de las manos sobre la 
cama, y el cuello extendido. 

D) Boca abajo, con las piernas flexionadas hacia arriba. 

E
0

7
2

 

69. El artículo 23 de la Ley 31/95, de 8 de noviembre sobre prevención de riesgos laborales, estable-
ce de manera taxativa la documentación que el empresario debe elaborar y conservar a disposi-
ción de la autoridad laboral. ¿Cuál de las respuestas no se encuentra entre esa documentación?: 

A) Plan de ordenación de recursos humanos. 

B) Evaluación de los riesgos para la seguridad y salud. 

C) Planificación de la actividad preventiva. 

D) Todas están incluidas en dicho artículo. 

E
1

1
7

 

70. En las reuniones del Comité de Seguridad y Salud, pueden participar con voz pero sin voto: 

A) El empresario y sus representantes. 

B) Los Delegados de Prevención, si no son Delegados Sindicales. 

C) Los Delegados Sindicales, si no son Delegados de Prevención. 

D) Todos tienen voz y voto. 

E
1

3
0

 

71. Prestando sus servicios como Celador de Unidad de Hospitalización, y tras ayudar en la incorpo-
ración diaria a un paciente encamado durante su periodo de ingreso, éste al alta quiere recom-
pensarle económicamente, ¿cómo actuaría usted?: 

A) Le diría que no es necesario. 

B) Aceptaría, porque considera que no debe ser desconsiderado con el usuario. 

C) No aceptaría en ningún caso. 

D) Aceptaría, pero procedería a entregar el importe en la unidad de facturación del Hospital. 

E
0

2
6
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72. Cuando de un procedimiento de movilidad se derive cambio en el servicio de salud de destino, el 
plazo de toma de posesión del personal estatutario será de: 

A) Un mes a contar desde el día del cese en el destino anterior. 

B) Un mes a contar desde la fecha de publicación. 

C) Tres días a contar desde la fecha de publicación. 

D) Tres días a contar desde la fecha del cese en el destino anterior. 

G
0

7
6 

73. La integración de la actividad preventiva, está expresamente contemplada en el artículo 1 de: 

A) Ley 31/95 de 8 de noviembre, sobre prevención de riesgos laborales. 

B) Real Decreto 39/1997, de 17 de enero por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de 
Prevención. 

C) Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto refundido del 
Estatuto de los trabajadores. 

D) Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Estatuto Básico del 
empleado público. 

E
1

2
5

 

74. En relación con la información en el Sistema Nacional de Salud que regula la Ley 41/2002 regula-
dora de la autonomía del paciente y de derechos y obligaciones en materia de información y do-
cumentación clínica, señale la afirmación correcta: 

A) Los servicios públicos, dispondrán de una guía o carta de los servicios en la que se especifiquen sus 
derechos y obligaciones. 

B) Los servicios públicos, dispondrán en los centros de atención primaria una guía sobre los servicios 
en la que se especifiquen los derechos y obligaciones de los usuarios. 

C) Los servicios de salud dispondrán en los centros y servicios sanitarios de una guía o carta de los 
servicios en la que se especifiquen los derechos de los usuarios. 

D) Los servicios de salud dispondrán en los centros y servicios sanitarios de una guía o carta de los 
servicios en la que se especifiquen los derechos y obligaciones de los usuarios. 

E
0

1
3

 

75. ¿Quiénes pueden recuperar su condición de personal estatutario tras perderla?: 

A) El personal estatutario fijo. 

B) El personal estatutario fijo y el personal estatutario interino, pero no el personal eventual. 

C) El personal estatutario y el personal laboral. 

D) Todo el personal estatutario. 

G
0

7
3 

 


