FIGURA 6

TABLA XXXI

COBERTURA EXTRAORDINARIA DE CONSULTORIOS POR RAZON DE TEMPORADA ESTIVAL E

INCIDENCIA TURISTICA 1990

FIGURA 7
PLAN COPLA 1990: SERVICIOS REALIZADOS
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FIGURA 8

PLAN COPLA 1990. SERVICIOS REALIZADOS
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FIGURA 9

ASISTENCIAS PRIMARIAS. TIPO DE ASISTENCIA

20

80

70

40

50

40

30

20

10

T. Hospitales Exitus

FIGURA 10

PLAN COPLA 1990. SERVICIOS REALIZADOS: TRANSPORTE INTERHOSPITALARIO
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FIGURA 11

TRANSPORTE INTERHOSPITALARIO. MEDIO UTILIZADO
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FIGURA 12

DIAGNOSTICOS PRINCIPALES
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FIGURA 13

PLAN COPLA 1990. HOSPITALES DE DESTINO. ENFERMOS TRASLADADOS
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ACCION DOCENTE

Informacién de los servicios asistenciales sanitarios en las zonas costeras durante el ve-
rano de 1990

Esta accién ha sido una continuidad de la ya emprendida el pasado
afio, y que en 1990 hemos auspiciado bajo el lema "verano sano y segu-
ro". Las Consejerias de Sanidad y Administracién Poblica elaboraron 50.000
folletos, con informacién pormenorizada sobre los medios de alerta per-
manente y eventual, el centro coordinador de emergencias, las normas de
actuacion y movilizacién, grupos de actuacién y teléfono, etc., efc.

Cumplimiento de las recomendaciones del Ministerio de Sanidad sobre acreditacién hos-
pitalaria docente en el Hospital General

El Hospital General fue evaluado mediante auditorias efectuadas por
inspectores del Ministerio de Sanidad, en marzo de 1988 y noviembre de
1989, cuyos resultados globales recibimos en 1990. La findlidad de la
mencionada inspeccién, fue en primer lugar, conceder la autorizacién docente
para la formacién postgraduada al citado centro y realizar un seguimiento
posterior de las dreas manifiestamente mejorables, a fin de mantener o
retirar la acreditacién docente.

En el andlisis que les presentamos (tabla XXXII), pueden observar el
nomero de recomendaciones (items a corregir) y la situacién de partida en
las 15 éreas analizadas, y el grado de cumplimiento (items corregidos)
entre la primera y segunda auditorias (1,5 afios de intervalo, tabla XXXIlI).
En las figuras 14y 15 se expresan estos mismos datos, pero gréficamente.
Se establecié la dlasificacion otorgada a cada érea o servicio en base a los
siguientes criterios:

— Situacién muy deficitaria (MD). Si el nomero de items a corregir esta
entre el 80 y el 100% de los items analizados.

- Situacién deficitaria (D). Si el nimero de items a corregir esté entre el
60-79% de los items analizados.

~ Situacién aceptable (A). Si el nimero de items a corregir esta entre el
40-59% de los items analizados.

— Situacién buena (BS). Si el nomero de items a corregir es inferior al 39%
de los analizados.
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TABLA XXXII

ANALISIS POR AREAS Y SITUACIONES DE PARTIDA

AUDITORIAS DOCENTES DEL HOSPITAL GENERAL DE MURCIA
DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION SANITARIA
MINISTERIO DE SANIDAD. FECHA: 1988

SITUACION DE PARTIDA: SIGNIFICADOS
MD: Muy deficitaria

D: Deficitaria

A: Aceptable

BS: Buena Situacion

TABLA XXX
ANALISIS POR AREAS Y GRADO DE CUMPLIMIENTO

AUDITORIAS DOCENTES DEL HOSPITAL GENERAL DE MURCIA
DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION. MINISTERIO DE SANIDAD
FECHAS: MARZO 1988  NOVIEMBRE: 1989




FIGURA 14

AUDITORIAS DOCENTES DEL H.G.M. GRADO DE CUMPLIMIENTO A NOV. 1989
(RESPECTO RECOMENDACIONES MARZO 1988)
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FIGURA 15

AUDITORIAS DOCENTES DEL H.G. GRADO DE CUMPLIMIENTO A NOV. 1989
(RESPECTO RECOMENDACIONES MARZO 88)
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La clasificacién otorgada (tablas XXXIV-XXXV), es la de la Direccién
General de Planificacion del Ministerio de Sanidad, en la segunda auditoria
realizada en el Hospital General, durante el mes de noviembre de 1989 y
cuyos significados son los siguientes:

- BG: bajo grado de cumplimiento.

- N: notable grado de cumplimiento.

— E: excelente grado de cumplimiento.

— SC: sin calificar, por funcionamiento y organizacién correctos en 1988.

La clasificacién prevista o esperada {tabla XXXV y figura 16) es la
establecida por la Direccion General de Atencién Hospitalaria de la
Consejeria de Sanidad, en base a las medidas correctoras realizadas o en
fase de realizacién, durante los afios 1990 y 1991. Los significados BG, N,
E, etc., son los mismos ya expresados anteriormente.

341




En resumen, las auditorias realizadas al Hospital General de Murcia,
lo han sido por un organismo independiente de la Consejeria de Sanidad
y realizadas exhaustiva y minuciosamente por un equipo de inspectores del
Ministerio de Sanidad, en base a criterios preestablecidos, imparciales y
objetivos.

La finalidad ha sido conceder autorizacién docente para la formacién
postgraduada al Hospital General de Murcia, pero en base a las deficien-
cias encontradas en marzo de 1988, se realizé ofra inspeccién en noviem-
bre de 1989, para andlizar el grado de cumplimiento de las recomenda-
ciones efectuadas y proceder en consecuencia, a prorrogar o denegar la
acreditacién docente inicialmente concedida.

La situacién de partida en marzo de 1988, era de tendencia global
muy deficitaria/deficitaria en base a las 15 é@reas analizadas, tendencia
que evoluciona hacia notable/excelente en noviembre de 1989, y que
esperamos, fras alcanzar los objetivos previstos en el bienio 90/91, se
transforme en excelente durante el transcurso de este Oltimo afio, cuando se
realice en el centro la tercera auditoria prevista.

TABLA XXXIV

ANALISIS POR AREAS. CLASIFICACION OTORGADA

AUDITORIAS DOCENTES DEL HOSPITAL GENERAL DE MURCIA
DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION SANITARIA. MINISTERIO DE SANIDAD
FECHA: NOVIEMBRE 1989  ANO 1990-1991

CLASIFICACION OTORGADA Y PREVISTA: SIGNIFICADOS
BG: bajo grado de’ cumplimiento.

N: notable grado de cumplimiento

E: exccelente grado de cumplimiento..

SC: sin calificar por funcionamiento y organizacion correctos en 1988.
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TABLA XXXV
ANALISIS GLOBAL. CLASIFICACION ESPERADA O PREVISTA

AUDITORIAS DOCENTES DEL HOSPITAL GENERAL DE MURCIA
DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION SANITARIA. MINISTERIO DE SANIDAD

MD: muy deficitaria BG: bajo grodo cumplimiento

D: deficitaria N: notable

A: aceptable E: excelente grado cumplimiento

BS: buena situacion SC: sin_calificar por funcionamiento y organizacion correctos en 1988
FIGURA 16

AUDITORIAS DOCENTES DEL H.G.M. CLASIFICACION PREVISTA ANO 90/91
(RESPECTO CLASIF. OTORGADA NOV. 1989)
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Intercambio de experiencias en el Area de Enfermeria de Urgencias

Como consecuencia de las visitas efectuadas por profesionales de en-
fermeria del Hospital "Los Arcos" a los servicios de emergencias de Portu-
gal, dentro del programa de subvenciones para formacién de esa Direccién
General, se recibié la peticion, que fue autorizada, desde el Hospital S.
Francisco Xavier de Lisboa, para desplazar a cuatro ATS-DUE de aquel
centro, hasta nuestra Regién, a fin del infercambio arriba mencionado.
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ACCION INVESTIGADORA
Y DE PROMOCION

Orden de subvenciones para la promocién de la hemodonacion, prevencién y lucha contra
las enfermedades renales y la hemofilia ‘

El fomento, el estimulo y el apoyo a la hemodonacién, prevencién de
las enfermedades renales, la captacién de donantes; la ayuda al insuficiente
renal crénico y la prevencién y ayuda al paciente hemofilico, han consti-
tuido uno de los obijetivos prioritarios de la Direccién General de Atencion
Hospitalaria de la Consejeria de Sanidad. Con este fin se promulgan las
Ordenes de 26 de febrero de 1990, por la que se conceden subvenciones
por valor de 6.000.000 ptas. y se establecen normas para su solicitud y
concesion a aquellas asociaciones sin énimo de lucro, que en el dmbito
territorial de la Regién de Murcia, tengan entre sus fines los anteriormente
expresados. Dichas subvenciones fueron concedidas en su fotalidad, como
se expresa en las tablas XXXVI y XXXVII.

Orden de subvenciones para la formacién e investigacién en asistencia y enfermeria
hospitalarias

La investigacién ha de ser una actividad habitual realizada por todos
los servicios de atencion hospitalaria, ya que es una de las que més pueden
contribuir a consolidar dicha atencién como un campo especifico y pres-
tigiado de ejercicio. Los objetivos de colaborar al desarrollo inicial de lineas
de investigacion realizadas por profesionales sanitarios de nuestra Regién,
de fomentar el estudio de determinados temas considerados de interés por
esta Consejeria y de contribuir a la formacién de una infraestructura que
sirva de soporte a la investigacion en atencién hospitalaria fueron los motivos
de promulgacién de la Orden de 13 de marzo de 1990 de la Consejeria
de Sanidad, por la que se establecieron las normas para solicitud y con-
cesion de ayudas par ala formacién continuada y la investigacién en materia
de asistencia especializada hospitalaria.

Los proyectos de investigacion y perfeccionamiento o formacién conti-
nuada, que se acogieron a dicha Orden y ofras ayudas, subvenciones y
promociones de la Consejeria, estan recogidos en la Tabla XXXVI y los
centros en donde se desarrollé investigacion, en la Tabla XXXVII.

La favorable acogida de estas medidas, valorada por el nomero de
profesionales sanitarios que obtuvieron informe favorable a sus proyectos
(38 titulados superiores; 16 titulados medios y 5 auxiliares sanitarios), asi
como por las casi trescientas horas de formacién en éreas bésicas que han
beneficiado a un nomero aproximado de 70 personas, ademés de las
promociones en hemodonacién, donacién de érganos y lucha contra la
hemofilia, nos estimulan a continuar esta accién en 1991.
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TABLA XXXVI

CUADRO RESUMEN. PROYECTOS DE INVESTIGACION (PI-90) Y SUBVENCIONES EN RELACION
CON TIPO DE AYUDA Y DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO

25.000.000
1.707.804
541.000
825.000
457.000
250.000
1.350.000
1.00.000
1.450.000

1.053.000

1.292.855
5.000.000
500.000
500.000
1920820
975,000
807.764

49.555.243

TABLA XXXVIi

CENTROS EN DONDE SE DESARROLLO INVESTIGACION

% P1-90

504

23,0
290
163

40

110
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