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1.  Según el artículo 295 de la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislación civil y 
procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad jurídica, se 
nombrará un defensor judicial de las personas con discapacidad en los casos siguientes (señale la 
respuesta correcta): 

A) Cuando, por cualquier causa, quien haya de prestar apoyo no pueda hacerlo, hasta que cese la 
causa determinante o se designe a otra persona. 

B) Cuando exista conflicto de intereses entre la persona con discapacidad y la que haya de prestarle 
apoyo. 

C) Cuando la persona con discapacidad requiera el establecimiento de medidas de apoyo de carácter 
ocasional, aunque sea recurrente. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
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2.  Según la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región de Murcia, el programa 
dirigido a toda la población y que ofrece intervención social a las personas que presenten 
demandas ante los servicios sociales, es el (señale la respuesta correcta): 

A) Programa de prevención, incorporación social y dinamización comunitaria. 

B) Programa de acogida y orientación social. 

C) Programa de atención a la infancia y familia. 

D) Programa de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las Personas en situación de 
Dependencia. 
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3.  En cuanto a la mediación familiar intrajudicial en España, señale la alternativa correcta: 

A) Puede ser adecuada para casos leves de violencia de género, siempre que lo acuerden las partes y 
lo dictamine la autoridad judicial. 

B) Los acuerdos alcanzados sólo tendrán validez una vez aprobados por la autoridad judicial. 

C) Supone la suspensión del proceso judicial por un periodo máximo de 30 días, reanudándose el 
mismo en ausencia de acuerdo al final de este periodo. 

D) Los principios en los que se basa son: voluntariedad, neutralidad, confidencialidad y buena fe. 
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4.  Según el Protocolo de actuación: Voluntariado socio-sanitario en el ámbito hospitalario, de la 
Región de Murcia, serán funciones del Coordinador de Voluntariado (señale la respuesta 
incorrecta): 

A) Informar y orientar a la entidad para presentar escrito dirigido al SMS. 

B) Orientar a los voluntarios sobre el organigrama del centro, los diferentes servicios sanitarios, las 
pautas a seguir en el interior del hospital y características de los pacientes. 

C) Supervisión de las intervenciones de los voluntarios, fuera de su horario laboral, garantizando en 
todo momento el respeto a la intimidad del paciente y al funcionamiento de los servicios 
hospitalarios. 

D) Determinación, junto con el/la responsable de la entidad, de las tareas a realizar por el/la 
voluntario/a y horario. 
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5.  ¿Cuál de los siguientes profesionales NO figura en las propuestas para realizar las intervenciones 
en el Programa de Atención al Niño y al Adolescente (PANA) de la Región de Murcia?: 

A) Médicos de familia. 

B) Matronas. 

C) Trabajadores sociales. 

D) Psiquiatras. 
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6.  Indique qué Ley define en su artículo 1, como objeto de la misma, “establecer el marco de 
actuación en orden a la protección de la infancia y el respeto a sus derechos e intereses”: 

A) Ley Orgánica 1/1996, de 15 de enero, de protección jurídica del menor, de modificación del Código 
Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil. 

B) Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia y la adolescencia frente a la 
violencia. 

C) Ley 3/1995, de 21 de marzo, de la infancia de la Región de Murcia. 

D) Ley Orgánica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores. 
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7.  El artículo 31 de la vigente Constitución española establece que todos contribuirán al 
sostenimiento de los gastos públicos mediante un sistema tributario justo, inspirado en los 
principios de: 

A) Legalidad e igualdad. 

B) Igualdad y progresividad. 

C) Solidaridad y progresividad. 

D) Igualdad y capacidad. 
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8.  Según el artículo 126 del Real Decreto 557/2011, de 20 de abril, por el que se aprueba el 
Reglamento de la Ley Orgánica 4/2000, sobre derechos y libertades de los extranjeros en España y 
su integración social, tras su reforma por Ley Orgánica 2/2009, se podrá conceder una autorización 
de residencia temporal por razones humanitarias a los extranjeros que acrediten sufrir una 
enfermedad sobrevenida (señale la respuesta incorrecta): 

A) A los extranjeros que acrediten sufrir una enfermedad que padeciera antes de su llegada a España. 

B) A los extranjeros que acrediten sufrir una enfermedad sobrevenida de carácter grave que requiera 
asistencia sanitaria especializada, no accesible en su país de origen. 

C) A los extranjeros que acrediten sufrir una enfermedad sobrevenida de carácter grave que requiera 
asistencia sanitaria especializada y que el hecho de ser interrumpida o de no recibirla suponga un 
grave riesgo para la salud o la vida.  

D) Excepcionalmente, no se requerirá que la enfermedad sea sobrevenida en el caso de necesidad de 
prolongar la permanencia de un menor extranjero que se haya desplazado temporalmente a España 
a efectos de tratamiento médico. 
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9.  Para el seguimiento y evaluación de la Estrategia Nacional de Personas Mayores para un 
Envejecimiento Activo y para su Buen Trato 2018–2021, se utiliza el índice de envejecimiento 
activo, el cual se estructura en: 

A) Cuatro dimensiones o dominios: 1. empleo; 2. actividad y participación social; 3. modo de vida 
autónomo, independiente y seguro y 4. capacidad para un envejecimiento saludable y entorno 
ambiental. 

B) Tres dimensiones o dominios: 1. actividad y participación social; 2. modo de vida autónomo, 
independiente y seguro y 3. capacidad para un envejecimiento saludable y entorno ambiental. 

C) Tres dimensiones o dominios: 1. empleo; 2. actividad y participación social y 3. modo de vida 
autónomo, independiente y seguro. 

D) Tres dimensiones o dominios: 1. empleo; 2. modo de vida autónomo, independiente y seguro y 3. 
capacidad para un envejecimiento saludable y entorno ambiental. 
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10.  La estructura de la Estrategia de Salud Mental 2023-2026 de la Comunidad Autónoma de la Región 
de Murcia se divide en (señale la respuesta correcta): 

A) 5 ejes, 17 líneas estratégicas y 123 acciones.  

B) 5 ejes, 13 líneas estratégicas y 116 acciones.  

C) 5 ejes, 16 líneas estratégicas y 120 acciones.  

D) 5 ejes, 23 líneas estratégicas y 117 acciones.  
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11.  Según el artículo 2 de la Ley 8/2016, de 27 de mayo, de igualdad social de lesbianas, gais, 
bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales, y de políticas públicas contra la 
discriminación por orientación sexual e identidad de género en la Comunidad Autónoma de la 
Región de Murcia, el ámbito de aplicación (señale la respuesta correcta): 

A) La presente ley será de aplicación a cualquier persona física o jurídica, pública o privada, cualquiera 
sea su domicilio o residencia, que se encuentre o actúe en el ámbito territorial de la Comunidad 
Autónoma de la Región de Murcia, sin perjuicio de lo establecido por la legislación en materia de 
extranjería, los tratados internacionales aplicables y el resto de la legislación vigente. 

B) La presente ley será de aplicación a cualquier persona física o jurídica, cualquiera que sea su 
domicilio de residencia. 

C) Cualquier persona física que resida en el ámbito territorial de la Comunidad Autónoma de la Región 
de Murcia, sin perjuicio de lo establecido por la legislación en materia de extranjería, los tratados 
internacionales aplicables y el resto de legislación vigente. 

D) Ninguna respuesta es correcta. 
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12.  Según el artículo 250 de la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislación civil y 
procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad jurídica, 
las medidas de apoyo para el ejercicio de la capacidad jurídica de las personas que lo precisen son 
(señale la respuesta incorrecta): 

A) Las de naturaleza voluntaria. 

B) La incapacidad judicial. 

C) La curatela. 

D) La guarda de hecho. 
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13.  Señale la opción correcta respecto a las modalidades del acogimiento familiar de menores: 

A) El acogimiento familiar de urgencia es para menores de 6 meses. 

B) El acogimiento familiar temporal prevé la reintegración del/la menor en su familia. 

C) El acogimiento familiar de urgencia tendrá una duración no superior a seis meses. 

D) El acogimiento familiar permanente es irrevocable. 
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14.  Según el PIAM-Subprograma: Atención a la mujer que solicita interrupción voluntaria de su 
embarazo (IVE), según protocolo de actuación ante una solicitud de IVE, la derivación al 
trabajador/a social se realizará (señale la respuesta correcta): 

A) En los casos que la mujer manifieste dudas sobre interrumpir o no su embarazo por causas no 
médicas. 

B) En los casos que la mujer sea menor de edad. 

C) En todos los casos se derivará para valorar la situación de vulnerabilidad. 

D) A y B son correctas. 
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15.  La técnica de identificación de activos para la salud que representa de manera gráfica los grupos, 
organizaciones y colectivos de un territorio concreto y las relaciones que se dan entre ellos en un 
momento o contexto determinado, se denomina: 

A) Sociograma. 

B) Mapa emocional. 

C) Asamblea. 

D) Análisis documental. 
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16.  Según el artículo 2 de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Protección a las Familias Numerosas. 
Concepto de familia numerosa. Se equiparan a familia numerosa, a los efectos de esta ley, las 
familias constituidas por: 

A) Uno o dos ascendientes con dos hijos, sean o no comunes, siempre que al menos uno de éstos sea 
discapacitado o esté incapacitado para trabajar. 

B) Dos ascendientes, cuando ambos fueran discapacitados, o, al menos, uno de ellos tuviera un grado 
de discapacidad igual o superior al 33 por ciento, o estuvieran incapacitados para trabajar, con dos 
hijos, sean o no comunes. 

C) El padre o la madre separados o divorciados, con tres o más hijos, sean o no comunes, aunque 
estén en distintas unidades familiares, siempre que se encuentren bajo su dependencia económica, 
aunque no vivan en el domicilio conyugal. 

D) A y C son correctas. 
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17.  Según el artículo 51 de la Ley 3/2009, de 11 de mayo, de los derechos y deberes de los usuarios del 
sistema sanitario de la Región de Murcia, el documento de instrucciones previas se formalizará por 
escrito mediante uno de los siguientes procedimientos (indique la respuesta correcta): 

A) Ante notario.  

B) Ante dos testigos mayores de edad con plena capacidad de obrar, antes quienes firmará el 
otorgante, y que declararán, bajo su responsabilidad, que aquél es mayor de edad, actúa libremente 
y no les consta que esté incapacitado judicialmente. 

C) Ante juez de paz. 

D) A y B son correctas. 
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18.  Según el artículo 52 de la Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia y 
la adolescencia frente a la violencia, podrán ser sancionadas por hechos constitutivos de 
infracción administrativa de acuerdo con la normativa sobre protección de datos personales las 
personas mayores de (señale la respuesta correcta): 

A) 12 años. 

B) 14 años. 

C) 16 años. 

D) 18 años. 
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19.  Según el artículo 15 de la Ley 1/2023, de 23 de febrero, por la que se regula el reconocimiento de la 
condición de familia monoparental en la Región de Murcia. Con carácter general, la vigencia del 
título de familia monoparental vendrá determinada por la fecha en que algún hijo o hija cumpla los: 

A) 16 años. 

B) 18 años. 

C) 21 años. 

D) 26 años. 
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20.  Señale la respuesta correcta. Según Hamilton (1968) el concepto clave para el Trabajo social 
psicosocial es: 

A) Proceso psicosocial. 

B) Proyecciones vitales. 

C) Cambio relacional planificado. 

D) Persona en situación. 
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21.  Según la Guía práctica clínica. Actuación en salud mental con mujeres maltratadas por su pareja, 
del Servicio Murciano de Salud, ¿qué autor realiza una clasificación escalonada de las 
consecuencias psicológicas de la violencia en función de la habitualidad y de la intensidad de las 
amenazas y el miedo que producen?: 

A) Sluzki. 

B) Herman. 

C) Seligman. 

D) L. Walker. 
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22.  Según el Índice Sintético de Exclusión Social (ISES) utilizado en los Informes sobre exclusión y 
desarrollo social en España (Fundación FOESSA), señale de los siguientes indicadores para medir 
la exclusión el que corresponde con la dimensión “aislamiento social” del eje social (relacional): 

A) Hogares sin relaciones en el hogar y que no cuentan con ningún apoyo para situaciones de 
enfermedad o dificultad. 

B) Hogares en los que alguna persona ha recibido malos tratos físicos o psicológicos en los últimos 10 
años. 

C) Hogares con relaciones malas, muy malas o más bien malas entre sus miembros. 

D) Hogares en los que alguien tiene o ha tenido antecedentes penales en los últimos 10 años. 
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23.  ¿Qué ley define violencia de género como “toda agresión física o psíquica ejercida a una mujer, 
por razón de su sexo, que sea susceptible de producir en ella un menoscabo de su salud, 
integridad física, libertad sexual o cualquier otra situación que restrinja su libertad, incluyéndose 
la ejercida sobre su descendencia menor de edad y personas que dependan de ella siempre que lo 
hubieran sido por razón de su sexo”?: 

A) Ley 7/2007, de 4 de abril, para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, y de Protección contra la 
Violencia de Género en la Región de Murcia. 

B) Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia de 
Género. 

C) Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. 

D) A y B son correctas. 
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24.  La Ley 4/1994, de Salud de la Región de Murcia, establece en el artículo 15 que el Consejo de 
Dirección, órgano superior de gobierno del Área de Salud, estará formado por: 

A) Gerente, Dirección Médica, Dirección de Enfermería y Dirección de Gestión del Área de salud. 

B) Gerente de Área, 6 representantes de la Consejería de Sanidad y 4 representantes de los 
Ayuntamientos del territorio del Área de Salud correspondiente. 

C) 6 representantes de la Consejería de Sanidad, 4 representantes de los Ayuntamientos del territorio 
del Área de Salud correspondiente y 2 representantes de las organizaciones sindicales más 
representativas.  

D) 6 representantes de la Consejería de Sanidad y 4 representantes de los Ayuntamientos del territorio 
del Área de Salud correspondiente. 
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25.  Indique una función del Sistema de Información sobre Enfermedades Raras de la Región de 
Murcia, según aparece expresado en el Decreto n.º 223/2015, de 16 de septiembre: 

A) Fomentar la realización de investigaciones sobre enfermedades raras y contribuir al desarrollo de 
líneas de investigación al respecto. 

B) Generar la información necesaria para orientar la elaboración y evaluación de actividades de 
prevención y planificación socio-sanitaria para estas enfermedades. 

C) Colaborar con otros sistemas de información o registros de finalidad similar. 

D) Desarrollar cualquier otra actividad que mejore el conocimiento médico de estas enfermedades. 
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26.  La aplicación informática que visibiliza recursos y actividades que contribuyen a la salud y 
bienestar en los municipios adheridos a la Estrategia de Promoción de la Salud y Prevención en el 
SNS (EPSP), por la cual elaboran su mapa de recursos para mejorar los estilos de vida de su 
población, se denomina (señale la respuesta correcta): 

A) Localiza salud. 

B) Ubica salud. 

C) Mapeo salud. 

D) Red salud. 
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27.  Según Resolución de 13 de noviembre de 2015 del Director Gerente del Servicio Murciano de Salud 
por la que se publica la Instrucción 6/2015, del Director Gerente del Servicio Murciano de Salud, 
por la que se crea un programa de protección social para la prevención, promoción y atención a la 
salud de la población extranjera en situación administrativa irregular, residente en la Región de 
Murcia y con recursos insuficientes. Será requisito de acceso estar empadronado o mantener 
residencia efectiva en algún municipio de la Región de Murcia; se puede prescindir de este 
requisito: 

A) Si el solicitante fuese portador de alguna enfermedad infecto-contagiosa. 

B) Si el solicitante fuese portador de alguna enfermedad crónica grave. 

C) A y B son correctas. 

D) No se puede prescindir de este requisito. 
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28.  ¿Quién realiza una adaptación de los modelos de Orielle Solar y Alec Irwin señalando que, como 
marco conceptual de los determinantes de las desigualdades sociales en salud, estas puedan 
producirse por factores estructurales y factores intermedios? (señale la respuesta correcta): 

A) Comisión para reducir las desigualdades sociales en salud en España. 

B) Modelo holístico de Laframboise. 

C) Modelo holístico Lalonde. 

D) Modelo de Dahlgren y Whitehead. 
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29.  Según la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región de Murcia, la “supervisión 
de medidas de internamiento no voluntario”, es una prestación de gestión:  

A) Mixta. 

B) Directa. 

C) Híbrida. 

D) A través de entidades no lucrativas. 
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30.  Señale la afirmación correcta: 

A) Desde lo micro-social podemos llegar a lo macro-social por suma de sus partes. 

B) En el abordaje holístico el todo prima sobre los elementos. 

C) El/la trabajador/a social llega a la comprensión holística desde una investigación atomista de los 
problemas sociales. 

D) La dicotomía teoría-praxis se supera gracias al pensamiento transformador que revela lo que 
todavía no es a partir de lo que es. 
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31.  En el documento de consenso sobre la fragilidad en la persona mayor del Ministerio de Sanidad, 
se realizará un seguimiento y reevaluación de todas las personas que han entrado en el programa; 
en aquellas personas con alta probabilidad de fragilidad se programarán visitas de seguimiento: 

A) Cada 3 meses. 

B) Cada 4 meses. 

C) Cada 6 meses. 

D) Cada 12 meses. 
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32.  El control económico-financiero y presupuestario de la Comunidad Autónoma de la Región de 
Murcia se ejercerá por: 

A) La jurisdicción contencioso-administrativa. 

B) El Tribunal Constitucional. 

C) El Tribunal de Cuentas. 

D) El Tribunal Superior de Justicia de la Región de Murcia.  
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33.  Según la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región de Murcia, el profesional de 
referencia de los Servicios Sociales de Atención Primaria es: 

A) Un trabajador o una trabajadora social de los Servicios Sociales de Atención Primaria. 

B) Cualquier profesional de los Servicios Sociales de Atención Primaria adscrito a los subgrupos A1 y 
A2. 

C) Cualquier profesional de los Servicios Sociales de Atención Primaria adscrito al subgrupo A1.  

D) Un trabajador o una trabajadora social de los Servicios Sociales de Atención Especializada. 
 

3
0

9
 

34.  Dentro de la Red de Salud Mental de la Región de Murcia, en el programa ADICCIONES, se atiende 
a la población mayor de: 

A) 12 años. 

B) 14 años. 

C) 16 años. 

D) 18 años. 
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35.  Respecto al Plan de Coordinación Sociosanitaria en la Región de Murcia para la aplicación del 
modelo, se realizó un pilotaje en el área de salud: 

A) I. 

B) XI. 

C) XII. 

D) IX. 
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36.  Para realizar el abordaje psicosocial de la mujer, incluido en el programa de Atención al Bienestar 
psicosocial del PIAM, a través de la entrevista motivacional y la breve exploración psicosocial se 
utilizará como cribado de violencia de género:  

A) WAST corto. 

B) Test de Zarit. 

C) Preguntas Whooley. 

D) V-fragil. 
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37.  El seguimiento del progreso e implementación de las acciones contenidas en la Estrategia de 
Salud Mental 2023-2026 de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia se llevará a cabo 
desde: 

A) El Consejero de Salud. 

B) La Comisión Permanente de Área. 

C) Los Equipos Base de Trastorno Mental Grave. 

D) La Gerencia de Salud Mental.  
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38.  El documento de consenso sobre la fragilidad en la persona mayor del Ministerio de Sanidad, 
realiza una propuesta de Valoración Geriátrica Integral para el abordaje de la fragilidad en Atención 
Primaria. En el área socio-familiar se realizará dicha valoración mediante (indique la respuesta 
incorrecta): 

A) Escala de Yesavage (GDS). 

B) Escala abreviada de Zarit. 

C) Escala de Gijón. 

D) El Cuestionario MOS. 
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39.  Real Decreto 675/2023, de 18 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1051/2013, de 27 de 
diciembre, por el que se regulan las prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia, establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía 
Personal y Atención a las personas en situación de dependencia. Según el Anexo IV, las cuantías 
máximas de las prestaciones económicas serán (indique la respuesta incorrecta): 

A) Grado III. Prestación económica vinculada al servicio 747,25 €  
Prestación económica de asistencia personal 747,25 € 

B) Grado II. Prestación económica vinculada al servicio 747,25 €  
Prestación económica de asistencia personal 747,25 € 

C) Grado II. Prestación económica vinculada al servicio 445,30 € 
Prestación económica de asistencia personal 747,25 € 

D) Grado I. Prestación económica vinculada al servicio 313,50 €  
Prestación económica de asistencia personal 313,50 € 
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40.  ¿En qué Título del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el 
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su 
inclusión social, se encuentra el capítulo “Derecho a la protección a la salud”?:  

A) Título preliminar. 

B) Título I. 

C) Título II. 

D) Título V. 
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41.  La Ley 3/2021, de 29 de julio, en su sección 2ª establece el régimen de concertación como una de 
las posibilidades de cooperación público-privada para la prestación de servicios sociales. Indique 
el plazo máximo de duración inicial de dichos conciertos, según la citada norma: 

A) 3 años. 

B) 4 años. 

C) 5 años. 

D) 6 años. 
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42.  La técnica de muestreo probabilístico que consiste en elegir de forma aleatoria ciertos barrios o 
lugares físicos dentro de una región, ciudad, etc. para luego elegir unidades más pequeñas como 
calles, etc. y finalmente otras más pequeñas, como escuelas, centros de salud, etc. se denomina: 

A) Aleatorio simple. 

B) Aleatorio estratificado. 

C) Aleatorio sistemático. 

D) Por conglomerados. 
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43.  ¿A qué profesional se le asigna la primera plaza profesional de Trabajadora Social Sanitaria de la 
historia?: 

A) Garnet Isabel Pelton. 

B) Ida Maud Cannon. 

C) Mary Richmond. 

D) Florence Hollis. 
 

2
2

4
 

44.  Según la Resolución del Director del Instituto Murciano de Acción Social por la que se establecen 
las condiciones para prorrogar la declaración de discapacidad y la tarjeta acreditativa de tal 
condición, BORM número 80 de 6 de abril de 2022 (señale la respuesta correcta): 

A) Será de aplicación a declaraciones y tarjetas que venzan con anterioridad al 31 de diciembre de 
2022. 

B) Será de aplicación a declaraciones y tarjetas que venzan con anterioridad al 31 de diciembre de 
2023. 

C) Será de aplicación a declaraciones y tarjetas que venzan con anterioridad al 31 de diciembre de 
2024. 

D) Será de aplicación a declaraciones y tarjetas que venzan con anterioridad al 31 de diciembre de 
2025. 

 

1
1

3
 

45.  Indique cuál de los siguientes enunciados corresponde a una de las cuatro grandes áreas de 
intervención del Plan Regional de Salud: 

A) Las desigualdades en salud, para actuar sobre las poblaciones más vulnerables, de manera que se 
aborden los riesgos para la salud relacionados con la posición en la estructura social. 

B) Los estilos de vida y conductas de salud (drogas, sedentarismo, alimentación, estrés, violencia, 
conducción peligrosa, mala utilización de los servicios sanitarios). 

C) La protección colectiva de la salud, desarrollando políticas para reforzar los mecanismos de 
prevención de las enfermedades. 

D) Fortalecimiento de los sistemas de asistencia sanitaria (beneficios de las intervenciones preventivas 
y terapéuticas, sucesos adversos producidos por la asistencia sanitaria, listas de espera excesivas, 
burocratización de la asistencia…). 

 

4
0

4
 

46.  La ley 55/2003 del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud, en su artículo 
29 establece los criterios generales de provisión de plazas del personal estatutario y relaciona los 
principios básicos por los que se regirá. Indique uno de ellos: 

A) Derecho a representación sindical. 

B) Derecho a huelga. 

C) Movilidad del personal en el conjunto del Sistema Nacional de Salud. 

D) Reconocimiento de los años de antigüedad como interino, si los hubiere.  
 

0
0

7
 

47.  Según Resolución de 4 de mayo de 2017 del Director Gerente del Servicio Murciano de Salud sobre 
derivaciones de pacientes a entidades concertadas para intervención quirúrgica, procedimiento 
diagnóstico–terapéutico y hospitalización. La derivación de pacientes para hospitalización en 
centros concertados se realizará:  

A) Exclusivamente desde los hospitales del Servicio Murciano de Salud. 

B) A través de los facultativos de atención primaria. 

C) A través de los centros de salud mental. 

D) Todas las anteriores son correctas. 
 

2
2

0
 

48.  Según el Plan Integral de Cuidados Paliativos en el Servicio Murciano de Salud, los Equipos de 
Soporte de Atención Domiciliaria ESAD, estarán formados por los siguientes profesionales:  

A) Médicos, enfermeras y auxiliares de clínica/administrativo. 

B) Médicos, enfermeras, auxiliares de clínica/administrativo y fisioterapeutas. 

C) Médicos, enfermeras, auxiliares de clínica/administrativo y trabajadores sociales.  

D) Médicos, enfermeras, auxiliares de clínica/administrativo, fisioterapeutas y trabajadores sociales. 
 

2
1
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49.  Según el Decreto n.º 65/2023, de 16 de marzo, por el que se regula el procedimiento y condiciones 
de acceso a la prestación ortoprotésica de la cartera común suplementaria y se aprueba y adapta 
el catálogo de la prestación ortoprotésica del Servicio Murciano de Salud al nuevo catálogo del 
Sistema Nacional de Salud, se contemplan audífonos para pacientes hipoacúsicos, afectados de 
hipoacusia bilateral neurosensorial (señale la respuesta correcta): 

A) De 0 a 21 años. 

B) De 0 a 23 años. 

C) De 0 a 26 años. 

D) En el nuevo catálogo se suprime el límite de edad para este tipo de pacientes. 
 

1
2

5
 

50.  Señale lo correcto respecto a las obligaciones de las entidades de voluntariado, a la luz del artículo 
12 de la Ley 5/2004, de 22 de octubre, del Voluntariado en la Región de Murcia: 

A) Elaborar un Reglamento de Régimen Interno del voluntariado en la organización. 

B) Colaborar con las personas voluntarias y facilitar su labor, en la medida en que sea posible, en la 
ejecución de los programas de los que se beneficien. 

C) No ofrecer satisfacción económica o material alguna a las personas voluntarias o entidades de 
voluntariado, con el fin de obtener determinadas prerrogativas o preferencias en el disfrute de la 
acción voluntaria. 

D) En caso de prescindir de los servicios de un determinado programa de acción voluntaria, notificarlo 
con antelación suficiente para evitar perjuicios al mismo. 

 

4
2

6
 

51.  Según el Plan Integral de Cuidados Paliativos en el Servicio Murciano de Salud, el Paciente 
Complejo se define como: 

A) Es el paciente en estado terminal y situación inestable, con escasa respuesta a la terapéutica 
habitual, que padece con intensidad y/o frecuencia crisis de gran sufrimiento físico y/o psicológico. 

B) Es el paciente en estado terminal y situación de estabilidad. 

C) Es el paciente que presenta nuevas complicaciones, que requieren para su resolución de la 
combinación simultánea y/o alternativa de recursos especializados, del Equipo de Soporte de 
Atención Domiciliaria y del Equipo de Atención Primaria. 

D) A y C son correctas. 
 

2
1

7
 

52.  ¿Quiénes son los titulares de los derechos recogidos en el artículo 4 del Real Decreto Legislativo 
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de 
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social? (señale la respuesta 
correcta): 

A) Las personas que presentan deficiencias físicas, mentales, intelectuales o sensoriales, 
previsiblemente permanentes que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su 
participación plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demás. 

B) Las personas a las que hayan sido reconocidos con un grado igual o superior al 33%. 

C) Los pensionistas de la seguridad social que tengan reconocida una pensión de incapacidad 
permanente en grado total, absoluta o gran invalidez y las personas pensionistas de clases pasivas 
que tengan reconocida una pensión de jubilación o retiro por incapacidad permanente para el 
servicio o inutilidad. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
 

1
1

7
 

53.  Según artículo 27 de la Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral 
contra la Violencia de Género, las víctimas de violencia de género que careciesen de rentas 
superiores, en cómputo mensual, al 75 por 100 del salario mínimo interprofesional, excluida la 
parte proporcional de dos pagas extraordinarias, recibirán una ayuda de pago único, en el caso de 
que la víctima tenga responsabilidades familiares será un equivalente a: 

A) 24 meses de subsidio por desempleo. 

B) 18 meses de subsidio por desempleo. 

C) 12 meses de subsidio por desempleo. 

D) 6 meses de subsidio por desempleo. 
 

2
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54.  Respecto al procedimiento: Reconocimiento, declaración, calificación y revisión del grado de 
Discapacidad (código 698) de la Comunidad Autónoma Región de Murcia, serán documentos 
obligatorios para presentar la solicitud (señale la respuesta correcta): 

A) DNI. 

B) Informe médico. 

C) Certificado de empadronamiento. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
 

1
2

0
 

55.  El Catálogo de Referencia de Servicios Sociales, aprobado el 16 de enero de 2013 por el Consejo 
Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia, 
establece como deberes en relación con el ejercicio profesional (señale la respuesta incorrecta): 

A) Informar a la persona responsable del servicio, del departamento, o de la unidad competente, de 
aquellas cuestiones que puedan mejorar el funcionamiento, la organización o las instalaciones 
donde se efectúa la prestación de servicios sociales. 

B) Conocer y cumplir la normativa vigente en el ámbito de los servicios sociales, y las normas 
reguladoras de la organización y del funcionamiento de los servicios en los que ejercen su actividad 
y de las prestaciones que gestionan. 

C) Reducir las listas de espera de los servicios. 

D) Formar parte de los órganos de participación, de acuerdo con lo establecido por la legislación y los 
reglamentos que la desarrollan, y participar en los procesos de evaluación periódica de los 
servicios.  

 

3
0

3
 

56.  ¿En qué se centraba la acción conjunta ADVANTAGE?: 

A) La lucha contra la violencia de género. 

B) La atención al envejecimiento saludable. 

C) Prevención de la fragilidad. 

D) Políticas europeas enfocadas a la salud y bienestar. 
 

2
1

2
 

57.  Según el PIAM-Subprograma: Atención al Bienestar Biopsicosocial de las Mujeres de la Región de 
Murcia, establece como estrategia de detección y atención a nivel individual una breve entrevista 
que facilitará la exploración de los factores de riesgo psicosocial, realizando una exploración 
básica sobre: 

A) Acontecimientos Vitales Estresantes Vividos. 

B) Valoración de Redes de apoyo significativas: familiares y sociales. 

C) Cribado de Violencia de género. 

D) Todas las anteriores son correctas. 
 

1
4

3
 

58.  La Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 
establece que en el caso de que los interesados optaran por relacionarse con las Administraciones 
Públicas a través de medios electrónicos, se considerarán válidos a efectos de firma: 

A) Sistemas de firma electrónica cualificada. 

B) Sistemas de sello electrónico cualificado. 

C) Firma manual. 

D) Las respuestas A y B son correctas.  
 

0
0
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59.  Según el artículo 3 de la Ley 1/2023, de 23 de febrero, por la que se regula el reconocimiento de la 
condición de familia monoparental en la Región de Murcia. A los efectos de esta ley, se consideran 
familias monoparentales o en condición de monoparentalidad las siguientes (señale la respuesta 
incorrecta): 

A) Aquellas en las que los hijos o las hijas únicamente estén reconocidos legalmente por el padre o por 
la madre. 

B) Aquellas constituidas por una persona viuda o en situación equiparada, con hijos o hijas que 
dependan económicamente de ella, sin que a tal efecto se tenga en cuenta la percepción de 
pensiones de viudedad u orfandad. 

C) Aquellas formadas por una persona y su descendencia sobre la que tenga en exclusiva la patria 
potestad. 

D) Aquellas en las que una persona acoja a uno o varios menores, mediante la correspondiente 
resolución administrativa o judicial, por tiempo igual o superior a seis meses. 

 

1
2

9
 

60.  Señale la opción correcta. La guarda voluntaria del menor por parte de la Entidad Pública tendrá 
una duración máxima de: 

A) 1 año. 

B) 1 año, salvo que el interés superior del menor aconseje, excepcionalmente, la prórroga por su 
previsible reintegración familiar. 

C) 2 años. 

D) 2 años, salvo que el interés superior del menor aconseje, excepcionalmente, la prórroga por su 
previsible reintegración familiar. 

 

4
3

1
 

61.  Según el artículo 40 de la Ley 7/2007, de 4 de abril, para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, y de 
Protección contra la Violencia de Género en la Región de Murcia, se crearán: 

A) Dispositivos de atención, acogida y acceso a la vivienda. 

B) Dispositivos de información, orientación y acompañamiento. 

C) Dispositivos de atención urgente, de acogida temporal y de atención continuada. 

D) Dispositivos de asesoramiento jurídico, acompañamiento y alojamiento urgente. 
 

2
0

5
 

62.  Decreto n.º 4/2018, de 24 de enero, por el que se regula la tarjeta de estacionamiento para personas 
con discapacidad en la Región de Murcia. Según el artículo 7, cuando se solicite la tarjeta de 
estacionamiento provisional por razones humanitarias (indique la respuesta correcta): 

A) Se sustituirá el documento acreditativo de discapacidad, por un certificado del personal médico 
facultativo de los servicios públicos de salud, que deberá contar con la validación de la inspección 
de los servicios sanitarios competentes por razón del domicilio de la persona solicitante. 

B) Se sustituirá el documento acreditativo de discapacidad, por el modelo normalizado incluido en el 
Sistema Informático de Gestión Médica de Atención Primaria (OMI-AP) por razón del domicilio de la 
persona solicitante. 

C) Se sustituirá el documento acreditativo de discapacidad, por el modelo normalizado incluido en el 
Sistema Informático de Gestión Médica de Atención Primaria (OMI-AP) por razón del domicilio 
donde esté empadronada la persona solicitante. 

D) Se sustituirá el documento acreditativo de discapacidad, por el modelo normalizado incluido en el 
Sistema Informático de Gestión Médica de Atención Primaria (OMI-AP) independientemente de 
donde resida la persona solicitante. 

 

1
1

1
 

63.  El Catálogo de Referencia de Servicios Sociales, aprobado el 16 de enero de 2013 por el Consejo 
Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia, 
señala que la forma de acceso a la prestación de residencial de menores se realiza de manera o a 
través de:  

A) Manera directa. 

B) Resolución administrativa. 

C) Decisión técnica. 

D) Resolución judicial. 
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64.  Respecto al Ingreso Mínimo Vital, señale la descripción correcta de uno de los requisitos de 
acceso: 

A) Tener residencia legal y efectiva en España y haberla tenido de forma continuada e ininterrumpida 
durante al menos el año inmediatamente anterior a la fecha de presentación de la solicitud. 

B) Tener residencia legal y efectiva en España por un plazo total de al menos 5 años, de forma 
ininterrumpida y continuada al menos los dos años inmediatamente anteriores a la fecha de 
presentación de la solicitud. 

C) Tener residencia legal y efectiva en España y haberla tenido de forma continuada e ininterrumpida 
durante al menos los dos años inmediatamente anteriores a la fecha de presentación de la solicitud. 

D) Tener residencia legal y efectiva en España por un plazo total de al menos 2 años, de forma 
ininterrumpida y continuada al menos el año inmediatamente anterior a la fecha de presentación de 
la solicitud. 

 

4
0
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65.  Según el PIAM-Subprograma: Atención al Bienestar Biopsicosocial de las Mujeres de la Región de 
Murcia, ¿quién define el “síndrome del malestar” como “el sufrimiento que no puede ser 
descifrado y expresado en palabras y que aparece como sufrimiento anímico o en el cuerpo como 
síntomas mal definidos y sin causa orgánica demostrable”?: 

A) Kate Turabian. 

B) Amaya Ituarte Tellaeche. 

C) Sara Velasco. 

D) Dolors Colom. 
 

1
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66.  Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, por el que se establece el procedimiento para el 
reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. Según el artículo 3, el 
baremo que evalúa las funciones y estructuras corporales, se denomina (señale la respuesta 
correcta): 

A) BDGP. 

B) BLA. 

C) BRP. 

D) BFCA. 
 

1
1

5
 

67.  Señale la definición correcta de capacidad autocorrectiva u homeóstasis, en tanto característica de 
la familia como sistema: 

A) Tendencia del sistema familiar a equilibrar funciones de supervivencia y cumplimiento de objetivos. 

B) Imposibilidad de comprender las relaciones por causa-efecto, sino como sistema de relaciones. 

C) Tendencia a mantener la estabilidad, a la ausencia de cambio, en un sentido morfostático. 

D) Tendencia al equilibrio dinámico entre estabilidad y cambio. 
 

4
1

9
 

68.  Según el artículo 3 de la Ley Orgánica 3/2021, de 24 de marzo, de regulación de la eutanasia, la 
definición “la que por su naturaleza origina sufrimientos físicos o psíquicos constantes e 
insoportables sin posibilidad de alivio que la persona considere tolerable, con un pronóstico de 
vida limitado, en un contexto de fragilidad progresiva” corresponde a:  

A) Enfermedad grave e incurable. 

B) Padecimiento grave e incurable. 

C) Padecimiento crónico e incurable. 

D) Enfermedad crónica e incurable. 
 

2
2

9
 

69.  Según el artículo 2 de la Ley Orgánica 3/2021, de 24 de marzo, de regulación de la eutanasia, su 
ámbito de aplicación será (señale la respuesta correcta): 

A) A todas las personas físicas que actúen o se encuentren en territorio español cuando tenga 
domicilio en territorio español y en el extranjero. 

B) A todas las personas físicas o jurídicas, públicas o privadas, que actúen o se encuentren en 
territorio español cuando tenga domicilio social, sede de dirección efectiva, sucursal, delegación o 
establecimiento de cualquier naturaleza en territorio español. 

C) A todas las personas que actúen o se encuentren en territorio español empadronadas. 

D) A y C son verdaderas. 
 

2
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70.  Indique el modelo sanitario mayoritario por población atendida en la Unión Europea, según su 
fuente de financiación predominante: 

A) Beveridge. 

B) Bismarck. 

C) Mixto. 

D) Descentralizado. 
 

4
0

2
 

71.  Ante un pequeño incendio que se produce en una cocina, ¿qué tipo de extintor utilizaría?: 

A) Extintor de polvo. 

B) Extintor de CO2. 

C) Las respuestas A y B son correctas. 

D) Extintor de agua o manguera contraincendios para evitar daños en la instalación eléctrica.  
 

0
1

1
 

72.  Según la Resolución de 4 de mayo de 2017 del Director Gerente del Servicio Murciano de Salud 
sobre derivaciones de pacientes a entidades concertadas para intervención quirúrgica, 
procedimiento diagnóstico–terapéutico y hospitalización. Para el adecuado asesoramiento a la 
Dirección Gerencia y el responsable médico designado se constituirá, en cada Área de Salud, una 
comisión de coordinación de área que se reunirá con una periodicidad:  

A) Mensual. 

B) Bimensual. 

C) Trimestral. 

D) Semestral. 
 

2
2

1
 

73.  Indique cuál es la población diana a la que se dirige el Programa de Educación en Salud Afectivo 
Sexual en la Adolescencia (PERSEA) de la Región de Murcia: 

A) Alumnos de 1º de la ESO de la Región de Murcia. 

B) Alumnos de 2º de la ESO de la Región de Murcia. 

C) Alumnos de 3º de la ESO de la Región de Murcia. 

D) A y B son correctas. 
 

1
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74.  Según el modelo o enfoque de intervención comunitaria de Jack Rothman y John E. Tropman 
denominado “planificación social”, la concepción de la población afectada o cliente es de: 

A) Víctimas. 

B) Consumidores. 

C) Ciudadanos. 

D) Ninguna de las anteriores es correcta. 
 

3
1

4
 

75.  Según el artículo 3 de la Ley 6/2021, de 23 de diciembre, por la que se regula la intervención 
integral de la atención temprana en el ámbito de la Región de Murcia, serán destinatarios de los 
servicios (señale la respuesta correcta): 

A) Los menores y sus familias que residan legalmente en territorio español y haberlo hecho durante 
cinco años, de los cuales dos deberán ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentación de 
la solicitud.  

B) Serán también destinatarios de los servicios de atención temprana los menores y sus familias hasta 
la finalización del curso escolar en el que cumpla los siete años. 

C) Aquellos alumnos que estén recibiendo los servicios de atención temprana y que deban permanecer 
un curso más en educación infantil seguirán recibiendo los mencionados servicios de atención 
temprana. 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
 

1
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76.  Según el Catálogo de Referencia de Servicios Sociales, aprobado el 16 de enero de 2013 por el 
Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia, se entiende como “prestaciones de servicios”: 

A) Las aportaciones económicas, de carácter periódico o pago único. 

B) Las actuaciones que realizan los equipos técnicos orientadas a atender las necesidades sociales y 
favorecer la inserción social de los ciudadanos y ciudadanas, familias y grupos de población. 

C) Las actuaciones que realizan de manera exclusiva los profesionales del trabajo social orientadas a 
atender las necesidades sociales y favorecer la inserción social de los ciudadanos y ciudadanas, 
familias y grupos de población. 

D) Ninguna de las anteriores es correcta. 
 

3
0
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77.  Según el “Protocolo para la Prevención y Actuación Sanitaria contra la Mutilación Genital 
Femenina” en la Región de Murcia, se considerarán situaciones de riesgo (señale la respuesta 
incorrecta): 

A) Sexo femenino menor de 18 años, o mayor, independiente económicamente de su familia de origen. 

B) Pertenecer a una familia en la que alguna mujer haya sufrido MGF. 

C) Actitud favorable de la familia a la MGF. 

D) Conocimientos erróneos de la familia sobre los efectos adversos de la MGF. 
 

2
1

0
 

78.  Señale los tipos de entrevista, según los objetivos de la misma: 

A) Informativa y de recogida de datos. 

B) De seguimiento y preliminar. 

C) De recogida de datos y de sistematización. 

D) De atención urgente y de casos rápidos. 
 

4
1

8
 

79.  Según la solicitud de autorización de residencia temporal por razones humanitarias en la Región 
de Murcia (procedimiento 2686), ¿quién aprobará dicha solicitud?: 

A) El Gerente del Servicio Murciano de Salud. 

B) El Gerente del Área de Salud. 

C) El Consejero de Salud. 

D) El Director de la Oficina de Extranjería de Murcia. 
 

2
4
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80.  Indique cuál de los siguientes enunciados se corresponde con una de las prestaciones familiares 
no contributivas de la Seguridad social: 

A) Una prestación económica de pago único por parto o adopción múltiples. 

B) Una prestación económica de pago único a tanto alzado por cada hijo menor de dieciocho años de 
edad y afectado por una discapacidad en un grado igual o superior al 33 por ciento, o mayor de 
dicha edad cuando el grado de discapacidad sea igual o superior al 65 por ciento, a cargo del 
beneficiario. 

C) Una asignación económica por cada hijo menor de dieciocho años de edad y afectado por una 
discapacidad en un grado igual o superior al 65 por ciento. 

D) Una prestación económica de pago único a tanto alzado por nacimiento o adopción de hijo, en 
supuestos de madres o padres con discapacidad. 

 

4
0
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81.  Según Dolors Colom Masfret, en las dimensiones que aborda el servicio de trabajo social dentro 
del Programa de la Planificación del Alta, se deben estudiar (señale la respuesta correcta): 

A) Las posibilidades propias del cliente para seguir las indicaciones terapéuticas.  

B) Atenciones biopsicosociales que precisará después del alta. 

C) Desajustes en el núcleo familiar provocados por la nueva situación. 

D) Todas las anteriores son correctas. 
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82.  ¿Cómo se denomina el certificado que demuestra que una persona se encuentra en una situación 
de vulnerabilidad, para su acreditación en la inscripción del Servicio de Empleo y Formación de la 
Región de Murcia (SEF)?: 

A) CÓDIGO 13. 

B) CÓDIGO 15. 

C) CÓDIGO 17. 

D) CÓDIGO 19. 
 

1
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83.  Según el artículo 4 de la Ley 8/2016, de 27 de mayo, de igualdad social de lesbianas, gais, 
bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales, y de políticas públicas contra la 
discriminación por orientación sexual e identidad de género en la Comunidad Autónoma de la 
Región de Murcia, la definición “cualquier comportamiento o conducta que por razones de 
orientación sexual, expresión o identidad de género o pertenencia a grupo familiar se realice con el 
propósito o el efecto de atentar contra la dignidad y de crear un entorno intimidatorio, hostil, 
degradante, ofensivo o segregado” corresponde a: 

A) Represalia discriminatoria. 

B) Ofensa discriminatoria. 

C) Discriminación directa. 

D) Acoso discriminatorio. 
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84.  En el Programa de Atención al Niño y al Adolescente (PANA) de la Región de Murcia, ¿cuál de las 
siguientes NO sería una recomendación para el cribado de los trastornos del espectro autista 
(TEA)?: 

A) Se recomienda cribado sistemático del trastorno del espectro autista (TEA) con pruebas específicas 
en todos los niños en la supervisión general del desarrollo psicomotor.  

B) Los niños que son hermanos, con mayor motivo si son gemelos, de niños con TEA u otros 
trastornos no clasificados del desarrollo psicomotor, deben ser sometidos a pruebas específicas de 
cribado tipo CHAT. 

C) Los niños que presentan algunas de las características, síntomas o indicadores de TEA, deben ser 
explorados mediante pruebas específicas de cribado tipo CHAT. 

D) Los niños con resultado positivo en la prueba de cribado CHAT en dos ocasiones, con un intervalo 
de 1 mes, deben ser sometidos a un procedimiento formal de pruebas diagnósticas específicas para 
TEA. 
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85.  El indicador AROPE (At risk of poverty and/or exclusion) mide: 

A) El riesgo de pobreza y exclusión en su conjunto. 

B) Solo el riesgo de pobreza. 

C) Solo la pobreza económica. 

D) La vulnerabilidad leve. 
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86.  Según el PIAM-Subprograma: Atención a la mujer que solicita interrupción voluntaria de su 
embarazo (IVE), en el registro de motivo de consulta se seleccionará:  

A) Diagnóstico CIAP: IVE. 

B) Diagnóstico CIAP: Embarazo no planificado. 

C) Diagnóstico CIAP: Embarazo no deseado. 

D) Diagnóstico CIAP: Embarazo confirmado. 
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87.  Según el Decreto del Presidente n.º 31/2023, de 14 de septiembre, de reorganización de la 
Administración Regional, el Organismo Autónomo Instituto Murciano de Acción Social queda 
adscrito a la: 

A) Consejería de Política Social, Familias e Igualdad. 

B) Consejería de Salud. 

C) Consejería de Presidencia. 

D) Consejería de Fomento y Servicios Sociales. 
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88.  Según Dolors Colom Masfret, entre los objetivos del Programa de Planificación del Alta NO 
figuran: 

A) Diagnosticar la realidad y las circunstancias psicosociales de la persona, su familia y su entorno. 

B) Evitar la continuidad de la asistencia en el servicio o programa comunitario que la persona necesite. 

C) Conocer las lagunas que rompen la continuidad asistencial. 

D) Gestionar todos los equipamientos requeridos para facilitar la autonomía. 
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89.  Según la Ley 31/1995, de prevención de Riesgos Laborales, indique la definición correcta: 

A) Se entenderá como “riesgo laboral” las enfermedades, patologías o lesiones sufridas con motivo u 
ocasión del trabajo. 

B) Se consideran como “daños derivados del trabajo” las enfermedades, patologías o lesiones sufridas 
con motivo u ocasión del trabajo. 

C) Se entenderá como “condición de trabajo” las enfermedades, patologías o lesiones sufridas con 
motivo u ocasión del trabajo.  

D) Ergonomía es la ciencia que estudia las enfermedades, patologías o lesiones sufridas con motivo u 
ocasión del trabajo.  
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90.  Según el protocolo regional de atención sanitaria a personas trans del Servicio Murciano de Salud, 
Punto 5. Desde atención primaria se derivará a: 

A) Endocrinología. 

B) Salud Mental. 

C) Consulta de personas trans de Área de salud. 

D) A y B son correctas. 
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91.  Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, por el que se establece el procedimiento para el 
reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad. Según el artículo 9, la 
resolución se dictará y notificará en el plazo máximo de (señale la respuesta correcta): 

A) 3 meses a contar desde la fecha de presentación de la solicitud. 

B) 4 meses a contar desde la fecha de presentación de la solicitud. 

C) 6 meses a contar desde la fecha de presentación de la solicitud. 

D) 12 meses a contar desde la fecha de presentación de la solicitud. 
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92.  La Consejería de Salud ha publicado en septiembre de 2023 las bases reguladoras del programa 
europeo para personas con trastorno mental grave o adicciones en proceso de recuperación, 
cofinanciadas por el Fondo Social Europeo Plus. ¿Cómo se denomina dicho programa?: 

A) Next Generation. 

B) UEproSalud. 

C) Euroempleo 2024-2026. 

D) Eurovida Salud Mental. 
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93.  En el artículo 2 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el 
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su 
inclusión social, define como “la situación en la que la persona con discapacidad ejerce el poder 
de decisión sobre su propia existencia y participa activamente en la vida de su comunidad, 
conforme al derecho al libre desarrollo de la personalidad” (señale la respuesta correcta): 

A) Inclusión social. 

B) Emancipación. 

C) Vida independiente. 

D) Normalización. 
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94.  Según la clasificación de los activos por categorías propuesta por J. P. Kretzmann y J. L. McKnight 
(1993), los “espacios, lugares o infraestructuras del barrio o del municipio que pueden intervenir 
en favorecer la salud” son: 

A) Activos de las personas. 

B) Activos de las entidades asociativas en los que participa la ciudadanía. 

C) Activos de instituciones. 

D) Activos físicos. 
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95.  Indique a qué población diana va dirigido el Programa Integral de Atención a la Mujer (PIAM) de la 
Región de Murcia: 

A) A todas las mujeres a partir de los 14 años. 

B) A todas las mujeres con cobertura sanitaria en el Servicio Murciano de Salud. 

C) A todas las mujeres con distintos criterios de inclusión según los subprogramas a los que acceda. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
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96.  Señale cuál de los siguientes elementos supone una novedad en el Plan Regional sobre 
Adicciones 2021-2026: 

A) Establecimiento de equipos multidisciplinares en todos los centro de salud mental. 

B) Introducción de herramientas de medición del retorno social de la inversión. 

C) Visión biopsicosocial del trabajo en equipo y de colaboración con las familias. 

D) Introducción de herramientas informáticas de autoevaluación en las actuaciones de prevención 
escolar. 
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97.  Real Decreto 675/2023, de 18 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1051/2013, de 27 de 
diciembre, por el que se regulan las prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia, establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía 
Personal y Atención a las personas en situación de dependencia. Según el Anexo IV, la cuantía 
máxima de la prestación económica vinculada al servicio de atención residencial, para el grado I, 
será: (indique la respuesta correcta): 

A) 747,25 € 

B) 445,30 € 

C) 313,50 € 

D) Ninguna respuesta es correcta. 
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98.  Respecto a los programas de prevención de las adicciones, señale a qué tipo se refiere la siguiente 
definición: “Centrada en la reducción de riesgos y en los tratamientos específicos donde ya se ha 
desarrollado el problema de adicción”: 

A) Selectiva. 

B) Secundaria. 

C) Universal. 

D) Indicada. 
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99.  El Reglamento (UE) 2016/679, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al 
tratamiento de datos personales, en su artículo 20, establece: “El interesado tendrá derecho a 
recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a un responsable del tratamiento, 
en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, y a transmitirlos a otro responsable 
del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera facilitado”. Indique a qué 
derecho se refiere: 

A) Derecho a la portabilidad de los datos. 

B) Derecho de oposición y decisiones individuales automatizadas. 

C) Derecho de supresión. 

D) Derecho de rectificación. 
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100.  Según el artículo 1 de la Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección 
Integral contra la Violencia de Género, la violencia de género a que se refiere la presente Ley 
comprende: 

A) Todo acto de violencia física y psicológica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las 
amenazas, las coacciones o la privación arbitraria de libertad. 

B) Todo acto de violencia física y psicológica. 

C) Todo acto de violencia física y psicológica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las 
amenazas y las coacciones. 

D) Todo acto de violencia física, psicológica, sexual y económica. 
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101.  Según el artículo 7 de la Orden de 26 de octubre de 2012, de la Consejería de Educación, 
Formación y Empleo por la que se establece y regula el Programa Regional de Prevención, 
Seguimiento y Control del Absentismo Escolar y Reducción del Abandono Escolar (Programa 
PRAE). A partir de la definición de absentismo escolar se establecen los siguientes indicadores: 

A) Tasa de abandono escolar. 

B) Tasa de absentismo escolar.  

C) Índice de abandono escolar. 

D) Todas las anteriores son correctas. 
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102.  Según el Plan Integral de Cuidados Paliativos en el Servicio Murciano de Salud, en este contexto, 
la Ley de cohesión y calidad contempla la atención paliativa a enfermos terminales comprendida, 
de forma expresa: 

A) En atención primaria. 

B) En atención especializada. 

C) Entre las prestaciones de atención primaria y especializada. 

D) En los equipos de soporte de atención domiciliaria ESAD. 
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103.  ¿En qué normativa se recogen las tareas específicas del trabajador social de atención primaria?: 

A) Artículo 3 Real Decreto 137/1984, de 11 de enero, sobre estructuras básicas de salud. 

B) Artículo 22 Decreto número 53/1989, de 1 de junio, por el que se aprueba el Reglamento General 
de Funcionamiento de los Equipos de Atención Primaria de la Comunidad Autónoma de Murcia. 

C) Artículo 15 Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesión y calidad del Sistema Nacional de Salud. 

D) Todas son correctas. 
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104.  Según la Orden de 21 de noviembre de 2017 de la Consejería de Familia e Igualdad de 
Oportunidades, por la que se establecen las normas reguladoras y se convocan las ayudas 
periódicas de inserción y protección social, podrán ser beneficiarios de las Ayudas Periódicas de 
Inserción y Protección Social:  

A) Los menores con edades comprendidas entre los dieciséis y diecisiete años en dificultad social con 
independencia de su residencia. 

B) Los menores con edades comprendidas entre los catorce y quince años cuyas unidades de 
convivencia residan habitualmente en la Región de Murcia. 

C) Los menores con edades comprendidas entre los dieciséis y dieciocho años cuyas unidades de 
convivencia residan habitualmente en la Región de Murcia. 

D) Los menores con edades comprendidas entre los dieciséis y dieciocho años cuyas unidades de 
convivencia residan habitualmente en la Región de Murcia, siempre que realicen, o se incorporen, a 
una actividad formativa debidamente acreditada. 
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105.  Según el Protocolo de coordinación sociosanitaria en la atención a personas con trastorno mental 
grave y/o drogodependencia (TMG-D), ¿quién se encarga de redactar una Memoria anual de la 
actividad de coordinación sociosanitaria del Área?: 

A) El Equipo Base de TMG-D. 

B) La Comisión Permanente. 

C) La Comisión de Coordinación de TMG-D del Área de Salud. 

D) La Comisión Permanente de TMG-D del Área de Salud. 
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106.  Toda evaluación debe medir el grado de propiedad, idoneidad, efectividad y eficiencia. Señale la 
definición correcta de propiedad en este ámbito: 

A) Capacidad que tiene el proyecto de hacer coherentes las actividades y tareas con las metas y 
objetivos propuestos. 

B) Capacidad que tienen las actividades y tareas del proyecto para alcanzar los objetivos y metas que 
él mismo define, en cantidad calidad y tiempo. 

C) La relación existente entre los bienes y servicios finales y los insumos requeridos para su 
realización. 

D) Capacidad que tiene el proyecto para resolver la situación-problema que le dio origen. 
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107.  Según la Estrategia de Salud Mental 2023-2026 de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, 
serán valores inherentes al modelo de atención comunitaria (señale la respuesta correcta): 

A) Autonomía, Continuidad, Accesibilidad, Vida Independiente, Equidad, Recuperación personal, 
Igualdad de Oportunidades y transparencia y Calidad. 

B) Autonomía, Continuidad, Accesibilidad, Integralidad, Equidad, Vida Independiente, Responsabilidad 
y transparencia y Calidad. 

C) Autonomía, Continuidad, Accesibilidad, Integralidad, Equidad, Recuperación personal, 
Responsabilidad y transparencia y Calidad. 

D) Autonomía, Continuidad, Igualdad de Oportunidades, Integralidad, Equidad, Vida Independiente, 
Responsabilidad y transparencia y Calidad. 
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108.  Respecto a la metodología de ejecución, Ander-Egg (1994) considera oportuno promover la 
coordinación voluntaria. Indique el enunciado correcto que defina una de las tareas del 
coordinador/a: 

A) Establezca organización y normas bien definidas. 

B) Planee medios eficientes de comunicación. 

C) Cree elementos de contacto donde sea necesario. 

D) Supervise la comunicación en las comisiones. 
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109.  La Estrategia de Salud Mental 2023-2026 de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia tiene 
5 ejes, entre los que se encuentran (señale la respuesta incorrecta): 

A) Promoción de la Salud Mental y Prevención de los Trastornos Mentales. 

B) Continuidad Asistencial y Coordinación Sociosanitaria e Interdepartamental. 

C) Programas Asistenciales. Modelo de Atención centrado en las Personas. 

D) Participación de la ciudanía. 
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110.  Según el artículo 3 de la Ley Orgánica 3/2021, de 24 de marzo, de regulación de la eutanasia, la 
definición, “facultativo con formación en el ámbito de las patologías que padece el paciente y que 
no pertenece al mismo equipo del médico responsable” corresponde a: 

A) Médico asesor. 

B) Médico consultor. 

C) Médico responsable. 

D) Médico forense. 
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111.  En el programa, OMI atención primaria, Módulo Historia Clínica, los pacientes pendientes sobre los 
cuales se debe realizar algún control específico mediante un aviso a partir de una fecha fijada se 
denominan (indique la respuesta correcta): 

A) VIP. 

B) Favoritos. 

C) Pendientes. 

D) En seguimiento. 
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112.  La Ley Orgánica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia 
de Género, consta de: 

A) 100 artículos. 

B) 52 artículos. 

C) 72 artículos. 

D) 82 artículos. 
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113.  Respecto a la renta activa de inserción (RAI), serán requisitos necesarios para su solicitud (señale 
la RESPUESTA INCORRECTA): 

A) Ser menor de 65 años.  

B) No tener ingresos mensuales propios superiores al 75% del indicador público de renta de efectos 
múltiples (IPREM), excluida la parte proporcional de dos pagas extraordinarias. 

C) Contar con una inscripción ininterrumpida de demanda de empleo durante 12 o más meses en la 
oficina de empleo. 

D) No haber sido beneficiario o beneficiaria de tres derechos al programa de renta activa de inserción 
anteriores. 
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114.  Según artículo 5 del Real Decreto 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves 
laborales como medida de fomento del empleo de las personas con discapacidad (señale la 
respuesta correcta): 

A) La duración mínima del enclave será de dos meses y la duración máxima de dos años, y se podrá 
prorrogar por periodos no inferiores a dos meses hasta alcanzar la indicada duración máxima. 

B) La duración mínima del enclave será de dos meses y la duración máxima de dos años, y se podrá 
prorrogar por periodos no inferiores a tres meses hasta alcanzar la indicada duración máxima. 

C) La duración mínima del enclave será de tres meses y la duración máxima de tres años, y se podrá 
prorrogar por periodos no inferiores a tres meses hasta alcanzar la indicada duración máxima. 

D) La duración mínima del enclave será de tres meses y la duración máxima de tres años, y se podrá 
prorrogar por periodos no inferiores a dos meses hasta alcanzar la indicada duración máxima. 
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115.  Señale la respuesta correcta. Según el artículo 4 de la Ley 39/2015 de Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, se consideran interesados en el 
procedimiento administrativo: 

A) Todas las asociaciones y organizaciones representativas de intereses económicos y sociales.  

B) Los que se personen tras la resolución definitiva por resultar sus intereses afectados por la misma.  

C) Aquellos cuyos intereses legítimos, individuales o colectivos, puedan resultar afectados por la 
resolución y se personen en el procedimiento en tanto no haya recaído resolución definitiva. 

D) Todas las asociaciones y organizaciones representativas. 
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116.  Según la clasificación Internacional de Atención Primaria (CIAP), los capítulos en el programa OMI 
atención primaria están designados por letras del alfabeto. En el caso de problemas sociales, se 
denominan con la letra (indique la respuesta correcta): 

A) P. 

B) S. 

C) Y. 

D) Z. 
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117.  ¿Cómo se denomina el proyecto impulsado por la Dirección General de Informática Corporativa 
para la creación de un banco de datos de carácter social y sanitario donde compartan los datos 
necesarios por la gestión atribuida por Ley, la Consejería de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias y 
Política Social, y la Consejería de Salud, para obtener un seguimiento médico y social a todos los 
usuarios de servicios sociales?: 

A) SANSONET. 

B) AGORA. 

C) VISI. 

D) NEMO. 
 

2
2

7
 



Página 21 de 22 

TRA_SOC__LB_____A 

118.  La Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia y la adolescencia frente a 
la violencia (señale la respuesta correcta): 

A) Tiene un total de 50 artículos. 

B) Tiene un total de 52 artículos. 

C) Tiene un total de 56 artículos. 

D) Tiene un total de 60 artículos. 
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119.  Indique cuántos subprogramas componen el Programa Integral de Atención a la Mujer (PIAM) de la 
Región de Murcia: 

A) 4. 

B) 5. 

C) 6. 

D) 7. 
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120.  La Federación Internacional de Trabajadores Sociales propone un modelo de resolución de 
dilemas éticos, basado en cinco elementos a tomar en cuenta. Señale el listado correcto:  

A) Principios básicos del Código Ético, contexto, motivos para actuar, contenido moral de la acción, 
consecuencias de la inacción. 

B) Principios básicos del Código Ético, contexto axiológico-cultural, contenido moral de la acción, 
consecuencias de la acción. 

C) Principios básicos del Código Ético, contexto de la acción, motivos para actuar, contenido moral de 
la acción, consecuencias de la acción. 

D) Principios básicos del Código Ético, contexto de la acción, valores personales del cliente, contenido 
moral de la acción, consecuencias de la inacción. 
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121.  Según el protocolo de actuaciones para la atención sanitaria preferente y 
específica a determinados colectivos de personas con discapacidad 
intelectual por parte de los profesionales del sistema sanitario público de 
la Región de Murcia, podrán ser beneficiarias las personas que padezcan alguna de las 
siguientes enfermedades y/o patologías, y que como tal hayan sido diagnosticadas por informe 
médico (indique la respuesta incorrecta): 

A) Trastornos del espectro autista. 

B) Alzheimer. 

C) Cualquier otro tipo de discapacidad intelectual padecida con tal grado de 
intensidad que suponga una pérdida total o muy grave de autonomía intelectual, y que ello 
haya sido reconocido por los órganos competentes de la Administración como dependencia 
en grado III. 

D) Cualquier otro tipo de discapacidad intelectual padecida con tal grado de 
intensidad que suponga una pérdida total o muy grave de autonomía intelectual, y que ello 
haya sido reconocido por los órganos competentes de la Administración como discapacidad 
superior al 75%. 

 

1
1

0
 

122.  Señale la opción correcta respecto a menores en situación de riesgo: 

A) Se declara por resolución administrativa motivada. 

B) Se declara por resolución judicial motivada. 

C) Supone la separación preventiva del menor de sus progenitores/as, guardadores/as, tutores/as o 
acogedores/as. 

D) Conlleva la elaboración y puesta en marcha de un proyecto de intervención social con el menor. 
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123.  ¿Cómo se denomina el proyecto que se está implementando en varios municipios de la Región de 
Murcia, financiado con fondos europeos, que pretende coordinar recursos institucionales y 
sociales para mejorar la salud mental de la población, en el marco de una iniciativa europea, cuyos 
fundamentos están basados en la reforma en la atención de la salud mental de Bélgica?: 

A) UEproSalud. 

B) Joint Action ImpleMENTAL “Proyectos de Vida Inclusivos”. 

C) Next Generation. “Salud Mental para la Vida Independiente”. 

D) ‘Educación inclusiva, salud mental positiva’. 
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124.  Indique en qué Ley se recoge esta afirmación: “La plena integración de las actuaciones relativas a 
la salud mental en el sistema sanitario general…”: 

A) Ley orgánica 4/1982 del Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia. 

B) Ley 14/1986, General de Sanidad. 

C) Ley 4/1994, de Salud de la Región de Murcia. 

D) Ley 40/2015, de Régimen Jurídico del Sector Público. 
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125.  Indique el periodo de la Estrategia para la Atención de la Cronicidad de la Región de Murcia: 

A) 2012-2014. 

B) 2013-2015. 

C) 2022-2024. 

D) 2023-2025. 
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