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1.  ¿Qué tienen en común las fibras de nilón, perlón, carbil y enkalón?:  

A) Poliéster. 

B) Algínicas. 

C) Vinílicas. 

D) Poliamidas. 
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2.  Cuando la fresadora se deja en posición estacionaria se denomina: 

A) Tupi. 

B) Cupi. 

C) Estaco. 

D) Pausa. 
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4
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3.  ¿En qué zona de una lavandería se realiza la tarea de pesado de la ropa?: 

A) Zona de ropa limpia. 

B) Zona de ropa sucia. 

C) Zona de ropa sucia y limpia. 

D) La ropa no se pesa. 
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4.  Conforme al artículo 34 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal 
estatutario de los Servicios de Salud, el personal seleccionado por el sistema de promoción 
interna: (señale la respuesta correcta): 

A) Tendrá las mismas opciones para la elección de plaza que el personal seleccionado por el sistema 
de acceso libre. 

B) Tendrá preferencia para la elección de plaza respecto del personal seleccionado por el sistema de 
acceso libre. 

C) No tendrá preferencia para la elección de plaza respecto del personal seleccionado por el sistema 
de acceso libre. 

D) Todas las respuestas anteriores son incorrectas. 
 

0
1
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5.  ¿Cómo se denomina el tratamiento de un tejido de lana con vapor a presión superior a la 
atmosférica?: 
 

A) Blowing. 

B) Decatising. 

C) Crabbing. 

D) Potting. 
 

1
4
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6.  ¿Quiénes apoyarán a los componentes del Equipo de Segunda Intervención cuando sea 
requerido?: 
 

A) Los Equipos de Primera Intervención. 

B) Los Equipos de Primeros Auxilios. 

C) El Jefe de Emergencias. 

D) El Equipo de Alarma y Evacuación. 
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2

4
 

7.  Residuos y suelos contaminados a qué Ley pertenecen: 

A) Ley 34/2007, de 15 de noviembre. 

B) Ley 22/2011, de 28 de julio. 

C) Ley 40/2010, de 29 de diciembre. 

D) Real Decreto 975/2009, de 12 de junio. 
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3

1
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8.  ¿Cuál de estos elementos (eslabones) se precisan para que ocurra una enfermedad transmisible?: 

A) Simbiosis. 

B) Reservorio. 

C) Comensalismo. 

D) Parasitismo. 
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2

2
 

9.  Las prusianas son generadores de calor que funcionan con: 

A) Gas. 

B) Electricidad. 

C) Gasoil. 

D) Carbón vegetal. 
 

3
1

3
 

10.  ¿Qué acrónimo pertenece a la recogida de envases de medicamentos?: 

A) RAEE. 

B) SIGRE. 

C) ECOVIDRIO. 

D) ECIEMBES. 
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3

2
 

11.  ¿Qué tipo de riesgos podrían surgir en una lavandería en la fase de selección de la ropa?: 

A) Ambientales, biológicos, ergonómicos. 

B) Ambientales, físicos y ergonómicos. 

C) Ambientales, químicos y ergonómicos. 

D) Ambientales, eléctricos y ergonómicos. 
 

1
2

4
 

12.  ¿Cuál es la temperatura máxima a la que se debe planchar una prenda de seda natural?: 

A) 200ºC. 

B) La seda natural no se plancha. 

C) 110ºC. 

D) 150ºC. 
 

1
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3
 

13.  La señal de salida de emergencia es: 

A) De fondo rojo con dibujo blanco. 

B) De fondo azul con dibujo blanco. 

C) De fondo verde con dibujo blanco. 

D) De fondo amarillo con dibujo negro. 
 

3
1
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14.  ¿Cómo se llama la herramienta que permite saber si hay tensión entre el conductor y la tierra?: 

A) Busca polos. 

B) Vástago. 

C) Polímetro. 

D) Tensiómetro. 
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0
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15.  ¿Cuál de los siguientes utensilios de cocina se utilizan para asar alimentos?: 

A) Marmita. 

B) Cazo. 

C) Rondón. 

D) Rustidera. 
 

1
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16.  El tipo de punto que consiste en la unión provisional de dos piezas que van a ser cosidas se 
denomina:  

A) Pespunte. 

B) Hilván. 

C) Fruncido. 

D) Festón. 
 

1
3

4
 

17.  No es una “Fresa” específica: 

A) Retorbial. 

B) Talladora. 

C) Ranucadora. 

D) Engalletadora. 
 

1
4

3
 

18.  El Área de Salud se estructurará en los siguientes órganos de dirección y gestión, de conformidad 
a los establecido en al artículo 12 de Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Región de Murcia: 

A) El Consejo de Dirección, el Delegado de Salud y Consumo y el Gerente del Área. 

B) El Consejo de Salud de Área. 

C) El Consejo de Administración. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
 

4
1

4
 

19.  Es la herramienta que se utiliza para labrar piedras y picar paredes. Marque la correcta: 

A) Bujarda. 

B) Maceta. 

C) Escoda. 

D) Maza. 
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4

1
 

20.  Señale la afirmación correcta:  

A) En un túnel de lavado el agua se puede recircular y reutilizar. 

B) En una lavadora convencional el agua se puede reutilizar. 

C) El agua no se debe reutilizar en un proceso de lavado. 

D) En una lavandería hospitalaria el lavado se realiza en seco. 
 

1
1

7
 

21.  De conformidad con lo establecido en el artículo 21 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del 
Estatuto Marco del personal estatutario de los Servicios de Salud, son causas de extinción de la 
condición de personal estatutario fijo (señale la incorrecta): 

A) La renuncia. 

B) La pérdida de la nacionalidad tomada en consideración para el nombramiento. 

C) La incapacidad temporal, en los términos previstos en esta ley. 

D) La jubilación. 
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1
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22.  Con relación al emplazamiento de los extintores. Señale la respuesta incorrecta: 

A) Estarán a ser posible, próximos a las salidas de evacuación. 

B) Estarán preferentemente, sobre soportes fijados a parámetros verticales. 

C) Serán fácilmente visibles y accesibles. 

D) Estarán situados lejos de los puntos de mayor probabilidad de iniciarse un incendio. 
 

3
2

0
 

23.  ¿A qué tipo de puntadas se refiere la clase 700, en términos de costura?: 

A) Cerradas de un solo hilo. 

B) Compuestas. 

C) Recubrimiento. 

D) De cadena múltiple. 
 

1
3

8
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24.  Si un alimento cocinado se conserva en caliente, se hará por encima de la temperatura de: 

A) 50ºC. 

B) 60ºC. 

C) 70ºC. 

D) 80ºC. 
 

1
5
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25.  Sobre qué departamento de un hospital recae la elaboración de protocolos del servicio de lavan-
dería:  

A) Servicio de medicina preventiva. 

B) Gerencia. 

C) Departamento de gestión y/o servicios generales. 

D) Departamento de enfermería. 
 

1
0

4
 

26.  Uno de los siguientes no constituye un principio informador que la Ley 4/1994, de 26 de julio, de 
Salud de la Región de Murcia señala en su artículo 2: 

A) Concepción integral de la salud. 

B) Universalización de la asistencia sanitaria para todos los residentes de derecho o de hecho en la 
Región de Murcia. 

C) El respeto y el reconocimiento de los derechos de los usuarios. 

D) Participación individual. 
 

4
0

9
 

27.  ¿Qué tipo de manchas se pueden eliminar aplicando alcohol y lavando después?: 

A) Hierba y tinta. 

B) Bolígrafo, sangre y tinta. 

C) Grasa, chocolate y tomate. 

D) Orina, sangre y óxido. 
 

1
2

9
 

28.  Con relación a las cámaras frigoríficas. Señale la respuesta correcta: 

A) Todos los accesorios internos y estantes, serán desmontables y fáciles de limpiar. 

B) Las puertas cerrarán con dispositivos herméticos y se abrirán por dentro y por fuera. 

C) Las cámaras de baja temperatura llevarán sus sistemas reglamentarios de alarma y seguridad. 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
 

3
3
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29.  La herramienta diseñada para dar diferentes formas a las bocas de los tubos de metal es: 

A) Cortatubo telescópico. 

B) Abocinador. 

C) Curvadora. 

D) Abocardador. 
 

2
1

3
 

30.  Los recipientes que se utilizan para realizar pequeñas masas, bien sean de hormigón, cemento, 
yeso, etc., se llaman: 

A) Divisas. 

B) Artesas. 

C) Cestillos. 

D) Carrillos. 
 

2
0

7
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31.  De conformidad con lo establecido en el artículo 36 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen 
Jurídico del Sector Público, para hacer efectiva la responsabilidad patrimonial, los particulares 
exigirán: 

A) Directamente a la Administración Pública correspondiente las indemnizaciones por los daños y 
perjuicios causados por las autoridades y personal a su servicio. 

B) Los particulares no podrán exigir directamente a la Administración Pública por los daños y perjuicios 
causados por las autoridades y personal a su servicio. 

C) Directamente a las autoridades y personal al servicio de la Administración Pública las 
indemnizaciones por los daños y perjuicios que hayan ocasionado. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
 

0
0
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32.  ¿A qué se le da primero con la fregona de un solo cubo?: 

A) A la parte delantera del operario. 

B) A la parte trasera del operario. 

C) A la parte lateral del operario. 

D) A los zócalos. 
 

1
4

5
 

33.  ¿Para qué se utiliza en una lavandería la máquina de prensa?: 

A) Para el secado total de la ropa. 

B) Para el secado parcial de la ropa. 

C) Para el planchado de la ropa. 

D) Para el doblaje de la ropa. 
 

1
1

9
 

34.  En el ejercicio de sus funciones, y conforme al artículo 23 de Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud 
de la Región de Murcia, el Servicio Murciano de Salud prestará los servicios y desarrollará las 
actuaciones siguientes (señale la respuesta incorrecta): 

A) Promoción de la salud. 

B) Prevención de la enfermedad. 

C) Asistencia sanitaria especializada. 

D) Cualquier otro servicio o actividad que esté relacionada con la vida. 
 

4
1

7
 

35.  El fleyometro es un instrumento de: 

A) Medida. 

B) Trazado. 

C) Rayado. 

D) Cálculo. 
 

1
4

4
 

36.  Los Residuos Sanitario Citostáticos se depositaran: 

A) Contenedores y bolsa azul. 

B) Contenedores amarillos. 

C) Contenedores negros y homologados. 

D) Bidones específicos, con su etiqueta correspondiente:. 
 

2
3

4
 

37.  Cuando el acabado de un tejido consiste en agregar algo, se denomina: 

A) Sustrayente. 

B) Adicionante. 

C) Modificante. 

D) Sumante. 
 

1
3

7
 

38.  ¿Qué hilo se usa para bridar?: 

A) Algodón. 

B) Bramante. 

C) Seda. 

D) Cordel. 
 

3
1

0
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39.  Señale qué departamento se encarga del cumplimiento de las normas de recogida y reparto de 
ropa:  

A) Departamento de gestión. 

B) Departamento de enfermería. 

C) Departamento de medicina preventiva. 

D) Gerencia. 
 

1
0

3
 

40.  ¿Qué método de planchado emplearíamos para tejidos muy delicados y que no precisan de 
pliegues y formación de rayas?: 

A) Planchado por difusión de vapor. 

B) Máquina de prensa. 

C) Plancha ligera. 

D) Robots de planchado. 
 

1
2

0
 

41.  Del método de desinfección físico, ¿cuál es el que consiste en calentar el producto a una 
temperatura de 68ºC?: 

A) Hervido o ebullición. 

B) Pasteurización. 

C) Rayos solares. 

D) Ultrasonido. 
 

2
1

8
 

42.  La temperatura adecuada para el almacén de productos secos y conservas estará entre: 

A) Los 14ºC y 17ºC. 

B) Los 16ºC y 20ºC. 

C) Los 15ºC y 18ºC. 

D) Los 20ºC y 25ºC. 
 

3
0

4
 

43.  Según la Ley 17/2011, de 5 de julio, de seguridad alimentaria y nutrición, son infracciones en 
materia de seguridad alimentaria.: 

A) La utilización falsa de marcas sanitarias. 

B) La utilización de materias primas e ingredientes adulterados. 

C) Etiquetado defectuoso, insuficiente o fraudulento. 

D) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
 

3
0

6
 

44.  ¿Qué requisito debe cumplir el sistema de cocina hospitalaria centralizada para su buen 
funcionamiento?: 

A) Separación de las zonas de trabajo. 

B) Circuitos cortos. 

C) Marcha adelante. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
 

1
4

7
 

45.  Los objetivos que se establecen respecto a los residuos sólidos, por orden de prioridad, son: 

A) Reutilización, reciclado, reducción y eliminación. 

B) Reducción, reutilización, reciclado, y eliminación. 

C) Eliminación, reciclado, reutilización y reducción. 

D) Reciclado, reducción, reutilización y eliminación. 
 

3
3

0
 

46.  ¿Cuántos servicios de salud se constituirán por cada Comunidad Autónoma conforme a lo 
establecido en el artículo 50 de la Ley General de Sanidad?: 

A) Uno por cada millón de habitantes. 

B) Los que determine la Consejería de Sanidad de cada Comunidad Autónoma. 

C) Uno por cada provincia. 

D) Uno. 
 

4
0

6
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47.  En caso de una evacuación, ¿a quién corresponde elegir el método de traslado de los enfermos?: 

A) A los celadores. 

B) Al Supervisor o Supervisora de lo Unidad en todo caso. 

C) Al Equipo de Extinción de Incendios. 

D) Al Facultativo responsable de la Unidad. 
 

3
2

5
 

48.  Un guarnecido completo consta de tres fases, indique la que no corresponda: 

A) Enlucido. 

B) Revoque. 

C) Enfoscado. 

D) Fraguado. 
 

2
0

1
 

49.  ¿Cómo se denomina al proceso que sirve para eliminar parcialmente el agua retenida por la ropa 
durante el lavado?: 

A) Secado. 

B) Planchado. 

C) Centrifugado. 

D) Prensado. 
 

1
1

2
 

50.  El arrastre por pinzas es de tipo: 

A) Simple. 

B) Independiente. 

C) Complementario. 

D) Doble. 
 

1
3

9
 

51.  La separación física entre la zona de ropa sucia y la zona de ropa limpia de una lavandería se 
denomina: 

A) Barrera positiva. 

B) Barrera negativa. 

C) Barrera sanitaria. 

D) Barrera total. 
 

1
1

0
 

52.  Como se define el conjunto de acciones encaminadas a la eliminación de microorganismos 
patógenos: 

A) Higiene. 

B) Antisepsia. 

C) Esterilización. 

D) Simbiosis. 
 

2
2

0
 

53.  La Constitución Española establece explícitamente que los españoles son mayores de edad a: 

A) La Constitución española no contiene ningún artículo referente a la mayoría de edad de los 
españoles. 

B) Los dieciocho años. 

C) A los veintiún años. 

D) La Constitución permite que sea regulada conforme a los normas establecidas por el Gobierno. 
 

0
0

1
 

54.  Según establece la Ley General de Sanidad en su artículo 56, cada provincia tendrá, en todo caso: 

A) Un Área de Salud. 

B) Dos Áreas de Salud. 

C) Tres Áreas de Salud. 

D) Ninguna de las respuestas es correcta. 
 

4
0

7
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55.  ¿A qué término, utilizado en la Norma Básica de Autoprotección, corresponde el siguiente 
enunciado: “Aviso o señal por la que se informa a las personas para que sigan instrucciones 
específicas ante una situación de emergencia”? 

A) Conato. 

B) Alarma. 

C) Peligro. 

D) Alerta. 
 

3
1

6
 

56.  Atendiendo a la procedencia de la mancha, a las complejas pertenecen: 

A) Las manchas de sebo. 

B) Las manchas de café. 

C) Las manchas de vino. 

D) Las manchas de ácidos. 
 

1
3

1
 

57.  ¿Qué utensilio de cocina usaremos para saltear, rehogar y estofar géneros?: 

A) Sartén abatible. 

B) Perol de asas. 

C) Paellera. 

D) Sautese o saute. 
 

3
1

1
 

58.  El Servicio Murciano de Salud tendrá como fines, conforme a lo establecido en el artículo 20 de 
Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Región de Murcia: 

A) La ejecución de las competencias de administración de servicios. 

B) La ejecución de las competencias de gestión de servicios. 

C) Las prestaciones y programas sanitarios que le atribuya la Administración de la Comunidad 
Autónoma. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
 

4
1

6
 

59.  Establece el artículo 41 de la Ley 5/2001, de 5 de diciembre, de personal estatutario del Servicio 
Murciano de Salud que el personal estatutario viene obligado a:  

A) Cumplir la Constitución, el Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia y el resto del 
ordenamiento jurídico. 

B) Utilizar los medios, instrumental e instalaciones con criterios de eficiencia. 

C) Cumplir la normativa sobre incompatibilidades. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
 

4
2

2
 

60.  Señale la respuesta correcta conforme a los establecido en el artículo 9 de la Ley 14/1986, de 25 de 
abril, General de Sanidad. ¿Quiénes deberán informar a los usuarios de los servicios del sistema 
sanitario público, de sus derechos y deberes?: 

A) La Administración Sanitaria. 

B) El Estado y las Comunidades Autónomas. 

C) Los poderes públicos. 

D) Los Servicios de Salud de las Comunidades Autónomas. 
 

4
0

4
 

61.  ¿Qué destino se le dará a los lodos de depuración?: 

A) Reciclado. 

B) Incineración. 

C) Depósito de vertederos. 

D) Reutilización. 
 

1
4

6
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62.  ¿Cómo se evita que se peguen los alimentos a la plancha?: 

A) Con un producto químico antiadherente. 

B) Mojando la superficie. 

C) Frotando con un poco de mantequilla. 

D) No se puede evitar. 
 

1
4

8
 

63.  Establece el artículo 10 de Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de la Región de Murcia que el Plan 
de Salud (señale la respuesta incorrecta): 

A) Constituirá la expresión de la política de salud a desarrollar por las Administraciones Públicas en la 
Comunidad Autónoma de la Región de Murcia. 

B) Será revisado y actualizado periódicamente. 

C) Que, entre otros, deberá incluir un análisis e identificación de los problemas. 

D) Será revisado y actualizado cada cinco años. 
 

4
1

1
 

64.  ¿Cuál no es una función del personal de lavandería?: 

A) Lavado de las ropas. 

B) Secado de las ropas. 

C) Limpieza de los locales de los servicios de lavanderos. 

D) Todas las respuestas son correctas. 
 

1
0

1
 

65.  ¿Cómo tendrán garantizado el derecho a la protección a la salud los extranjeros no residentes en 
España, así como los españoles fuera del territorio nacional, conforme a lo establecido en el 
artículo 1 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad?: 

A) En la forma que establezcan los Reales Decretos de transferencias. 

B) En la forma que el Tratado de la Unión Europea establezca. 

C) En la forma que las leyes y convenios internacionales establezcan. 

D) En la forma que los Tratados internacionales establezcan. 
 

4
0

2
 

66.  De estas zonas, ¿cuál no pertenece a zonas críticas o de alto riesgo hospitalario?: 

A) Paritorios. 

B) Unidad de reanimación. 

C) Salas de curas. 

D) Unidad intermedia de cardiología. 
 

2
2

1
 

67.  ¿Qué otro nombre reciben los contenedores de la lavandería?: 

A) Tolvas. 

B) Balsas. 

C) Pesebres. 

D) Ninguna repuesta es correcta. 
 

1
1

5
 

68.  La recogida de residuos sanitarios, debe ser: 

A) Lo más económica posible. 

B) Lo más aséptica posible. 

C) Lo más inocua posible. 

D) Todas son correctas. 
 

2
2

7
 

69.  ¿Cómo se denomina la lijadura con la que se puede llegar más fácilmente a las esquinas y ángulos 
de acceso complicados?: 

A) Orbital. 

B) Delta. 

C) Retroviral. 

D) Roturar. 
 

2
1

5
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70.  ¿Cuál de los siguientes moldes tiene tapa?: 

A) Moldes de terrina. 

B) Moldes de bizcocho. 

C) Moldes de pudding. 

D) Tarteras. 
 

3
3

2
 

71.  La zapata es una arandela de (señale la opción correcta): 

A) Cobre. 

B) Plástico blando.  

C) Plástico semirrígido. 

D) Acero inoxidable. 
 

2
0

6
 

72.  Para el mantenimiento del aire acondicionado es necesario: 

A) Revisar periódicamente las rejillas de ventilación. 

B) Controlar el nivel del gas del aparato. 

C) Revisar periódicamente el circuito eléctrico. 

D) Las opciones a) y c) son correctas. 
 

2
0

2
 

73.  Los extintores de incendio portátiles, están concebidos para que puedan ser llevados y utilizados 
a mano, teniendo en condiciones de funcionamiento una masa: 

A) Igual o inferior a 20 kg. 

B) Igual o superior a 20 kg.  

C) Igual o inferior a 30 kg. 

D) Igual o superior a 30 kg. 
 

3
3

4
 

74.  Según establece el artículo 62 de la Ley General de Sanidad, en la delimitación de las zonas 
básicas de salud deberá tenerse en cuenta (señale la respuesta incorrecta): 

A) Las características epidemiológicas de la zona. 

B) Las instalaciones y recursos sanitarios de la zona. 

C) Las características laborales de la zona. 

D) El grado de concentración o dispersión de la población. 
 

4
0

8
 

75.  De acuerdo con el artículo 22 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del 
personal estatutario de los Servicios de Salud, la renuncia a la condición de personal estatutario, 
(señale la respuesta correcta): 

A) Tiene carácter voluntario y debe ser solicitada por el interesado con una antelación mínima de 30 
días a la fecha en que se desee hacer efectiva. 

B) Inhabilita para obtener nuevamente dicha condición a través de los procedimientos de selección 
establecidos. 

C) Tiene carácter voluntario y debe ser solicitada por el interesado con una antelación mínima de 15 
días a la fecha en que se desee hacer efectiva. 

D) Tiene carácter obligatorio y debe ser solicitada por el interesado con una antelación mínima de 20 
días a la fecha en que se desee hacer efectiva. 

 

0
1

3
 

 


