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1.  Adoración MG. ha interpuesto recurso de alzada contra la Resolución del Director Gerente del 
Servicio Murciano de Salud que le denegó el reconocimiento de servicios previos, que ha de ser 
resuelto por el Consejero de Salud. La interesada ha presentado el recurso ante el propio Director 
Gerente, por lo cual deberá remitirlo a la Consejería de Salud en el plazo de: 

A) 10 días. 

B) 15 días. 

C) 20 días. 

D) 1 mes. 
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2.  Según el Real Decreto 521/1987 corresponde al Director Médico el ejercicio de las siguientes 
funciones (señale la respuesta correcta): 

A) Dirigir, coordinar y evaluar el funcionamiento de las unidades y servicios de la División de 
Enfermería y las actividades del personal integrado en los mismos. 

B) Promocionar y evaluar la calidad de las actividades asistenciales, docentes e investigadoras 
desarrolladas por el personal de enfermería. 

C) Proporcionar al resto de las Divisiones del hospital el soporte administrativo y técnico específico, así 
como de servicios generales necesarios para el cumplimiento de sus objetivos. 

D) La dirección, supervisión, coordinación y evaluación del funcionamiento de los servicios médicos y 
otros servicios sanitarios del hospital, proponiendo al Director Gerente, en su caso, las medidas 
necesarias para el mejor funcionamiento de dichos servicios. 
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3.  El artículo 61 de la ley 5/2001 indica que el personal estatutario fijo se hallará en servicio activo: 

A) Cuando preste los servicios correspondientes a su nombramiento en el ámbito del Servicio 
Murciano de Salud o en el resto de la Administración regional. 

B) Cuando sean nombrados para cualquier cargo de carácter político del que se derive 
incompatibilidad para ejercer sus funciones. 

C) Cuando sean adscritos a los servicios del Tribunal Constitucional o del Defensor del Pueblo. 

D) Cuando desempeñen cargos electivos retribuidos y de dedicación exclusiva en las corporaciones 
locales. 
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4.  Según el artículo 7 de la ley 5/2001 de personal estatutario del Servicio Murciano de Salud, 
corresponde al Director Gerente: 

A) Conocer, con carácter previo a su aprobación, las plantillas, así como sus modificaciones.  

B) Aprobar los planes de ordenación de recursos humanos. 

C) La jefatura del personal estatutario del Servicio Murciano de Salud. La elaboración de la oferta de 
empleo público del Servicio Murciano de Salud. Resolver los expedientes sobre reconocimiento de 
compatibilidad, entre otras. 

D) Aprobar las medidas que garanticen los servicios mínimos en los casos de huelga en los centros 
dependientes del Servicio Murciano de Salud. 
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5.  En los casos en que proceda reconocer derecho a indemnización por anulación en vía 
administrativa o contencioso-administrativa de un acto o disposición de carácter general, el 
derecho a reclamar prescribirá (marque la respuesta CORRECTA): 

A) Al año de haberse notificado la resolución administrativa o la sentencia definitiva. 

B) Al mes de haberse notificado la resolución administrativa o la sentencia definitiva. 

C) A los tres años de haberse notificado la resolución administrativa o la sentencia definitiva. 

D) A los cinco años de haberse notificado la resolución administrativa o la sentencia definitiva. 
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6.  ¿Qué elementos hay en el grupo Tablas de la ficha Insertar de una hoja de Excel?: 

A) Insertar – Eliminar – Formato – Tabla – Tabla de contenido. 

B) Ecuación – Símbolo – Tabla dinámica. 

C) Tabla de contenido – Formato – Tabla. 

D) Tabla dinámica – Tabla. 
 

2
1

9
 



Página 2 de 16 

AUX_ADM__LB_____A 

7.  Según Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre, en su artículo 10 y en referencia a las 
competencias de los consejeros (señale la respuesta correcta): 

A) Es función de cualquier consejero el proponer al Consejo de Gobierno la colaboración en materia 
financiera y tributaria con los entes locales de la Región, de acuerdo con el Estatuto de Autonomía. 

B) Son funciones propias de los consejeros en los términos establecidos en esta Ley, elaborar el 
anteproyecto de presupuesto correspondiente al estado de gastos de la Consejería en los términos 
establecidos en esta Ley. 

C) Son funciones propias de los consejeros en los términos establecidos en esta Ley, elaborar el 
proyecto de presupuesto correspondiente al estado de ingreso de la Consejería en los términos 
establecidos en esta Ley. 

D) Es función solo del vicepresidente y en ocasiones del consejero de Hacienda cuando esté de 
vacaciones el anterior, el proponer al Consejo de Gobierno la colaboración en materia financiera y 
tributaria con los entes locales de la Región, de acuerdo con el Estatuto de Autonomía. 
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8.  Ley 4/1994 de 26 de julio de salud de la región de Murcia, artículo 25. Señale la respuesta correcta: 

A) El director gerente será nombrado por el Consejero de Sanidad a propuesta del Consejo de Salud. 

B) El director gerente será nombrado por el Presidente del gobierno de la CCAA de la Región de 
Murcia a propuesta del consejero competente en materia de sanidad. 

C) El director gerente será nombrado por el Presidente de la Asamblea regional a propuesta del 
consejero competente en materia de sanidad. 

D) El director gerente será nombrado por el Consejo de Gobierno a propuesta del consejero 
competente en materia de sanidad. 
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9.  Artículo 21 de la Ley 3/2009 11 mayo. Derechos relacionados con la intimidad (señale la respuesta 
correcta): 

A) Los ciudadanos tienen derecho a salvaguardar su privacidad e intimidad en el ámbito de las 
actuaciones sanitarias. 

B) Las atenciones sanitarias que se presten en los centros sanitarios, tales como exploraciones, 
actividades de higiene o de cuidado personal, deben procurar el respeto de la persona y de su 
intimidad corporal. 

C) En dichas actuaciones, la presencia de otros profesionales, estudiantes o investigadores, que no 
sean los responsables o encargados directos en la realización de tales atenciones, deberá ser 
razonable y proporcional, debiendo el médico responsable informar al paciente sobre la finalidad de 
esta presencia. 

D) Todas las anteriores son derechos relacionados con la intimidad. 
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10.  ¿Para qué sirve combinar y centrar en una hoja de Excel?: 

A) Une las celdas seleccionadas en una celda de mayor tamaño y centra el contenido en la nueva 
celda. 

B) Da formato rápidamente a un conjunto de celdas y lo convierte en una tabla seleccionando un estilo 
de tabla predefinido. 

C) Hace que todo el contenido de la celda seleccionada sea visible en todo momento mostrándolo en 
varias líneas. 

D) Crea un vínculo de la celda a una página web, una imagen, una dirección de correo o un programa. 
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11.  Según señala el artículo 81 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en los procedimientos de 
responsabilidad patrimonial será preceptivo solicitar informe al servicio cuyo funcionamiento haya 
ocasionado la presunta lesión indemnizable, que deberá emitirlo en el plazo de (marque la 
respuesta CORRECTA): 

A) 15 días. 

B) 1 mes. 

C) 20 días. 

D) 10 días. 
 

3
0

3
 



Página 3 de 16 

AUX_ADM__LB_____A 

12.  Según señala el artículo 23 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, cuando se hayan agotado los 
medios personales y materiales disponibles a los que se refiere el apartado 5 del artículo 21, el 
órgano competente para resolver, a propuesta, en su caso, del órgano instructor o el superior 
jerárquico del órgano competente para resolver, podrá acordar de manera motivada la ampliación 
del plazo máximo de resolución y notificación, no pudiendo ser éste superior a: 

A) La mitad del establecido para la tramitación del procedimiento. 

B) El establecido para la tramitación del procedimiento. 

C) Seis meses. 

D) Tres meses. 
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13.  (Señale la opción correcta) Según Artículo 12 de la Constitución Española: 

A) Los españoles son mayores de edad a los 18 años. 

B) Los españoles son mayores de edad a los 17 años. 

C) Los españoles son mayores de edad a los 14 años, si se emancipan. 

D) Los españoles son mayores de edad a los 16 años. 
 

0
0

8
 

14.  Según el artículo 38 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. En 
cuanto a la sede electrónica (marque la respuesta INCORRECTA): 

A) El establecimiento de una sede electrónica conlleva la responsabilidad del titular respecto de la 
integridad, veracidad y actualización de la información y los servicios a los que pueda accederse a 
través de la misma.  

B) Las sedes electrónicas dispondrán de sistemas que permitan el establecimiento de comunicaciones 
seguras siempre que sean necesarias. 

C) La sede electrónica es aquella dirección electrónica, disponible para los ciudadanos a través de 
redes de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a una Administración Pública o privada, 
o bien a uno o varios organismos públicos, privados o entidades de Derecho Público o privado en el 
ejercicio de sus competencias. 

D) Las sedes electrónicas utilizarán, para identificarse y garantizar una comunicación segura con las 
mismas, certificados reconocidos o cualificados de autenticación de sitio web o medio equivalente. 
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15.  Según el artículo 11 de la Ley 3/2009 es un derecho básico en el ámbito asistencial:  

A) A una atención sanitaria integral y continuada entre los distintos niveles asistenciales, de 
conformidad con la legislación sectorial aplicable. 

B) A acceder y obtener las prestaciones sanitarias que corresponda, en las condiciones legalmente 
establecidas, a fin de proteger, conservar o restablecer el estado de salud. 

C) A recibir las prestaciones sanitarias con las garantías de seguridad y calidad, de conformidad con 
los requisitos y estándares del Sistema Nacional de Salud. 

D) Todas las anteriores son derechos básicos en el ámbito asistencial. 
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16.  Conjunto de instrucciones que los ordenadores emplean para manipular datos: 

A) Software. 

B) Hardware. 

C) Teclado y pantalla. 

D) Teclado, pantalla e impresora. 
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17.  Según la Ley 55/2003 en su artículo 5. Criterios de clasificación del personal estatutario: 

A) El personal estatutario se clasifica en personal sanitario, no sanitario y personal de gestión. 

B) El personal estatutario de los servicios de salud se clasifica atendiendo a la función desarrollada, al 
nivel del título exigido para el ingreso y al tipo de su nombramiento. 

C) El personal estatutario se clasifica en personal estatutario fijo y personal estatutario temporal. 

D) El personal estatutario se clasifica en personal estatutario sustituto, fijo y estatutario temporal. 
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18.  Conforme a lo dispuesto en el artículo 125.3 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, contra la resolución 
de un recurso de alzada cabe, en su caso, el siguiente recurso administrativo: 

A) Contencioso-administrativo. 

B) Potestativo de reposición. 

C) Extraordinario de revisión. 

D) No cabe recurso alguno. 
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19.  Ley 4/1994 de 26 de julio de salud de la región de Murcia, el Plan de Salud será revisado y 
actualizado (señale la respuesta correcta): 

A) Cada año. 

B) Cada cuatro años. 

C) Periódicamente. 

D) Cada inicio de legislatura. 
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20.  Según Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre en su artículo 22 (señale la respuesta 
correcta): 

A) Las cuotas de la Seguridad Social, desempleo y por conceptos de recaudación conjunta se 
liquidarán, en los términos previstos en esta ley y en sus normas de aplicación y desarrollo, 
mediante alguno de los siguientes sistemas: Sistema de liquidación directa y Sistema de 
recaudación indirecta o administrativa. 

B) Las cuotas de la Seguridad Social, desempleo y por conceptos de recaudación conjunta se 
liquidarán, en los términos previstos en esta ley y en sus normas de aplicación y desarrollo, 
mediante alguno de los siguientes sistemas: Sistema de autoliquidación, sistemas de liquidación 
directa por la Tesorería de la Seguridad Social y sistema de liquidación simplificada. 

C) Las cuotas de la Seguridad Social, desempleo y por conceptos de recaudación conjunta se 
liquidarán, en los términos previstos en esta ley y en sus normas de aplicación y desarrollo, 
mediante alguno de los siguientes sistemas: Sistema de liquidación parcial, sistema directo y 
sistema indirecto. 

D) Las cuotas de la Seguridad Social, desempleo y por concepto de recaudación conjunta se 
liquidarán, en los términos previstos en esta ley y en sus normas de aplicación y desarrollo, 
mediante alguno de los siguientes sistemas: Sistema recaudatorio y sistema autónomo. 
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21.  Las Áreas de Salud contarán como mínimo de los siguientes órganos (señale la respuesta 
correcta): 

A) 1º De participación: El Consejo de Dirección de Área. 2º De dirección: El Gerente de Área. 3º De 
gestión: La Dirección de Gestión. 

B) 1º De participación: El Consejo de Salud de Área. 2º De dirección: El Gerente de Área. 3º De 
gestión: La Dirección de Gestión. 

C) 1º De participación: El Consejo de Salud de Área. 2º De dirección: El Consejo de Dirección. 3º De 
gestión: La Dirección de Gestión. 

D) 1º De participación: El Consejo de Salud de Área. 2º De dirección: El consejo de Dirección de Área. 
3º De gestión: El Gerente de Área. 
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22.  Según lo establecido en el artículo 16 de la Ley 9/2017, un contrato de suministros es aquel (señale 
la respuesta correcta): 

A) Que tiene por objeto la adquisición, el arrendamiento financiero, o el arrendamiento, con opción de 
compra de productos o bienes muebles. 

B) Que tiene por objeto la adquisición o el arrendamiento sin opción a compra de productos o bienes 
muebles. 

C) Que tiene por objeto la adquisición, el arrendamiento financiero o el arrendamiento de productos o 
bienes inmuebles. 

D) Que tiene por objeto la adquisición, el arrendamiento financiero, o el arrendamiento, con o sin 
opción de compra de productos o bienes muebles. 
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23.  Señale cuál NO es un derecho de información según el artículo 29 la Ley 3/2009:  

A) Información asistencial. 

B) Información epidemiológica. 

C) Información a la intimidad en el ámbito de las actuaciones sanitarias. 

D) Información relativa al Sistema Sanitario. 
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24.  Señale la respuesta correcta: 

A) La Ley 55/2003 del Estatuto Marco establece como falta muy grave la desobediencia notoria y 
manifiesta a las órdenes de un superior directo, mediato o inmediato, emitidas por éste en el 
ejercicio de sus funciones, salvo que constituyan una infracción manifiesta. 

B) Se considera falta muy grave dentro de la Ley 55/2003 del Estatuto Marco la falta de asistencia 
injustificada cuando no constituya falta grave o muy grave. 

C) Las comunidades autónomas nunca podrán, por norma con rango de ley, establecer otras faltas. 

D) La Ley 55/2003 del Estatuto Marco considera falta muy muy grave la desconsideración con los 
superiores, compañeros, subordinados o usuarios. 
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25.  Según el artículo 56 de la Ley 5/2001 de 5 de diciembre del personal estatutario del Servicio 
Murciano de Salud. Señale la respuesta correcta: 

A) La jornada ordinaria y general de personal estatutario no necesita negociación de la Mesa de 
negociación. 

B) Quienes presten servicios con dedicación parcial percibirán las mismas retribuciones que con 
dedicación normal. 

C) Los servicios necesarios para asegurar la atención continuada y de urgencias tendrán la 
consideración de servicios u horas extraordinarias. 

D) Los nombramientos de personal estatutario podrán expedirse para la prestación de servicios en 
jornada completa o en la modalidad de dedicación parcial. 
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26.  Según la ley 5/2001 de 5 de diciembre en su capítulo II. Indique la respuesta correcta: 

A) El Consejo de Gobierno de la Comunidad Autónoma, El Consejo de Administración y El Director 
Gerente son órganos superiores de dirección y gestión del personal estatutario. 

B) El Consejo de Administración tiene la función de resolver expedientes disciplinarios por falta grave y 
muy grave. 

C) Corresponde al Director Gerente aprobar los planes de ordenación de recursos humanos. 

D) La jefatura del personal estatutario del Servicio Murciano de Salud es función del consejo de 
Gobierno. 
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27.  Serán tareas específicas del personal de enfermería del Equipo de Atención Primaria (señale la 
respuesta correcta): 

A) Prestar cuidados de enfermería solo en el propio Centro, de acuerdo con los protocolos 
establecidos o a las prescripciones del personal médico y no en el domicilio. 

B) Colaborar en la cumplimentación de las Historias Clínicas de acuerdo con las normas establecidas. 

C) Prestar cuidados de enfermería solo en el domicilio del paciente, de acuerdo con los protocolos 
establecidos o a las prescripciones del personal médico pero no el centro. 

D) Control médico de pacientes crónicos encamados o con dificultad de acceso a los Centros 
Sanitarios. 

 

1
4

1
 

28.  La protección de la salud en la Constitución viene recogido en el artículo (señale la respuesta 
correcta):  

A) Artículo 3. 

B) Artículo 23. 

C) Artículo 33. 

D) Artículo 43. 
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29.  ¿Cuáles son deberes del personal estatutario según el artículo 19 De la Ley 55/2003 del Estatuto 
Marco?: 

A) Llevar la indumentaria correspondiente a su categoría profesional. 

B) El personal temporal no tiene deberes en este ámbito. 

C) Ser identificados por su nombre y categoría profesional por los usuarios del Sistema Nacional de 
Salud. 

D) No es deber respetar la dignidad e intimidad personal de los usuarios de los servicios de salud. 
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30.  Según dispone el artículo 80 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre: 

A) Salvo disposición expresa en contrario, los informes serán facultativos y preceptivos. 

B) Salvo disposición expresa en contrario, los informes serán facultativos y no vinculantes. 

C) Salvo disposición expresa en contrario, los informes serán facultativos y vinculantes. 

D) Salvo disposición expresa en contrario, los informes serán preceptivos y no vinculantes. 
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31.  Según la Ley General de la Seguridad Social, el capítulo II del Título II de dicha Ley trata sobre 
(señale la respuesta correcta):  

A) Incapacidad temporal. 

B) Inscripción de empresas y normas sobre afiliación, cotización y recaudación. 

C) Aspectos comunes de la acción protectora. 

D) Campo de aplicación. 
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32.  Según la Ley 5/2001 en su Capítulo X (señale la respuesta correcta): 

A) Según el artículo 59 de la Ley 5/2001 el personal estatutario tendrá derecho a disfrutar, durante 
cada año natural, de unas vacaciones retribuidas de veintidós días hábiles, o de los días que 
correspondan proporcionalmente si el tiempo de servicio durante el año fue menor. 

B) Se considerarán como días hábiles los sábados, sin perjuicio de las adaptaciones que se 
establezcan para los horarios especiales.  

C) En el supuesto de haber completado en la Administración treinta o más años de servicio le 
corresponden 30 días de vacaciones. 

D) En el supuesto de haber completado en la Administración quince años de servicio le corresponden 
25 días de vacaciones. 
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33.  Corresponde exclusivamente al Director de Gestión y Servicios Generales el ejercicio de las 
siguientes funciones (señale la respuesta correcta): 

A) Atención al Paciente. 

B) Asesoría Jurídica. 

C) Gestión de personal sanitario. 

D) Ninguna de las anteriores son funciones del Director de Gestión y Servicios Generales. 
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34.  Según el Artículo 89. Propuesta de resolución en los procedimientos de carácter sancionador, de 
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas. El órgano instructor resolverá la finalización del procedimiento, con archivo de las 
actuaciones, sin que sea necesaria la formulación de la propuesta de resolución, cuando en la 
instrucción procedimiento se ponga de manifiesto que concurre alguna de las siguientes 
circunstancias (marque la respuesta CORRECTA): 

A) Cuando lo hechos resulten acreditados.  

B) Cuando los hechos probados constituyan, de modo manifiesto, infracción administrativa.  

C) Cuando se concluyera, en cualquier momento, que ha prescrito la infracción.  

D) La existencia de los hechos que pudieran constituir la infracción.  
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35.  La comunicación en la organización. Señale la respuesta correcta: 

A) La comunicación no verbal se da siempre de forma consciente. 

B) En la comunicación participan elementos como receptor, emisor, mensaje. 

C) La comunicación descendente se utiliza entre personas del mismo nivel jerárquico. 

D) La comunicación ascendente parte de los directivos para obtener información. 
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36.  Según el artículo 137 de la Ley General de la Seguridad Social, no darán lugar a inclusión en el 
Régimen General de la Seguridad Social los siguientes trabajos (señale la respuesta 
INCORRECTA): 

A) Los miembros de las corporaciones locales. 

B) Los que den lugar a la inclusión en alguno de los regímenes especiales de la Seguridad Social. 

C) Los que se ejecuten ocasionalmente mediante los llamados servicios amistosos, benévolos o de 
buena vecindad. 

D) Los realizados por profesores universitarios eméritos, así como por el personal licenciado sanitario 
emérito. 
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37.  Quedan adscritas a la División de Gestión y Servicios Generales las siguientes áreas de actividad: 

A) Gestión económica, presupuestaria y financiera, Gestión administrativa en general y de la política 
de personal, Suministros, Urgencias, Hostelería, Orden interno y seguridad y Obras y 
mantenimiento. 

B) Gestión económica, presupuestaria y financiera, Gestión administrativa en general y de la política 
de personal, Suministros, Hostelería, Orden interno y seguridad y Obras y mantenimiento. 

C) Gestión económica, presupuestaria y financiera, Gestión administrativa en general y de la política 
de personal, Suministros, Hostelería, Servicios Centrales, Orden interno y seguridad y Obras y 
mantenimiento. 

D) Gestión económica, presupuestaria y financiera, Gestión administrativa en general y de la política 
de personal, Suministros, Atención al Paciente, Hostelería, Orden interno y seguridad y Obras y 
mantenimiento. 
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38.  Artículo 20 de la Ley 55/2003 Adquisición de la condición de personal estatutario fijo. La condición 
de personal estatutario fijo se adquiere por el cumplimiento sucesivo de los siguientes requisitos:  

A) Por el desempeño de las mismas funciones durante más de cinco años en el mismo centro. 

B) Superación de las pruebas de selección, nombramiento conferido por el órgano competente, 
incorporación, previo cumplimiento de los requisitos formales en cada caso establecidos, a una 
plaza del servicio, institución o centro que corresponda en el plazo determinado en la convocatoria.  

C) Es personal estatutario fijo el que, sin superar el correspondiente proceso selectivo, desempeña con 
carácter permanente las funciones que de su nombramiento se derivan y en las condiciones 
establecidas en el mismo.  

D) Los nombramientos de personal estatutario podrán ser de interinidad, de carácter eventual o de 
sustitución.  
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39.  Según dispone el artículo 36 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, la Administración instruirá un 
procedimiento a las autoridades y demás personal a su servicio por los daños y perjuicios 
causados en sus bienes o derechos cuando hubiera concurrido: 

A) Dolo o culpa. 

B) Dolo o culpa o negligencia muy grave. 

C) Dolo o culpa o negligencia grave. 

D) Dolo o culpa o negligencia leve. 
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40.  Conforme a lo establecido en el artículo 146 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, 
la cuantía de los tipos de cotización podrá reducirse en el supuesto de empresas que se distingan 
por el empleo de medios eficaces de prevención y podrá aumentarse en el caso de empresas que 
incumplan sus obligaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo. La reducción y el 
aumento (señale la respuesta correcta): 

A) No podrá exceder del 10% de los tipos de cotización, si bien el aumento podrá llegar hasta un 30% 
en caso de reiterado incumplimiento de las aludidas obligaciones. 

B) No podrá exceder del 10% de los tipos de cotización, si bien el aumento podrá llegar hasta un 20% 
en caso de reiterado incumplimiento de las aludidas obligaciones. 

C) No podrá exceder del 5% de los tipos de cotización, si bien el aumento podrá llegar hasta un 20% 
en caso de reiterado incumplimiento de las aludidas obligaciones. 

D) No podrá exceder del 5% de los tipos de cotización, si bien el aumento podrá llegar hasta un 30% 
en caso de reiterado incumplimiento de las aludidas obligaciones. 
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41.  Es un deber del usuario según la Ley 3/2009 (señale la respuesta correcta): 

A) En el ámbito del sistema sanitario regional, los usuarios y pacientes solo tienen derechos, no 
deberes. 

B) Guardar el debido respeto y consideración a los profesionales sanitarios y al conjunto del personal 
de los centros, servicios y establecimientos sanitarios, tanto en su dignidad personal como 
profesional. 

C) En relación a los recursos sanitarios, en especial en el acceso a las diferentes prestaciones 
asistenciales, procurando la desproporcionalidad entre lo que su estado de salud demande y las 
disponibilidades del sistema sanitario. 

D) Procurar un seguimiento adecuado de las instrucciones dadas por los profesionales sanitarios en 
los tratamientos y consejos de salud que prescriban a los pacientes que atiendan, en especial 
cuando el cumplimiento de este deber pueda originar riesgos o perjuicios para la salud de otras 
personas. 
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42.  En relación a la Ley 5/2001. Señale la respuesta correcta: 

A) Se acordará el cese del interino cuando concurra alguna de la siguiente causa: Por expiración del 
plazo establecido en el nombramiento. 

B) El nombramiento de carácter eventual se expedirá para el desempeño de una plaza vacante cuando 
sea necesario atender las funciones que correspondan a la misma. 

C) Personal estatutario temporal es aquel que desempeña con tal carácter las funciones que se 
derivan de su nombramiento, por razones de necesidad, de urgencia o para el desarrollo de 
programas de carácter temporal, coyuntural o extraordinario. Los nombramientos de personal 
estatutario temporal podrán ser de interinidad, de carácter eventual o de sustitución. 

D) Los nombramientos para la realización de sustituciones se expedirán cuando sea necesario para la 
cobertura de la atención continuada. 
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43.  Según el Real Decreto 521/1987 los servicios y actividad de los hospitales se agrupan en las 
siguientes divisiones (señale la respuesta correcta): 

A) Gerencia, División Médica, División de Enfermería y División de Gestión y Servicios Generales. 

B) Gerencia, División Médica, Coordinador de Primaria, División de Enfermería, Supervisor de área, y 
División de Gestión y Servicios Generales. 

C) Gerencia, División Médica, División de Enfermería, División de Gestión y Servicios Generales y 
Asesoría jurídica. 

D) Gerencia, Coordinador Médico y División de Enfermería. 
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44.  Derecho a la confidencialidad. Ley 3/2009 11 mayo (señale la respuesta correcta): 

A) Los datos relativos a la salud de las personas tienen carácter confidencial, podrán acceder a ellos 
todos los trabajadores de hospitales y centros de salud. 

B) Los datos de carácter personal que hagan referencia a la salud, creencias, orientación sexual y, en 
general, cuantos otros datos pertenezcan a la esfera de su privacidad, no deberán ser objeto de una 
especial protección y salvaguarda. 

C) La información que contenga datos de naturaleza genética exigirá extremar las medidas que 
garanticen su confidencialidad, de modo que dicha información no sea utilizada para ningún tipo de 
discriminación individual o colectiva. Asimismo, este derecho a la confidencialidad deberá ser 
especialmente protegido en el ámbito de la reproducción humana asistida, de conformidad con la 
legislación sectorial aplicable. 

D) Todas aquellas personas que, por razón de sus funciones, tengan acceso a información 
confidencial, están obligadas al secreto profesional en los términos establecidos por la normativa 
estatal vigente, debiendo guardar la debida reserva y confidencialidad de la información a la 
accedan, salvo cuando ha finalizado su actividad profesional. 
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45.  Señale la respuesta correcta: 

A) La Ley 55/2003 del Estatuto Marco establece que quien se encuentre en situación de servicios 
especiales no tendrá derecho al cómputo de tiempo a efectos de antigüedad y carrera. 

B) En la Ley 55/2003 del Estatuto Marco no se contempla que el personal estatutario tenga derecho a 
disfrutar del régimen de fiestas y permisos que se establezca en el ámbito de cada una de las 
comunidades autónomas. 

C) El artículo 62.1 de la Ley 55/2003 del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de 
salud establece que son situaciones del personal estatutario las siguientes: servicio activo, servicios 
especiales, servicios bajo otro régimen jurídico, excedencia por servicios en el sector público, 
excedencia voluntaria, suspensión de funciones. 

D) La Ley 55/2003 del Estatuto Marco establece que la renuncia a la condición de personal estatutario 
inhabilita para obtener nuevamente dicha condición a través de los procedimientos de selección 
establecidos.  

 

2
0

7
 

46.  Según el Artículo 32.8 de la Ley 40/2015 de Régimen Jurídico del Sector Público Principios de la 
responsabilidad. ¿Quién fijará el importe de las indemnizaciones que proceda abonar cuando el 
Tribunal Constitucional haya declarado, a instancia de parte interesada, la existencia de un 
funcionamiento anormal en la tramitación de los recursos de amparo o de las cuestiones de 
inconstitucionalidad?: 

A) El Consejo de Ministros. 

B) El Consejo de Estado. 

C) El Ministerio de Justicia. 

D) El Delegado del Gobierno. 
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47.  Según la Ley 39/2015, del procedimiento administrativo común de las Administraciones Públicas, 
no es un modo de terminación del procedimiento administrativo: 

A) La declaración de caducidad. 

B) La prescripción del derecho a reclamar. 

C) La resolución. 

D) El desistimiento. 
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48.  Indique la respuesta correcta: 

A) Según la Ley 5/2001 de 5 de diciembre el personal estatutario se clasifica, atendiendo al nivel de 
titulación exigida para el ingreso, a las funciones que desarrolla y al carácter fijo o temporal de su 
nombramiento. 

B) En la clasificación por las funciones desempeñadas, artículo 14 de la ley 5/2001, el personal se 
divide en sanitario, no sanitario y personal subalterno única y exclusivamente. 

C) En el artículo 15 de la ley 5/2001 de 5 de diciembre, en la clasificación por carácter fijo o temporal, 
el personal estatutario se clasifica en fijo, temporal y personal fijo discontinuo. 

D) Según el artículo 17 de la ley 5/2001 de 5 de diciembre los nombramientos del personal estatutario 
temporal podrán ser de interinidad, de sustitución o por causas de fuerza mayor. 
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49.  Según el artículo 57 de la ley 5/2001 de 5 de diciembre se concederán permisos por las siguientes 
causas: 

A) Tres días en caso de nacimiento de hijo, cinco días en caso de que se produzca en distinta 
localidad de la del interesado. 

B) Tres días por concurrir a exámenes preceptivos durante los días de su celebración. 

C) Veinte días por matrimonio. 

D) El personal estatutario podrá disfrutar de permiso para asuntos propios que será retribuido. 
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50.  Según lo establecido en el artículo 7 de la Ley de Hacienda de la Región de Murcia, quedan 
sometidos al principio de reserva de Ley (señale la respuesta incorrecta): 

A) Los Presupuestos Generales del Estado. 

B) El régimen de patrimonio y contratación de la Comunidad Autónoma. 

C) El establecimiento, modificación y supresión de los tributos propios y de los recargos sobre los 
impuestos del Estado, así como sus exenciones y bonificaciones. 

D) El régimen general y especial en materia financiera de los organismos autónomos regionales. 
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51.  Serán tareas específicas del personal de enfermería del Equipo de Atención Primaria: 

A) Certificar las situaciones clínicas cuya demanda sea justificada. 

B) Prestar cuidados de enfermería en el propio Centro y a domicilio, de acuerdo con los protocolos 
establecidos o a las prescripciones del personal médico. 

C) Cumplimentar la Historia Clínica del Paciente de acuerdo con las normas establecidas. 

D) Expedir los certificados de defunción y, en el caso de los sanitarios locales, realizar funciones de 
policía sanitaria mortuoria. 
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52.  Según lo establecido en el artículo 32 del Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre, con 
respecto a la remisión del Proyecto de Ley a la Asamblea Regional (señale la respuesta correcta): 

A) El proyecto de Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma, con la documentación 
anexa, será remitido al presidente de la Región de Murcia en el plazo establecido en el artículo 4 del 
Estatuto de Autonomía, para su examen, enmienda y aprobación o devolución. 

B) El Proyecto de Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma, con la documentación 
anexa, será remitido a la Asamblea Regional en el plazo establecido en el artículo 4 del Estatuto de 
Autonomía, para su examen, enmienda y aprobación o devolución al presidente de la Región de 
Murcia. 

C) El Proyecto de Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma, con la documentación 
anexa, será remitido a la Asamblea Regional en el plazo establecido en el artículo 46 del Estatuto 
de Autonomía, para su examen, enmienda y aprobación o devolución al Consejo de Gobierno. 

D) El Proyecto de Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma, con la documentación 
anexa, será remitido al presidente de la Región de Murcia en el plazo establecido en el artículo 46 
del Estatuto de Autonomía, para su examen, enmienda y aprobación o devolución al Consejo de 
Gobierno. 
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53.  Según señala el artículo 90 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, la resolución que ponga fin al 
procedimiento sancionador será ejecutiva cuando (marque la respuesta CORRECTA): 

A) Así lo acuerde la propia resolución. 

B) En ningún caso será ejecutiva. 

C) No quepa contra ella ningún recurso ordinario en vía administrativa. 

D) Coincida con el contenido de la propuesta de resolución. 
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54.  El hospital de referencia del área IX es (marque la respuesta correcta): 

A) El Hospital Comarcal del Noroeste. 

B) El Hospital de la Vega Lorenzo Guirao. 

C) El Hospital Virgen del Castillo. 

D) El Hospital Rafael Méndez. 
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55.  Conforme al artículo 28 de la Ley de Hacienda de la Región de Murcia, ámbito temporal de los 
Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma. El ejercicio presupuestario coincidirá con el 
año natural y a él se imputarán (señale la respuesta correcta): 

A) Los derechos liquidados durante el mismo, cualquiera que sea el período de que deriven. 

B) Las obligaciones reconocidas hasta el 31 de octubre del correspondiente ejercicio, siempre que 
correspondan a adquisiciones, obras, servicios, prestaciones o gastos en general realizados dentro 
del mismo y con cargo a los respectivos créditos. 

C) Las obligaciones reconocidas hasta el 31 de diciembre del correspondiente ejercicio, siempre que 
correspondan a adquisiciones, obras, servicios, prestaciones o gastos en general realizados dentro 
del mismo y con cargo a los respectivos créditos. 

D) Son correctas la A y la C. 
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56.  Según el Decreto 53/1989 es tarea del trabajador social (señale la respuesta correcta): 

A) Estimular la participación de la comunidad en las actividades del Equipo, cuidando los canales de 
comunicación entre el Centro y la población. 

B) Ayudar al médico a pasar consulta. 

C) Ayudar a los pacientes para su exploración y tratamiento. 

D) Expedir los certificados de defunción, realizar funciones de policía sanitaria mortuoria. 
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57.  Ley 4/1994 de 26 de julio de salud de la región de Murcia, señale la respuesta correcta: 

A) Los centros hospitalarios desarrollarán, además de las tareas estrictamente asistenciales, funciones 
de promoción de salud, prevención de las enfermedades e investigación y docencia, de acuerdo con 
los programas de cada Área de Salud, con objeto de complementar sus actividades con las 
desarrolladas por la red de atención primaria. 

B) Los centros hospitalarios solo desarrollarán las tareas estrictamente asistenciales, no pudiendo 
realizar funciones de promoción de salud, prevención de las enfermedades e investigación y 
docencia, de acuerdo con los programas de cada Área de Salud, ya que dichas actividades son las 
desarrolladas por la red de atención primaria. 

C) Los centros hospitalarios solo desarrollarán las tareas estrictamente asistenciales y de docencia no 
pudiendo realizar funciones de promoción de salud, prevención de las enfermedades e 
investigación, de acuerdo con los programas de cada Área de Salud, ya que dichas actividades son 
las desarrolladas por la red de atención primaria. 

D) Los centros hospitalarios solo desarrollarán las tareas estrictamente asistenciales y de docencia e 
investigación no pudiendo realizar funciones de promoción de salud, prevención de las 
enfermedades, de acuerdo con los programas de cada Área de Salud, ya que dichas actividades 
son las desarrolladas por la red de atención primaria. 
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58.  Según la Ley 55/2003 del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud en su 
artículo 34 Promoción interna establece que: 

A) El personal estatutario fijo podrá acceder, mediante promoción interna y dentro de su servicio de 
salud de destino, a nombramientos correspondientes a otra categoría siempre que acrediten haber 
trabajado durante 5 años en la categoría a la que optan. 

B) Para participar en los procesos selectivos para la promoción interna será requisito ostentar la 
titulación requerida y estar en servicio activo o cualquier otra situación de servicios especiales. 

C) El personal estatutario fijo podrá acceder, mediante promoción interna y dentro de su servicio de 
salud de destino, a nombramientos correspondientes a otra categoría, siempre que el título exigido 
para el ingreso sea de igual o superior nivel académico que el de la categoría de procedencia, y sin 
perjuicio del número de niveles existentes entre ambos títulos. 

D) El personal seleccionado por el sistema de promoción interna nunca tendrá preferencia para la 
elección de plaza respecto del personal seleccionado por el sistema de acceso libre. 
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59.  Según el artículo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, cuando el objeto de un contrato 
administrativo sean prestaciones de hacer consistentes en el desarrollo de una actividad, se trata 
de un contrato de (señale la respuesta correcta): 

A) De servicios. 

B) De suministros. 

C) Colaboración entre el sector público y el sector privado. 

D) Gestión de servicios públicos. 
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60.  Según la Ley 4/1994 de 26 de julio de Salud de la Región de Murcia (señale la respuesta correcta): 

A) El mapa sanitario de la Región de Murcia se ordena en demarcaciones territoriales denominadas 
Áreas de Salud, las cuales se delimitarán atendiendo a factores geográficos, socioeconómicos, 
demográficos, laborales, epidemiológicos, culturales, climatológicos, de vías y de medios de 
comunicación, así como de instalaciones sanitarias existentes. 

B) El mapa sanitario de la Región de Murcia se ordena en demarcaciones territoriales denominadas 
Hospitales de Salud, las cuales se delimitarán atendiendo a factores geográficos, socioeconómicos, 
demográficos, laborales, epidemiológicos, culturales, climatológicos, de vías y de medios de 
comunicación, así como de instalaciones sanitarias existentes. 

C) El mapa sanitario de la Región de Murcia se ordena en demarcaciones territoriales denominadas 
Comarcas de Salud, las cuales se delimitarán atendiendo a factores geográficos, socioeconómicos, 
demográficos, laborales, epidemiológicos, culturales, climatológicos, de vías y de medios de 
comunicación, así como de instalaciones sanitarias existentes. 

D) El mapa sanitario de la Región de Murcia se ordena en demarcaciones territoriales denominadas 
Zonas de Salud, las cuales se delimitarán atendiendo a factores geográficos, socioeconómicos, 
demográficos, laborales, epidemiológicos, culturales, climatológicos, de vías y de medios de 
comunicación, así como de instalaciones sanitarias existentes. 
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61.  De acuerdo a lo dispuesto en el artículo 39 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, entre los supuestos 
en los que queda demorada la eficacia del acto no se encuentra: 

A) Cuando esté supeditada a su publicación. 

B) Cuando esté supeditada a la aprobación superior. 

C) Cuando lo exija el contenido del acto. 

D) Cuando lo solicite el receptor del acto administrativo. 
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62.  Según el artículo 24 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, los contratos del sector público (señale la 
respuesta correcta): 

A) No podrán estar sometidos a un régimen jurídico de derecho administrativo ni de derecho privado. 

B) Podrán estar sometidos a un régimen jurídico de derecho administrativo o de derecho privado. 

C) No podrán estar sometidos a un régimen jurídico de derecho administrativo, pero sí de derecho 
privado. 

D) Podrán estar sometidos a un régimen jurídico de derecho administrativo, pero no de derecho 
privado. 
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63.  Ley 4/1994 de 26 de julio de salud de la región de Murcia, señale la respuesta correcta: 

A) El Consejo de Salud es el órgano superior consultivo. 

B) El Consejo de Salud es el órgano inferior consultivo. 

C) El Consejo de Salud es el órgano superior administrativo unipersonal. 

D) El Consejo de Salud es el órgano inferior administrativo unipersonal. 
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64.  Según el artículo 42 de la Ley 55/2003 del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios 
de salud: 

A) Las pagas extras son retribuciones básicas. 

B) El complemento de destino es una retribución básica. 

C) El complemento de atención continuada y el complemento de carrera son retribuciones básicas. 

D) El complemento de productividad y los trienios forman parte de las retribuciones básicas. 
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65.  Según la Ley 31/95 de 8 noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales en su artículo de 
definiciones (señale la respuesta correcta): 

A) Se entenderá por «prevención» el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en 
todas las fases de actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del 
trabajo. 

B) Se entenderá como «riesgo laboral grave e inminente» la posibilidad de que un trabajador sufra un 
determinado daño derivado del trabajo. Para calificar un riesgo desde el punto de vista de su 
gravedad, se valorarán conjuntamente la probabilidad de que se produzca el daño y la severidad del 
mismo. 

C) Se considerarán como «riesgo laboral» las enfermedades, patologías o lesiones sufridas con motivo 
u ocasión del trabajo. 

D) Se entenderá como «daños derivados del trabajo» aquel que resulte probable racionalmente que se 
materialice en un futuro inmediato y pueda suponer un daño grave para la salud de los trabajadores. 
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66.  Señale la respuesta correcta: 

A) Artículo 36 de la Ley 55/2003 Movilidad por razón del servicio. El personal estatutario nunca en 
ningún caso podrá ser destinado a centros o unidades ubicadas fuera del ámbito previsto en su 
nombramiento de conformidad con lo que establezcan las normas o los planes de ordenación. 

B) Según la Ley 55/2003 en su artículo 37. Movilidad voluntaria. Los destinos obtenidos mediante 
sistemas de movilidad voluntaria son irrenunciables, salvo que dicha renuncia esté motivada por la 
obtención de plaza en virtud de la resolución de un procedimiento de movilidad voluntaria 
convocado por otra Administración pública. 

C) Cuando de un procedimiento de movilidad se derive cambio en el servicio de salud de destino, el 
plazo de toma de posesión será de una semana a contar desde el día del cese en el destino 
anterior. 

D) Según la Ley 55/2003, los procedimientos de movilidad voluntaria, que se efectuarán con carácter 
periódico, preferentemente cada cinco años, en cada servicio de salud, estarán abiertos a la 
participación del personal estatutario fijo de la misma categoría y especialidad así como del 
personal estatutario eventual. 
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67.  Real Decreto 521/1987 de 15 de abril, señale la respuesta correcta: 

A) Los hospitales tendrán como funciones primordiales las de prestación de asistencia especializada, 
promoción de la salud y prevención de las enfermedades, conforme a los programas de cada Área 
de Salud, no como las de investigación y docencia. 

B) Los hospitales tendrán como funciones primordiales las de prestación de asistencia de atención 
primaria, promoción de la salud y prevención de las enfermedades, conforme a los programas de 
cada Zona de Salud, y no podrán hacer funciones de investigación y docencia. 

C) Los hospitales tendrán como funciones secundarias las de prestación de asistencia especializada, 
conforme a los programas de cada Zona de Salud, así como las de investigación y docencia 
siempre que se le autorice por la dirección general de Salud. 

D) Los hospitales tendrán como funciones primordiales las de prestación de asistencia especializada, 
promoción de la salud y prevención de las enfermedades, conforme a los programas de cada Área 
de Salud, así como las de investigación y docencia, complementando sus actividades con las 
desarrolladas por la red de atención primaria del Área correspondiente. 
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68.  Ley 4/1994 de 26 de julio de salud de la región de Murcia. Los componentes del Consejo de 
Administración serán (señale la respuesta correcta): 

A) Hasta tres vicepresidentes, dos representantes de cada Área de Salud, hasta ocho representantes 
de la CCAA Región de Murcia y el director gerente del Servicio Murciano de Salud. 

B) Hasta tres vicepresidentes, un representante de cada Área de Salud, hasta siete representantes de 
la CCAA Región de Murcia y el director gerente del Servicio Murciano de Salud. 

C) Hasta dos vicepresidentes, un representante de cada Área de Salud, hasta ocho representantes de 
la CCAA Región de Murcia y el director gerente del Servicio Murciano de Salud. 

D) Hasta dos vicepresidentes, dos representantes de cada Área de Salud, hasta siete representantes 
de la CCAA Región de Murcia y el director gerente del Servicio Murciano de Salud. 
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69.  Según el artículo 28 de la Ley General de la Seguridad Social, cuando un ingreso fuera del plazo 
reglamentario sea imputable a error de la Administración, sin que la misma actúe en calidad de 
empresario (señale la respuesta correcta): 

A) No se aplicará recargo ni se devengarán intereses. 

B) Sólo se devengarán intereses. 

C) Se aplicará recargo y no se devengarán intereses. 

D) Sólo se devengará recargo. 
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70.  Según señala el artículo 34 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, la cuantía de la indemnización se 
calculará con referencia (marque la respuesta CORRECTA): 

A) La fecha en la que la lesión se produjo efectivamente. 

B) La fecha en la que la Administración conceda la indemnización. 

C) La fecha en la que se produzca la reclamación. 

D) Al día siguiente al de la fecha en la que se hubiera producido la lesión. 
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71.  Según la Ley 5/2001 en su artículo 12. Son criterios de clasificación del personal estatutario: 

A) El personal estatutario del Servicio Murciano de Salud se clasifica atendiendo a su formación. 

B) El personal estatutario se clasifica atendiendo a su temporalidad. 

C) El personal estatutario de los servicios de salud se clasifica atendiendo a la función desarrollada, al 
nivel del título exigido para el ingreso y al tipo de su nombramiento. 

D) El personal estatutario del Servicio Murciano de Salud se clasifica atendiendo al nivel de titulación 
exigida para el ingreso, a las funciones que desarrolla y al carácter fijo o temporal de su 
nombramiento. 
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72.  Quedan adscritos a la División de Enfermería del hospital los servicios y unidades que incluyan las 
siguientes áreas de actividad, según Real Decreto 521/1987 (señale la respuesta correcta): 

A) Salas de hospitalización, quirófano, unidades especiales, consultas externas, urgencias y cualquier 
otra área que resulte precisa. 

B) Salas de hospitalización, cirugía, pediatría, documentación y archivo clínico, consultas externas, 
urgencias y cualquier otra área que resulte precisa. 

C) Salas de hospitalización, quirófano, unidades especiales, consultas externas, cirugía, pediatría, 
documentación y archivo clínico, y cualquier otra área que resulte precisa. 

D) Salas de hospitalización, cirugía, pediatría, ginecología y obstetricia, consultas externas, urgencias y 
cualquier otra área que resulte precisa. 
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73.  De conformidad con el artículo 25 de la Ley 40/2015 de Régimen Jurídico del Sector Público, el 
ejercicio de la potestad sancionadora corresponde a los órganos administrativos que la tengan 
expresamente atribuida, por disposición de rango legal o reglamentario, de acuerdo con el 
principio de: 

A) Proporcionalidad. 

B) Responsabilidad. 

C) Tipicidad. 

D) Legalidad. 
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74.  Señale la respuesta correcta: 

A) El artículo 21 de la ley 55/2003 establece como causa de extinción de la condición de personal 
estatutario fijo la jubilación y la renuncia, entre otras. 

B) Según la Ley 55/2003 la jubilación solo puede ser voluntaria en el Sistema Nacional de Salud. 

C) Artículo 20 Ley 55/2003. La condición de personal estatutario fijo sólo se adquiere por la superación 
de las pruebas de selección única y exclusivamente. 

D) Artículo 22 de la ley 55/2003. La renuncia a la condición de personal estatutario tiene el carácter de 
acto voluntario y deberá ser solicitada por el interesado con una antelación mínima de 30 días 
naturales. 

 

2
1

1
 

75.  Cuál de las siguientes unidades es más grande informáticamente hablando: 

A) 1024 Megabytes. 

B) 1 Terabyte. 

C) 1 Gigabyte. 

D) 1024 Kilobytes. 
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76.  Con la finalidad de racionalizar el trabajo de los integrantes del Equipo de Atención primaria, éste 
se estructurará en Áreas de trabajo, siendo el Área de Atención Directa la compuesta por (señale la 
respuesta correcta): 

A) Existirá un responsable de este Área en cada Equipo, siendo su mecanismo de designación y 
funciones, similares a los del resto de responsables de Programas de Salud. 

B) Por los responsables de los Programas de Salud y por Trabajador Social adscrito al Centro. 

C) Estará integrada por personal administrativo, auxiliares de enfermería y celadores del Equipo. 

D) Estará integrada por los auxiliares administrativos. 
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77.  Según el Real Decreto 521/1987 señale la opción correcta: 

A) El acceso a los servicios hospitalarios se efectuará con el diagnóstico y tratamiento de los servicios 
de urgencia hospitalaria siempre. 

B) Los Servicios Jerarquizados de Especialidades que por sus características deban prestar asistencia 
sanitaria a más de un Área de Salud se denominarán «Servicios coordinados de especializada». 

C) Todas las Instituciones Sanitarias del Instituto Nacional de la Salud existentes en el Área de Salud 
quedarán adscritas a efectos de asistencia especializada, al hospital correspondiente. 

D) Se instrumentarán las fórmulas administrativas precisas tendentes a proporcionar al hospital la 
menor autonomía en la gestión y utilización de sus recursos. 
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78.  Según el artículo 24.4 de la Ley 39/2015, el interesado podrá pedir certificado acreditativo del 
silencio administrativo producido: 

A) En cualquier momento. 

B) Nunca. 

C) 15 días antes de que expire el plazo máximo para resolver el procedimiento. 

D) Antes de la iniciación del procedimiento.  
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79.  Como regla general, y sin perjuicio de las excepciones a que hubiera lugar, el Área de Salud 
extenderá su acción (señale la respuesta correcta): 

A) A una población no inferior a 200.000 habitantes ni superior a 250.000. 

B) A una población no inferior a 100.000 habitantes ni superior a 250.000. 

C) A una población no inferior a 200.000 habitantes ni superior a 350.000. 

D) A una población no inferior a 100.000 habitantes ni superior a 350.000. 
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80.  Según el artículo 30 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, 
sobre la prescripción (marque la respuesta CORRECTA): 

A) Las infracciones y sanciones prescribirán según lo dispuesto en las leyes que las establezcan. Si 
éstas no fijan plazos de prescripción, las infracciones muy graves prescribirán a los dos años, las 
graves al año y las leves a los seis meses; las sanciones impuestas por faltas muy graves 
prescribirán a los cinco años, las impuestas por faltas graves a los tres años y las impuestas por 
faltas leves al año. 

B) El plazo de prescripción de las sanciones comenzará a contarse desde el día siguiente a aquel en 
que sea ejecutable la resolución por la que se impone la sanción o haya transcurrido el plazo para 
recurrirla. 

C) Interrumpirá la prescripción la iniciación, con conocimiento del interesado, del procedimiento de 
ejecución, volviendo a transcurrir el plazo si aquél está paralizado durante más de un año por causa 
no imputable al infractor, y un mes por causa imputable al infractor. 

D) El plazo de prescripción de las infracciones comenzará a contarse desde el día siguiente en que la 
infracción se hubiera cometido. En el caso de infracciones continuadas o permanentes, el plazo 
comenzará a correr desde que comenzó la conducta infractora. 
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81.  Según el artículo 17 de la Ley 55/2003 el personal estatutario de los servicios de salud ostenta los 
siguientes derechos individuales: 

A) A la libre sindicación. 

B) A que sea respetada su dignidad e intimidad personal en el trabajo y a ser tratado con corrección, 
consideración y respeto por sus jefes y superiores, sus compañeros y sus subordinados. 

C) A disponer de servicios de prevención y de órganos representativos en materia de seguridad 
laboral. 

D) A la huelga y a la reunión. 
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82.  Según el Decreto 53/1989, del CAPITULO II Funciones del Equipo de Atención Primaria: el artículo 
5, las consultas podrán ser, señale la respuesta correcta:  

A) Podrá ser solo a demanda, cuando el paciente acude al Centro para ser atendido ese día sin 
citación previa pero no a domicilio. 

B) Podrá ser solo a demanda, cuando el paciente acude al Centro para ser atendido ese día sin 
citación previa pero no de urgencia. 

C) Podrá ser a demanda, cuando el paciente acude al Centro para ser atendido ese día sin citación 
previa, domiciliaria y de urgencia. 

D) Podrá ser solo a demanda, cuando el paciente acude al Centro para ser atendido ese día sin 
citación previa, domiciliaria pero no de urgencia. 
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83.  Según dispone el artículo 32 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, la Administración, salvo precepto 
en contrario, podrá conceder de oficio o a petición de los interesados, una ampliación de los 
plazos establecidos, que no exceda de: 

A) 10 días. 

B) La mitad de los mismos. 

C) 15 días. 

D) 1 mes. 
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84.  El Artículo 19. Deberes de la Ley 55/2003. El personal estatutario de los servicios de salud viene 
obligado a:  

A) Cumplir con diligencia las instrucciones recibidas de sus superiores jerárquicos en relación con las 
funciones propias de su nombramiento, y colaborar leal y activamente en el trabajo en equipo.  

B) Será opcional para el personal estatutario cumplir las normas relativas a la seguridad y salud en el 
trabajo, así como las disposiciones adoptadas en el centro sanitario en relación con esta materia.  

C) En ningún caso podrá ser identificado por su nombre y categoría profesional por los usuarios del 
Sistema Nacional de Salud debido a la Ley de Protección de datos. 

D) Sólo deberá respetar la Constitución, el Estatuto de Autonomía correspondiente y el resto del 
ordenamiento jurídico. El resto de deberes es opcional.  
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85.  Según el artículo 98 de la Constitución Española, en su Título IV de El Gobierno y la 
Administración (señale la respuesta correcta): 

A) Los miembros del Gobierno podrán ejercer otras funciones representativas que las propias del 
mandato parlamentario, así como cualquier otra función pública que no derive de su cargo. 

B) La Principios Generales del Derecho y la Costumbre regularán el estatuto y compatibilidades de los 
miembros del Gobierno. 

C) El Presidente dirige y coordina las funciones de todos los diputados del Congreso y del Senado, sin 
perjuicio de la competencia y responsabilidad directa de éstos en su gestión. 

D) El Gobierno se compone del Presidente, de los Vicepresidentes, en su caso, de los Ministros y de 
los demás miembros que establezca la ley. 
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