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PROGRAMA EMCA 
  Gestión de la Calidad Asistencial 
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PROGRAMA EMCA 

El Programa EMCA tiene como objetivo apoyar y 

facilitar la creación y desarrollo de actividades de 

gestión de la calidad por los Profesionales y  Centros 

sanitarios, a través de: 

 

ACTIVIDADES 

Asesoramiento 

PROGRAMA EMCA 
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PROGRAMA EMCA 

 

OBJETIVO: Cubrir la ausencia de formación metodológica 

sobre calidad asistencial. La mejora de la calidad comienza con 

formación y acaba con formación.  

 
METODOLOGÍA: 

 Docencia orientada a la solución de problemas. 

Aprender haciendo. 

 Formación secuencial. 

 Utilizar casos reales y cercanos. 

 Exigencia de aplicación práctica de conocimientos 

adquiridos. 

OBJETIVO Y METODOLOGÍA 

- FORMACIÓN 
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PROGRAMA EMCA 

 

o Convocatoria pública anual.  

o Consensuada con Coordinadores y Gerencias. 

o Gratuita. 

o Homologada. 

o Dirigida a profesionales sanitarios en activo. 

o Selección priorizada según tareas del puesto de 

trabajo. 

o Docencia orientada a la solución de problemas. 

GESTIÓN DE LA FORMACIÓN 

- FORMACIÓN 
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PROGRAMA EMCA 

CURSOS DE FORMACIÓN REALIZADOS (1994 – 2022) 

- FORMACIÓN 

TOTAL % 

Evaluación y mejora 129 48,31 

Monitorización de la Calidad 47 17,60 

Protocolos y Vías Clínicas 25 9,36 

Aplicación del Modelo EFQUM 11 4,12 

Necesidades y Expectativas 8 3,00 

Búsqueda de Evidencias 7 2,62 

Comunicación con el Usuario 7 2,62 

Taller Gestión de la Calidad en Servicios Clínicos 8 3,00 

Diseño de la Calidad 6 2,25 

Taller de Seguridad del Paciente y Gestión de Riesgos Clínicos 6 2,25 

Certificación y Acreditación 3 1,12 

Aplicación del AEP 2 0,75 

Formación de Formadores 2 0,75 

Planes de Calidad 1 0,37 

Indicadores de Calidad en el Cuadro del Mando de Organizaciones Sanitarias 1 0,37 

Taller Lean- Mejora Gestión Flujos 1 0,37 

Sistema de Gestión Lean.  Aplicación a Sanidad 1 0,37 

Taller Herramientas de Seguridad ACR 1 0,37 

Evaluación de la calidad de la evidencia con el sistema GRADE 1 0,37 

TOTAL 267 
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CURSOS DE FORMACIÓN REALIZADOS (1994 – 2022) 

- FORMACIÓN 
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PROGRAMA EMCA 

CURSOS DE FORMACIÓN REALIZADOS (1994 – 2022) 

- FORMACIÓN 
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PROGRAMA EMCA 

RESUMEN FORMACIÓN PROGRAMA EMCA (1994-2022) 

- FORMACIÓN 

Año
Horas 

docentes
Nº de cursos

Nº de 

alumnos

Ciclos de 

mejora

1994 174 6 149

1995 245 8 205

1996 324 6 77 24

1997 522 12 228 35

1998 620 17 226 47

1999 397 12 314 43

2000 540 12 376 74

2001 668 20 443 62

2002 332 10 244 13

2003 368 12 198 22

2004 352 12 176 24

2005 342 9 178 23

2006 342 9 151 25

2007 372 19 163 22

2008 214 12 229 19

2009 354 11 183 23

2010 414 10 171 31

2011 378 9 164 36

2012 346 7 97 13

2013 286 10 156 48

2014 250 6 97 13

2015 248 6 88 19

2016 210 5 91 13

2017 230 6 127 20

2018 365 9 197 42

2019 226 5 109 42

2020 180 3 65 27

2022 154 4 64 26

TOTAL 9453 267 4966 786
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PROGRAMA EMCA 

Nº HORAS DOCENTES IMPARTIDAS (2000-2022) 

* Las horas docentes impartidas desde que se creo el programa EMCA en 1994 hasta 1999 fueron 2.282 

- FORMACIÓN 
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PROGRAMA EMCA 

Nº CURSOS IMPARTIDOS (1994-2022) 

*Los cursos impartidos desde que se creo el programa EMCA en 1994 hasta 1999 fueron 61 

- FORMACIÓN 
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Nº ALUMNOS (1994-2022) 

* Los alumnos que han recibido formación desde que se creo el programa EMCA en 1994 hasta 1999 fueron 1199  

- FORMACIÓN 
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PROGRAMA EMCA 

Nº CICLOS DE MEJORA REALIZADOS (1994-2022) 

* Los Ciclos de Evaluación y Mejora llevados a cabo desde que se creo el programa EMCA en 1994 hasta 1999 fueron 149  

- FORMACIÓN 
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EVALUACIÓN DE CONOCIMIENTO 

ANTES DESPUÉS 

- FORMACIÓN 
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