
PROCEDIMIENTO PARA LA CERTIFICACIÓN, ACREDITACIÓN O RECONOCIMIENTO DE SERVICIOS Y/O UNIDADES DEL SMS 
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resultado de la resolución 

¿Es positivo? 

Recurso de alzada al 
Gerente del SMS 
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¿Es positivo? 
Sí No 

Comunicación 
sobre inicio 

del proceso de 
certificación / 
acreditación 

Comunicación 
del resultado de 

la resolución 

¿Es positivo? 

Comunicación 
sobre 

obtención de 
certificación / 
acreditación  y 

solicitud de 
registro 

Sí 

Registro certificación 
/ acreditación  


