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2. Autoridades y Personal

Consejería de Sanidad
Servicio Murciano de Salud

2376	 Resolución del Director Gerente del Servicio 
Murciano de Salud por la que se aprueba la 
parte específica del temario correspondiente 
a las pruebas selectivas para el acceso a 
la categoría estatutaria de Diplomado no 
Sanitario, opción Gestión Administrativa.

El artículo 6.1. c) de la Ley 5/2001, de 5 de diciem-
bre, de personal estatutario del Servicio Murciano de Salud 
atribuye al Consejo de Administración la competencia para 
aprobar la oferta de empleo público para personal estatu-
tario. Por su parte, el artículo 7.2.f) de la citada ley dispone 
que corresponde al Director Gerente de la citada empresa 
pública, la convocatoria de las pruebas selectivas para el 
acceso a la condición de personal estatutario fijo y el nom-
bramiento de quienes las superen.

El Servicio Murciano de Salud, de acuerdo con sus 
competencias, y tal y como establece el artículo 21 de la 
citada Ley 5/2001, deberá efectuar periódicamente convo-
catorias públicas de procedimientos selectivos para el ac-
ceso a las categorías/opciones estatutarias previstas en el 
Decreto 119/2002, de 5 de octubre (B.O.R.M. 15.10.2002).

A la vista de ello, y teniendo en cuenta que el artículo 
24 de la Ley 5/2001 dispone que la selección del personal 
estatutario fijo se efectuará con carácter general a través 
del sistema de concurso-oposición, resulta necesario, en 
aras de la seguridad del proceso, publicar los distintos te-
marios que serán utilizados para la realización de la fase 
de oposición de las pruebas selectivas que se convoquen.

En cualquier caso, la publicación de estos temarios 
no presupone el deber de convocar pruebas selectivas ni 
un número determinado de plazas, por tratarse de aspec-
tos que han de ser regulados en las correspondientes ofer-
tas de empleo público.

Dentro de dicho proceso, y mediante la presente Re-
solución, se hace público el temario que integrará la fase 
de oposición para el acceso a la categoría de Diplomado 
no Sanitario, opción Gestión Administrativa.	

A la vista de lo expuesto, en ejercicio de las compe-
tencias atribuidas por el artículo 7 de Ley 5/2001, de 5 de 
diciembre, de personal estatutario fijo del Servicio Murcia-
no de Salud,

Resuelvo
Primero: Aprobar el temario correspondiente a las 

pruebas selectivas para el acceso a la categoría estatutaria 
de Diplomado no Sanitario, opción Gestión Administrativa, 
del Servicio Murciano de Salud (Anexo), sin perjuicio de 
las adaptaciones que, por las peculiaridades de las plazas 
convocadas, puedan realizarse en cada convocatoria.

Segundo: La presente resolución entrará en vigor al 
día siguiente al de su publicación en el Boletín Oficial de la 
Región de Murcia.

Tercero: Contra la presente resolución se podrá in-
terponer recurso de alzada ante la Excma. Sra. Consejera 
de Sanidad, en el plazo de un mes, a contar a partir del día 
siguiente al de su publicación en el Boletín Oficial de la Re-
gión de Murcia, de conformidad con lo establecido en los 
artículos 114 y 115 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, 
de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y 
del Procedimiento Administrativo Común.

Murcia, 12 de febrero de 2008.—El Director Gerente, 
Francisco Agulló Roca.

ANEXO

Temario

DIPLOMADO NO SANITARIO, OPCIÓN GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA

I. Organización del Estado y de las Administraciones 
Públicas

Tema 1.- La Unión Europea y sus instituciones. Las 
fuentes del Derecho Comunitario Europeo. Las relaciones 
entre el derecho comunitario y el ordenamiento jurídico de 
los Estados miembros. La participación de las Comunida-
des Autónomas en la aplicación del Derecho Comunitario. 
Las Libertades comunitarias: especial referencia a la libre 
circulación de trabajadores.

Tema 2.- La Constitución española de 1978: Carac-
teres, estructura y contenido. Los principios generales del 
titulo preliminar. Derechos fundamentales, libertades públi-
cas y derechos económicos y sociales en la Constitución.

Tema 3.- La Corona. Atribuciones según la Consti-
tución española. Las Cortes Generales. Congreso de los 
Diputados y Senado. Composición y funciones. Aspectos 
básicos del procedimiento de elaboración y aprobación de 
leyes. La celebración de tratados internacionales y su va-
lidez en el ordenamiento interno. El Tribunal de Cuentas y 
el Defensor del Pueblo.

Tema 4.- El Gobierno. Composición, designación y 
cese de sus miembros. Funciones y responsabilidad del 
Gobierno. La función parlamentaria del control del Gobier-
no. Distintas modalidades. El Gobierno y la Administra-
ción.

Tema 5.- La Administración Pública: principios cons-
titucionales informadores. La Administración General del 
Estado: Órganos centrales superiores y órganos centrales 
directivos. Órganos territoriales. Organización de la Admi-
nistración General del Estado en el exterior. El Consejo de 
Estado.

Tema 6.- La Administración Institucional: concepto. 
Los Organismos Públicos: organismos autónomos y enti-
dades públicas empresariales: funciones, ejercicio de po-
testades administrativas, personal, patrimonio, régimen 
presupuestario y control de eficacia.
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Tema 7.- Organización territorial del Estado: distribu-
ción de competencias entre el Estado y las Comunidades 
Autónomas. Tipos de competencias.  La Administración 
Local. La coordinación entre las diferentes Administracio-
nes Públicas. 

Tema 8.- El Estatuto de Autonomía de la Región de 
Murcia: estructura y contenido sistemático. La reforma del 
Estatuto.

Tema 9.- Organización institucional de la Comunidad 
Autónoma de Murcia: la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, 
del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de 
la Región de Murcia. El Presidente. El Vicepresidente. El 
Consejo de Gobierno. Los Consejeros.

Tema 10.- La Asamblea Regional de la Comunidad 
Autónoma de la Región de Murcia. Los Diputados Regio-
nales. Organización y funcionamiento de la Asamblea Re-
gional. Aspectos básicos del procedimiento de elaboración 
y aprobación de las Leyes.

Tema 11.- La Administración Pública de la Región 
de Murcia. La Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Orga-
nización y Régimen jurídico de la Administración Pública 
de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia. Los 
Organismos Públicos: organismos autónomos y entidades 
públicas empresariales. Los órganos consultivos.

II. Derecho Administrativo
Tema 12.- Las Fuentes del Derecho Administrativo, 

concepto. Clases de fuentes. La jerarquía de las fuentes. La 
Ley. Tipos de leyes. Reserva de Ley. Disposiciones del Eje-
cutivo con fuerza de Ley. Decreto Ley. Decreto Legislativo.

Tema 13.- El Reglamento: concepto, clases y límites. 
La costumbre. Los principios generales del Derecho. El 
Derecho Comunitario Europeo. Su incidencia en el ordena-
miento estatal y autonómico.

Tema 14.- Las disposiciones y los actos administra-
tivos. Disposiciones administrativas: jerarquía y compe-
tencia, publicidad e inderogabilidad singular. El acto ad-
ministrativo: concepto, clases y elementos. Requisitos de 
los actos administrativos. Eficacia de los actos. Nulidad y 
anulabilidad. Convalidación. Revisión de oficio. Especial 
consideración a la desviación de poder.

Tema 15.- La Ley de Régimen Jurídico de las Admi-
nistraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo 
Común: ámbito de aplicación y principios generales. Las 
Administraciones Públicas y sus relaciones. Los órganos 
de las Administraciones Públicas: principios generales y 
competencia. Los órganos colegiados: Régimen jurídico. 
Abstención y recusación.

Tema 16.- La relación jurídico-administrativa. Los su-
jetos de la relación. Los interesados. Los derechos de los 
ciudadanos y su protección.

Tema 17.- La obligación de resolver de la Administra-
ción. El silencio administrativo. Términos y plazos: cómpu-
to. Ampliación. Tramitación de urgencia.

Tema 18.- El Procedimiento Administrativo: concepto 
y clases. Fases del Procedimiento Administrativo (I): ini-

ciación, ordenación, instrucción: disposiciones generales. 
Prueba. Informes. Participación de los Interesados: au-
diencia e información pública. 

Tema 19.- Fases del Procedimiento Administrativo (II): 
Finalización: disposiciones generales. Resolución. Desis-
timiento. Renuncia. Caducidad. Silencio administrativo. 
Ejecución.

Tema 20.- La revisión de los actos en vía administrati-
va. Revisión de oficio. Recursos administrativos: principios 
generales. Recurso de alzada y recurso de reposición. Re-
curso extraordinario de revisión.  Las reclamaciones pre-
vias al ejercicio de acciones civiles y laborales.

Tema 21.- El recurso contencioso-administrativo: sig-
nificado y características. Las partes: capacidad procesal, 
legitimación, representación y defensa. Actos impugna-
bles. Fases del proceso. La sentencia. La ejecución de las 
sentencias.

Tema 22.- Principios de la potestad sancionadora de 
las administraciones Públicas. Principios del procedimiento 
sancionador.

Tema 23.- Responsabilidad patrimonial de la Admi-
nistración Pública. Responsabilidad de las autoridades y 
personal al servicio de las Administraciones Públicas.

Tema 24.- Los contratos administrativos: naturaleza, 
caracteres y tipos. Elementos subjetivos y formales. Ga-
rantías.

Tema 25.- El expediente de contratación: concepto 
y clases. Perfección y formalización del contrato. Procedi-
miento y formas de adjudicación de los contratos.

Tema 26.- Ejecución, modificación, contenido y efectos 
de los contratos administrativos: Prerrogativas de la Admi-
nistración y equilibrio financiero. Extinción de los contratos. 
Revisión de precios. Cesión y subcontratación. Jurisdicción 
competente. Daños causados por los contratistas.

Tema 27.- El servicio público: concepto y caracteres. 
Tipología. Régimen jurídico del servicio público. Principios 
básicos: especial referencia a los de titularidad pública, 
continuidad y regularidad, dirección y control del servicio 
público. El uso de los servicios públicos: posiciones jurídi-
cas del administrado-usuario en general.

Tema 28.- Los modos de gestión del servicio público. 
La gestión directa: características y modalidades. La ges-
tión indirecta: la concesión. La gestión mixta: modalidades 
y régimen. Las Fundaciones.

Tema 29.- Los convenios de colaboración. Concepto 
y clasificación. Los convenios de colaboración entre Admi-
nistración y particulares. Su exclusión del marco de la Ley 
de Contratos de las Administraciones Públicas.

III.- Legislación y Gestión Sanitaria
Tema 30.- El derecho a la protección de la salud en la 

Constitución española. Concepto de salud. La Ley 14/1986, 
de 25 de abril, General de Sanidad: estructura, ámbito de 
aplicación y objetivos de la Ley. Derechos y deberes de los 
ciudadanos en relación con el derecho a la salud. Régimen 
jurídico en materia de infracciones y sanciones.
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Tema 31.- Competencias de las Administraciones 
Estatal, Autonómica y Local en materia sanitaria: especial 
referencia a la Comunidad Autónoma de la Región de Mur-
cia.  El Sistema de Salud Español: Estructura y caracte-
rísticas. El Área de Salud: Funciones y organización. Las 
zonas básicas de salud. Nuevas formas de gestión del Sis-
tema Nacional de Salud.

Tema 32.- La financiación del Sistema Nacional de 
Salud. La asistencia sanitaria con medios ajenos a la Se-
guridad Social: Centros y servicios sanitarios concertados 
con la Seguridad Social, características y régimen jurídico. 
Reembolso por terceros obligados al pago. La asistencia 
sanitaria con medios propios a personas ajenas a la Segu-
ridad Social.

Tema 33.- Ley 4/1994, de 26 de julio, de Salud de 
la Región de Murcia. El Servicio Murciano de Salud. Los 
órganos de participación, administración y gestión del Ser-
vicio Murciano de Salud. 

Tema 34.- Atención Primaria: Concepto. El modelo 
de Atención Primaria en el Sistema Nacional de Salud: 
Evolución desde el modelo tradicional. Las estructuras bá-
sicas de salud, Real Decreto 137/1984. Coordinación entre 
Atención Primaria y Especializada. Estructura orgánica de 
las gerencias de Atención Primaria. La descentralización 
de la Atención Primaria.

Tema 35.- La atención Primaria en la Región de Mur-
cia. Áreas de Salud y Zonas Básicas de Salud en la Re-
gión de Murcia. . El Decreto 53/1989, de 1 de junio, por el 
que se aprueba el reglamento general de funcionamiento 
de los Equipos de Atención Primaria de la Comunidad Au-
tónoma de Murcia.

Tema 36.- La atención especializada. El Reglamento 
de estructura, organización y funcionamiento de los hos-
pitales. Ámbito de aplicación y principios generales. Es-
tructura de los hospitales: Funciones del Director Gerente, 
Director Médico, Director de Gestión y Servicios Generales 
y Director de Enfermería. Estructura funcional de los hospi-
tales: Servicios clínicos. Servicios centrales hospitalarios.

Tema 37.- Los servicios de admisión y documentación 
clínica. Ley 41/2002 de 14 noviembre. Concepto y áreas 
de actividad, sistemas de información clínica y administra-
tiva, optimización de recursos. La historia clínica: Gestión 
y control. El Servicio de Atención al Paciente: Concepto, 
organización y funciones. La carta de derechos y obliga-
ciones del paciente. La atención al paciente en el Área de 
Salud: Atención Primaria y Atención Especializada.

IV. Legislación y Gestión de Recursos Humanos
Tema 38.- Los Recursos Humanos: especial refe-

rencia al personal estatutario de los Servicio de Salud: 
antecedentes y evolución histórica. El Estatuto Marco y 
la Ley 5/2001 de 5 de diciembre, de personal estatutario 
del Servicio Murciano de Salud. Planificación y ordenación 
de recursos humanos: la Comisión de Recursos Humanos 
del Sistema Nacional de Salud, el Consejo Interterritorial 
y el Foro Marco para el Dialogo Social. Clasificación del 

personal estatutario. La Ley 44/2003, de 21 de noviembre, 
de Ordenación de las profesiones sanitarias: normas ge-
nerales.

Tema 39.- La selección del personal estatutario fijo. 
Adquisición y perdida de la condición de personal estatu-
tario fijo. La selección del personal estatutario temporal. El 
sistema retributivo del personal estatutario. Jornada de tra-
bajo, permisos y licencias.

Tema 40.- Los derechos y deberes del personal es-
tatutario: derechos individuales y derechos colectivos. Es-
pecial referencia a la promoción interna, movilidad y ca-
rrera profesional. Órganos de representación del personal 
al servicio de las Administraciones públicas vinculado a 
las mismas con una relación de carácter administrativo o 
estatutario. Participación en la determinación de las con-
diciones de trabajo. El derecho de reunión. El derecho de 
huelga. Garantías de prestación de los servicios públicos 
en las entidades públicas. Los conflictos colectivos.

Tema 41.- Las situaciones administrativas. El régi-
men de incompatibilidades. La responsabilidad del perso-
nal estatutario. El régimen disciplinario: faltas, sanciones y 
procedimiento.

Tema 42.- La Ley de prevención de riesgos labora-
les: objeto y ámbito de aplicación. Política en materia de 
prevención de riesgos para proteger la seguridad y salud 
en el trabajo. Derechos, obligaciones y responsabilidades 
en materia de prevención de riesgos laborales. Los Servi-
cios de Prevención. Conceptos básicos sobre riesgos la-
borales: tipos; Seguridad, Higiene Industrial, Ergonomía y 
Psicosociología. Normas generales de actuación en caso 
de incendio y evacuación. Tipos y manejo de extintores. 
Riesgos derivados del uso de pantallas de visualización de 
datos. Medidas preventivas.

Tema 43.- El sistema español de Seguridad Social: 
campo de aplicación y estructura.  Normas sobre afiliación 
y cotización. Altas y Bajas. Régimen general.

Tema 44.- La asistencia sanitaria como prestación de 
la Seguridad Social: Objeto, hechos causantes y beneficia-
rios. Los reintegros de gastos. Incapacidad temporal. Ma-
ternidad. Riesgo durante el embarazo. Invalidez: Concep-
to. Invalidez permanente y grados de la misma. Jubilación. 
Muerte y supervivencia.

Tema 45.- Sistemas de información para la dirección 
y para la gestión. La información como recurso en la Ad-
ministración Pública. La protección de datos de carácter 
personal: especial referencia a los datos sanitarios. La fir-
ma electrónica.

Tema 46.- La calidad de los servicios públicos. El 
modelo EFQM de excelencia. Autoevaluación. Conceptos 
fundamentales. Estructura. Criterios de evaluación.

Tema 47.- Los procesos de modernización en las 
Administraciones Públicas. Organización del trabajo. La 
dirección por objetivos. Teorías sobre la motivación. La co-
municación en la organización. Tipos, canales y barreras 
en la comunicación.
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V. Gestión económica, Derecho Tributario y Derecho 
Financiero

Tema 48.- Recursos sanitarios: El gasto sanitario 
en España: Evolución en los últimos 25 años y principa-
les indicadores. Nivel comparativo del gasto sanitario es-
pañol y de los países de las Comunidades Europeas. La 
distribución de recursos: El sistema actual de asignación 
de recursos financieros a las Comunidades Autónomas y 
los principios que recoge la Ley General de Sanidad. Des-
igualdades en la distribución de recursos; condicionantes 
históricos, políticos, sociales, sanitarios y culturales.

Tema 49.- La Hacienda Pública Regional. Decreto 
Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre, por el que se aprue-
ba el Texto Refundido de la Ley de Hacienda de la Región 
de Murcia: especial referencia a los derechos y obligacio-
nes de la Hacienda Pública Regional. 

Tema 50.- El Presupuesto: concepto y clases. El ciclo 
presupuestario. Los Presupuestos Generales de la Región 
de Murcia: elaboración y aprobación. Prórroga del Presu-
puesto. 

Tema 51.- La ejecución del Presupuesto de Gastos: 
sus fases, los créditos y sus modificaciones. Gastos plu-
rianuales. La liquidación del Presupuesto. 

Tema 52.- Gestión de gastos: gastos de personal, 
gastos contractuales y gastos de subvenciones. 

Tema 53.- La ordenación del pago: órganos competen-
tes. Pagos en firme. Pagos a justificar. Anticipos de caja fija. 

Tema 54.- El Tesoro Público Regional: disposiciones 
generales. El endeudamiento: concepto y modalidades. 

Tema 55.- El control presupuestario. Control interno: 
función interventora y control financiero. Control externo: el 
Tribunal de Cuentas. 

Tema 56.- Plan General de Contabilidad. Principios 
contables. Contabilidad del Presupuesto de Gastos e In-
gresos. Operaciones no presupuestarias. 

Tema 57.- Las cuentas anuales. La memoria. El ba-
lance de situación. Cuenta del resultado económico-patri-
monial. Estado de liquidación del Presupuesto. El rema-
nente de Tesorería.

Tema 58.- El Plan Regional de Contabilidad Pública. 
Contabilidad Financiera. Cuadro de cuentas. Estados Fi-
nancieros. Auditorías. 

Tema 59.- Fundamentos de la contabilidad de cos-
tes (1): Introducción. Objetivos de la contabilidad de cos-
tes: Conceptos y definiciones. Coste y gasto. Clasificación 
y tipos de costes.

Tema 60.- Fundamentos de la contabilidad de cos-
tes (2): Relación entre costes y volumen de actividad en 
el sector sanitario. Control de costes, portadores de cos-
tes y cálculo de costes. Costes por proceso. Estándares 
y desviaciones: Concepto y obtención de estándares. Los 
sistemas de costes estándar.

Tema 61.- El modelo de financiación de las Comu-
nidades Autónomas. Especial referencia a la financiación 
Sanitaria. Su aplicación a la Región de Murcia.

Tema 62.- La medida de la actividad, el control de ca-
lidad y la eficiencia de los servicios: Actividad ambulatoria: 
Principales indicadores. Hospitalización: Principales indica-
dores Problemas de medida en los servicios de salud. La 
medida de la actividad, el control de calidad y la eficiencia 
de los servicios. 

Tema 63.- La satisfacción de los pacientes como 
método de información cualitativo. Bases conceptuales. 
Dimensiones de la satisfacción. Sistema de medida de la 
satisfacción de los usuarios: Metodología básica. La satis-
facción de los usuarios como componente del sistema de 
información asistencial. Indicadores de la satisfacción.

Tema 64.- Los ingresos tributarios: concepto y cla-
ses. La relación jurídico-tributaria y la obligación tributaria. 
El hecho imponible. El devengo. El sujeto pasivo. La base 
imponible y su determinación. El tipo impositivo, la cuota 
tributaria y la deuda a ingresar. El procedimiento de ges-
tión tributaria. Las infracciones tributarias. El procedimien-
to sancionador.

Tema 65.- Ingresos de derecho público de la Región 
de Murcia: impuestos propios, tasas, precios públicos, con-
tribuciones especiales y demás ingresos. El Decreto Le-
gislativo 1/2004, de 9 de julio, por el que se aprueba el 
Texto Refundido de la Ley de Tasas, Precios Públicos y 
Contribuciones Especiales. Especial referencia a las tasas 
regionales: estructura, contenido y grupos de tasas.

Tema 66.- Participación en ingresos del Estado. El 
Fondo de Compensación Interterritorial. Los instrumentos 
financieros de la Unión Europea. Los fondos estructurales.

——

Consejería de Educación, Ciencia e 
Investigación
Universidad de Murcia 

2474	 Resolución del Rectorado de la Universidad 
de Murcia (R-40/2008) de fecha 4 de febrero 
de 2008, por la que se convocan concursos 
públicos para la provisión de plazas de 
personal docente e investigador contratado 
en Ciencias de la Salud.

La Universidad de Murcia, convoca concursos públi-
cos para la provisión de plazas de Profesores Asociados 
en Ciencias de la Salud, de acuerdo con el Convenio de 
Colaboración suscrito entre la Universidad de Murcia y el 
Servicio Murciano de Salud, que se detallan en el Anexo 
que se adjunta a la presente Resolución, de acuerdo con 
las siguientes 

Bases de la Convocatoria:
1.- Normas generales.
Los concursos se regirán por lo dispuesto en la Ley 

Orgánica de Universidades 6/2001, de 21 de diciembre, 
modificada por la Ley Orgánica 4/2007, de 12 de abril; 


