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I. ComunNiDAD AUTONOMA

2. AUTORIDADES Y PERSONAL

Consejeria de Presidencia y Administraciones Publicas

18177 Resolucion de 29 de octubre de 2009, de la Direcciéon General de
Calidad e Innovacion de los Servicios Publicos de convocatoria
de cursos del Plan de Formacion del Personal al Servicio de la
Administracion Regional para el afio 2010.

Aprobado el Plan de formacion del personal al servicio de la Administracion
Regional para el afio 2010, por Orden de la Consejera de Presidencia y
Administraciones Publicas de fecha 28 de octubre de 2010, previo informe
favorable de la Comision de Formacién de esta Comunidad Auténoma, procede
efectuar la convocatoria de los cursos incluidos en el Plan de formacién propuesto
por la Escuela de Administracion Publica, a fin de distribuir su celebracion a lo
largo del afio 2010.

Por ello, en virtud de las atribuciones que me confiere el articulo octavo del
Decreto nimero 283/2009, de 11 de septiembre, por el que se establecen los
Organos Directivos de la Consejeria de Presidencia y Administraciones Publicas,
(BORM. n.0 214 de 16 de septiembre),

Resuelvo
Primero.- Convocatoria.

1.- Convocar, para su celebracion durante el afio 2010, las acciones formativas
cuya relacién figuran como anexo II Programa de formacion especializada de
altos cargos (PFA), anexo III Programa de calidad de unidades (PCU), anexo IV
Programa de formacién obligatoria (PFO), anexo V Programa de formacion técnica
(PFT), anexo VI Programa de formacién comun (PFC), anexo VII Programa de
informatica para usuarios (PIC), anexo VIII Programa de prevencion de riesgos
laborales (PRL), anexo IX Programa de teleformacion (TEL), organizados por
la Escuela de Administracién Publica, y anexo X Programa propuesto por las
organizaciones sindicales (POS) organizados por el sindicato FSP-UGT, el sindicato
CSI-CSIF, el sindicato CCOO vy el sindicato STERM-INTERSINDICAL, con cargo al
programa presupuestario de la Escuela de Administracion Publica.

2.- La celebracion de los cursos organizados por las organizaciones sindicales
queda condicionada a la concesidn a éstas, por parte de la Administracion Publica
Regional de Murcia, de subvencién destinada a la realizacién de dichos cursos.

Segundo.- Bases especificas.

1.- Aprobar las Bases especificas que se insertan como anexo I de Bases
especificas reguladoras de la convocatoria para 2010.

Tercero.- Modelo de solicitudes.
1.- Aprobar el modelo Web normalizado de solicitud para esta convocatoria.

2.- Aprobar el modelo de solicitud para formacidon asociada a proyectos
de mejora, organizados por la Escuela de Administraciéon Publica y destinado
a unidades administrativas, que se insertan como anexo XI de la presente
Resolucion.
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Cuarto.- Publicidad.

La presente Resolucién y sus anexos se publicaran en el Boletin Oficial de la
Regién de Murcia.

Quinto.- Recursos.

Contra la presente Resolucidn, que no pone fin a la via administrativa,
podra interponerse recurso de alzada ante la Consejera de Presidencia vy
Administraciones Publicas, en el plazo de un mes, contado desde el dia siguiente
al de su publicacion en el Boletin Oficial de la Region de Murcia.

Disposicion adicional Gnica.- Referencias genéricas.

Todas las referencias a participantes, alumnado, profesorado y coordinacién
del curso para los que en esta Resolucion se utiliza la forma del masculino
genérico, deben entenderse aplicables indistintamente a mujeres y a hombres.

El Director General de Calidad e Innovacién de los Servicios Publicos, Diego
Maria Cola Palao.

ANEXO I
BASES ESPECIFICAS REGULADORAS DE LA CONVOCATORIA PARA 2010

Primera.- Requisitos de los solicitantes y modalidades de formacion.
1. Requisitos de los solicitantes:

Podran solicitar su participacidén en los cursos convocados, los empleados
publicos de esta Administracién Regional, a excepciéon del personal docente y
del personal del Servicio Murciano de Salud, que se encuentren en situacion
de servicio activo, de excedencia por cuidado de un hijo o de un familiar, o de
servicios especiales y relna los requisitos que, para cada curso, se determinan en
el apartado “destinatarios” de los anexos de esta Resolucion.

No obstante, podra admitirse como alumnado a los siguientes empleados
publicos:

e El personal docente que presta servicio en los 6rganos directivos de la
Consejeria competente en materia de educacién en los cursos del programa
de calidad de unidades (PCU), del programa de formacion técnica (PFT), del
programa de formacién comun (PFC), prevencion de riesgos laborales (PRL) y
programa de teleformacién (TEL).

e El personal estatutario de la Consejeria competente en materia de sanidad,
en las actividades del Area de sanidad y consumo. De conformidad con el acuerdo
de 15 de febrero de 2006, sobre intercambio de acciones formativas, teniendo
en cuenta el mayor nimero de efectivos de personal estatutario, los empleados
publicos de la Administracién Regional tendran preferencia sobre el personal
estatutario a la hora de priorizar las solicitudes de estas acciones formativas.

e El personal de otras Administraciones Publicas, en las actividades que,
en su momento, formen parte del posible Plan de formacion interadministrativo
acogido a los Acuerdos de Formacién Continua en las Administraciones Publicas.

¢ Al personal docente, estatutario o de otras Administraciones, en los cursos
en los que asi se prevea dentro del Plan de formacion, cuando exista acuerdo o
convenio al efecto con el érgano del que dependa dicho personal o en los casos
en los que, quedando plazas vacantes, se considere oportuno por la Direccion
General competente en materia de formacion, teniendo en cuenta la relacion del
curso con el trabajo desempefado.
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2. Los requisitos establecidos en el apartado anterior, en los cursos
solicitados, deberan poseerse el dia de finalizacion del plazo de presentacion
de solicitudes, asi como encontrarse en activo a la fecha de inicio de la accion
formativa.

3. Los empleados publicos podran asistir a cursos de formacion durante la
incapacidad temporal, siempre que su estado de salud lo permita.

4. Unidades administrativas:

Para la formacion referida a unidades administrativas la solicitud sera Unica y
conjunta. Debera ser solicitada por el responsable de la unidad, con la conformidad
del titular del érgano directivo u organismo auténomo correspondiente. Para su
aprobacién definitiva se tendran en cuenta criterios de eficacia y eficiencia en
la mejora del servicio, la participacién de, al menos, el 80% del personal de la
Unidad y la disponibilidad presupuestaria.

5. Modalidades de formacion.

Las modalidades formativas establecidas en este plan son: formacion
presencial, y teleformacion. Esta ultima incluye la formacion a distancia y la
formacion on-line.

Segunda.- Solicitudes: Forma y lugar de presentacion.

1. Los candidatos que aspiren a participar en alguno de los cursos convocados
deberan presentar la solicitud en modelo normalizado a través del formulario

Web, que estard disponible en la direccién de Internet http://eapmurcia.carm.eq

y en la direccidén de Intranet http://rica.carm.eq.

2. Si el Ultimo dia en que finalice el plazo de presentacion de solicitudes, los
interesados no pudiesen rellenar la misma de conformidad con lo establecido en
el punto anterior, porque no lo permitiese el sistema informatico establecido al
efecto, previa autorizacion de la Escuela de Administracién Publica, se enviara a
ésta, via e-mail o por fax (siempre dentro del plazo establecido), escrito indicando
los datos de la persona nombre y apellidos, DNI, teléfono de contacto y los cursos
que se solicitan, priorizados.

3. Los solicitantes declararan que son ciertos los datos que figuran en la
solicitud, que se podra requerir documentalmente. Ademas el solicitante
autorizara a la Escuela de Administracidon Publica a recabar cuantos datos sean
necesarios, para verificar la informacién cumplimentada en la solicitud.

4. Quienes se encuentren afectados por una discapacidad, debidamente
acreditada, cuyo grado de minusvalia sea igual o superior al 33%, podran
hacer constar tal circunstancia en la solicitud, pudiendo indicar asimismo las
adaptaciones que consideren necesarias.

5. La solicitud, en caso de error, podra anularse en el formato electrdénico,
y realizar una nueva peticion, todo ello durante el plazo de solicitudes,
entendiéndose por valida la Ultima peticion efectuada.

6. La solicitud de participacidon en alguna de las acciones formativas supone
la aceptacidon de las presentes Bases y de las Bases Generales aprobadas por
Orden de la Consejeria de Economia y Hacienda de 21 de marzo de 2000 (BORM
de 8 de abril de 2000), en su redaccion dada por la Orden de 13 de junio de
2008, de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica (BORM n.° 140 de
18 junio).

NPE: A-231109-18177


http://eapmurcia.carm.es 
http://rica.carm.es

Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 271 Lunes, 23 de noviembre de 2009 Pagina 61452

Tercera.- Solicitud: Cuantia de peticiones y plazo de presentacion de
solicitudes.

1. El personal destinatario de las acciones formativas podra solicitar cursos en
cuatro de los siguientes anexos convocados en esta Resolucidn: anexo V Programa
de formacion técnica (PFT), anexo VI Programa de formacion comun (PFC),
anexo VII Programa de informatica para usuarios (PIC), anexo VIII Programa
de prevencion de riesgos laborales (PRL), anexo IX Programa de teleformacién
(TEL) y anexo X Programa propuesto por las organizaciones sindicales (POS).

Se podran solicitar un maximo de dos cursos por anexo, priorizados segun el
interés personal.

2. El plazo de presentacion de solicitudes sera desde el dia siguiente al de la
publicacién de la presente Resolucidén en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia
hasta las 14:00 horas del dia 17 de diciembre de 2009.

3. Los cursos del anexo III Programa de calidad de unidades (PCU) y anexo
IV Programa de formacion obligatoria (PFO) no se solicitaran por estar dirigidos a
unidades y su caracter obligatorio, respectivamente. El alumnado sera propuesto
por los responsables de sus unidades correspondientes, con al menos dos meses
de antelacién al inicio de las acciones formativas.

4. Los cursos del anexo II Programa de formacion especializada de altos
cargos (PFA) se solicitaran en la primera quincena del mes anterior a la realizacién
de las actividades.

Cuarta.- Seleccion del alumnado.

1. Correspondera al director de la Escuela de Administracion Publica o
a la persona responsable de formacion de la organizacién sindical aprobar las
relaciones priorizadas del alumnado seleccionado para los distintos cursos
convocados.

2. La Escuela podra incorporar a los solicitantes de una accion formativa
o edicién anulada, a otro curso, siempre que sean destinatarios, lo soliciten y
queden plazas disponibles.

3. La Escuela podra suspender, por motivos de eficacia y eficiencia, la
celebracion de un curso o edicién cuando el alumnado admitido no supere el 75
por 100 del numero de plazas ofertadas. Salvo autorizacion expresa del Director
General competente en materia de formacion, no se impartira ningan curso si el
numero de seleccionados es inferior al 50 % de las plazas convocadas.

4. Podran ser excluidos de un curso los solicitantes que se encuentren en
algunos de estos supuestos:

a) Instancias de solicitudes presentadas fuera del plazo de la convocatoria.
b) Solicitantes de un curso superado en los 5 afios anteriores.

c) Solicitantes de un curso similar a otro curso superado en los 5 afios
anteriores.

d) Solicitantes que no reunen los requisitos como destinatarios de la
convocatoria.

e) Solicitantes que no relnen los requisitos como destinatarios del curso.

f) No encontrarse en activo al inicio del curso o al dia de la finalizacién del
plazo de presentacion de solicitudes.
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Quinta.- Criterios de seleccion.

1. Seran de aplicacién los criterios de seleccidon que aparecen en la base
quinta de las bases generales, aprobadas por Orden de la Consejeria de Economia
y Hacienda de fecha 21 de marzo de 2000 (BORM de 8 de abril de 2000), en su
redaccion dada por la Orden de 13 de junio de 2008, de la Consejeria de Hacienda
y Administracion Publica, BORM n.° 140 de 18 junio.

2. En el caso de quedar vacante alguna plaza prevista para alguno de los
cursos convocados, la Escuela de Administracién Publica o la organizacidn sindical
que gestione el curso podra designar nuevo alumnado entre los empleados
publicos que reunan los requisitos exigidos en la convocatoria.

Sexta.- Publicidad y reclamaciones.

1. La relacion priorizada de admitidos (seleccionados y suplentes) y excluidos
para los distintos cursos organizados por la Escuela de Administracién Publica
y por las organizaciones sindicales se publicara en el Tablon de anuncios del
Registro del edificio administrativo Infante. También en la pagina Web de la
Escuela de Administracion Publica, a efectos meramente informativos, accesible
desde la direccion http://eapmurcia.carm.es. Dichas relaciones, se publicaran
con el nimero correspondiente de orden en la priorizacién y, en el caso de cursos
con criterios automatizados, el detalle pormenorizado de los méritos.

2. Los solicitantes dispondran de un plazo de cinco dias, a contar desde el
siguiente al de la publicacién de las correspondientes relaciones priorizadas de
admitidos (seleccionados y suplentes) y excluidos, para efectuar reclamaciones.

3. Las reclamaciones a que se refiere el apartado anterior de los cursos
organizados por la Escuela de Administracion Publica se dirigiran a la Escuela
de Administracion Publica, debiendo presentarse en el Registro del Edificio
Administrativo Infante, o ser remitidas por fax al nimero 968 366 456, o a la
siguiente direccidn de correo: cursos.eap@carm.es, o en la pagina Web de la
Escuela.

Cuando las reclamaciones se refieran a cursos organizados por una
Organizacién Sindical, se dirigirdn al Sindicato organizador, presentandose en
la sede del mismo y seran resueltas por éste, comunicandose a la Escuela de
Administracién Publica el sentido de la resolucion.

4. Las Resoluciones en la que se aprueben las relaciones definitivas de
admitidos (seleccionados y suplentes) y excluidos, una vez resueltas las
reclamaciones si las hubiere, se publicaran en el Tablon de anuncios del registro
del Edificio Administrativo Infante. También en la pagina Web de la Escuela de
Administracion Publica, a efectos meramente informativos.

5. Con el fin de facilitar la participacién de los empleados publicos, la Escuela
de Administracidon Publica remitird via teleméatica a las secretarias generales
de las consejerias la relacidon del alumnado seleccionado para participar en las
acciones formativas del plan de formacién, con indicacion del 6rgano directivo de
que depende, denominacion del curso y fechas de realizacion del mismo.

Séptima.- Planificacion de los cursos.

1. Los calendarios para la imparticion de acciones formativas, aparecen en
diversos cursos, especificando fechas y horarios de cada una de las ediciones.
La publicacidén anual de fechas es de gran ayuda para que cada empleado elija
el curso, segun la materia del area de interés, pudiendo anticipar las fechas de
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realizacion, en vistas a mejoras organizativas, tanto en el area personal como
laboral.

2. Los calendarios podran ser modificados excepcionalmente, y por causas
sobrevenidas, previa propuesta, por parte del Coordinador, a la Escuela de
Administracidon Publica.

3. Asimismo, se autoriza la imparticién de los cursos sin calendario, en
sesiones de mafiana, siempre y cuando éstas no superen el 50% de la duracién
del mismo, quedando el resto condicionado a aprobacion por parte de la Escuela
de Administracion Publica.

Octava.- Asistencia a los cursos.

1. Los empleados publicos tienen el derecho y la obligaciéon de asistir a los
cursos a los que hubieren resultado seleccionados, salvo cuando concurra en ellos
alguna de las siguientes circunstancias:

a) Que, por necesidades ineludibles del servicio, les resulte imposible
la asistencia al curso, en cuyo caso le sera notificado por escrito y de forma
motivada por la Jefatura de servicio o Direccion del centro a que estén adscritos,
remitiendo copia al Coordinador del curso correspondiente.

b) Que no presten servicio en la Administracion, por cese o finalizacidon de
contrato.

c) Que se encuentre de baja por enfermedad.

2. Salvo causa justificada, el alumnado convocado tiene el deber de asistir a
la totalidad del curso asi como a la realizacion de las pruebas correspondientes
de evaluacion y/o la presentacion de trabajos practicos que se consideren
oportunos.

3. El alumnado que, por causa justificada, no pueda asistir a un curso
para el que haya sido convocado estara obligado a comunicarlo, justificandolo
adecuadamente. También estd obligado a confirmar su asistencia, todo ello con
un maximo de tres dias habiles antes del inicio de la accion formativa, salvo
causa grave o ineludible sobrevenida. Esta comunicacion se realizara a través de
la pagina Web de la Escuela de Administracién Publica, desde “mi expediente” en
la opcidn de confirmacion/renuncia. Para aquellos empleados que no pertenezcan
a la Administracidén general de la CARM, la comunicacidn se realizara utilizando
correo electronico o fax al Coordinador.

La no-confirmacion de la asistencia al curso en el plazo arriba indicado podra
suponer la renuncia al mismo. Las plazas que puedan quedar vacantes por no
existir confirmacion de asistencia/renuncia, seran cubiertas de forma automatica,
y mediante la aplicacién informatica de la Escuela de Administracion Publica con
alumnado incluido en la lista priorizada de admitidos. El coordinador reflejara la no
confirmacion de asistencia al curso como renuncia por no confirmacion, y asi lo hara
constar en la aplicacion informatica de la Escuela de Administracion Publica.

4. Causas justificadas de no asistencia a cursos de formacion:

a) Encontrarse durante el periodo de vacaciones, permiso o licencia.
b) Necesidad ineludible del servicio.

c) Baja médica.

d) Coincidencia con otro curso.

e) Causas sobrevenidas y comunicadas en tiempo y forma.

f) No confirmacidn de la asistencia al curso.
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5. Causas injustificadas de asistencia a cursos de formacion:
a) Renuncia voluntaria al curso una vez iniciado.

b) No presentado o abandono de la acciéon formativa.
Novena.- Acreditaciones de aptitud o asistencia.

1. Una vez realizado el curso, se incorporara al banco de datos de la
Escuela de Administracién Publica la relacién de alumnado que han asistido
al 90 por 100, al menos, de las horas del curso, con la indicacidon de si han
superado con aprovechamiento el mismo, por haber acreditado un buen
conocimiento de la materia impartida, mediante la adecuada realizacién de las
pruebas correspondientes y/o la presentacion de los trabajos practicos que se
consideren oportunos; o con la indicacién de si, por el contrario, a pesar de haber
asistido al 90 por 100, al menos, de las horas del curso, no lo han superado con
aprovechamiento. En el caso de que el 10% del horario no llegue a una sesién
se entendera equivalente el 10 % a una sesion. En el caso de cursos de 20 a
35 horas el 10% se entendera equivalente a 3 horas y en el caso de cursos de
duracidén superior sera de 6 horas.

2. Para acreditar la superacién de cursos en la modalidad de Teleformacidn,
el alumnado deberd haber realizado, como minimo, el 90% de los contenidos
del curso, y superar la prueba final presencial de evaluacion de conocimientos.
Sélo tendran la consideracién de asistencia y superacion el alumnado que haya
superado el curso mediante la evaluacion que regule cada convocatoria.

3. No se considerara el aprovechamiento en acciones de duracion inferior
a 10 horas, ni en aquellas que por sus objetivos, contenidos o metodologia se
establezcan en el Plan de formacién.

4. En lo relativo a los cursos que se impartan en la modalidad de
Teleformacidn, on-line o a distancia, la realizacidon del mismo estara supeditada a
las fechas de inicio y fin de la accion formativa.

5. Correspondera al Director de la Escuela de Administracion Publica expedir
la acreditacion de asistencia y superacion de los cursos de formacion.

Décima. Compensacion horaria

1. A los efectos de compensacion horaria, los cursos a que se refiere
la presente convocatoria tendran la consideracién de cursos voluntarios. El
tiempo de asistencia a estos cursos se considerara en un 50% como tiempo
de trabajo, a los efectos de cumplimiento de la jornada semanal establecida,
independientemente de que el curso se celebre durante la mafiana o por la tarde.
El tiempo de compensacién horaria que pueden disfrutar los alumnos por este
concepto no podra exceder de 40 horas al afio.

2. Los Cursos realizados en la modalidad de Teleformacion, on-line o a
distancia, no tendran compensacion horaria. En la realizacién de cursos en
estas modalidades no computara la asistencia, salvo en las sesiones de obligada
presencia en el aula que regule cada convocatoria, y s6lo esas sesiones tendran
los efectos que recoge el punto 1 de la Disposicién Derogatoria de la Orden de
la Consejeria de Economia y Hacienda de fecha 21 de marzo de 2000, sobre las
Bases Generales para los cursos (BORM de 8 de abril de 2000).

3. Se exceptla de lo dispuesto en el apartado anterior la asistencia a
cursos en materia de Prevencion de Riesgos Laborales siempre y cuando estén
centrados especificamente en el puesto de trabajo del empleado publico y los
cursos convocados como cursos obligatorios, que se computaran como 100% de
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la jornada de trabajo a todos los efectos, siempre que esté especificado en la
ficha del curso.

4. Los Coordinadores diligenciaran al alumnado la asistencia al curso, a
efectos de acreditacion de compensacion horaria.

Undécima. Bases Generales

En lo no previsto en las presentes bases regiran las Bases Generales para los
cursos aprobadas por Orden de la Consejeria de Economia y Hacienda de fecha
21 de marzo de 2000 (BORM de 8 de abril de 2000) en su redaccion dada por
la Orden de 13 de junio de 2008, de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Pablica, BORM n.° 140 de 18 junio.
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ANEXO II

PROGRAMA DE FORMACION ESPECIALIZADA DE ALTOS CARGOS (PFA).

[ACCION FORMATIVA N° | 1[CODIGO | 2010/PFA/2930]

DENOMINACION: LIDERAZGO Y COACHING EN LA ALTA DIRECCION.

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 12 | TOTAL PARTICIPANTES 12
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 16 | TOTAL HORAS 16

PERSONAL DESTINATARIO:

Altos Cargos de la Administracion Regional de la CARM.

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:

1°. Desarrollar, profundizar y afianzar, a través de la metodologia del coaching, las habilidades directivas para el Liderazgo de
la Alta Direccion.

2°. Producir mejoras relacionales y de comunicacion, en el funcionamiento de los equipos de trabajo, bajo estrategias de
cooperacion.

3°. Mejorar el clima laboral en las distintas areas de trabajo y el cumplimiento de objetivos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Claves del éxito del Liderazgo en la Alta Direccion.
De la Direccion de Recursos al Liderazgo de Personas.
El liderazgo a través del Coaching.

El Liderazgo consciente.
Gestion de la incertidumbre. La confianza emocional.

IL. Del Liderazgo de equipos al Co-Liderazgo.

Del Liderazgo individual al Equipo lider.
Cooperacion, competencia y rivalidad.

Los “Pilares” de los equipos de Alto Desempefio.
El coaching para el cambio y la transformacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:

Breves exposiciones tedricas del profesorado y actividades practicas basadas en la metodologia del coaching transformacional
y la gestion emocional, a través de la participacion activa de los asistentes, debates, y solucion de casos reales.

Al inicio del curso se elaborara por cada alumno y con la colaboracion del docente-coach, un Plan de Desarrollo del Liderazgo
individual y personalizado, para su puesta en practica a lo largo del proceso formativo con un seguimiento personalizado.

Se realizaran 3 sesiones individualizadas de 1 hora de duracion. También, el alumnado dispondra de tutorias no presenciales
individualizadas a lo largo de la accion formativa, a través de correo electronico y/o teléfono, para todas aquellas consultas que
quiera realizar, y para el seguimiento de su Plan de Desarrollo de liderazgo.

COORDINACION DEL CURSO: )
D. FRANCISCO SAAVEDRA GARCIA. DIRECTOR ESCUELA ADMINISTRACION PUBLICA.
D. JOSE ZAFRILLA SANCHEZ. TECNICO RESPONSABLE PLANES FORMACION.

EDICION 10/PFA/2930 LIDERAZGO Y COACHING EN LA ALTA DIRECCION AULA
11-feb *? 25-feb 11-mar *? 25-mar
16:30-20:30 16:30-20:30 16:30-20:30 16:30-20:30

a

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 2[CODIGO | 2010/PFA/2931 |

DENOMINACION: TECNICAS DE COMUNICACION: ORATORIA PARA ALTOS CARGOS.

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 12 | TOTAL PARTICIPANTES 12
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 12 | TOTAL HORAS 12

PERSONAL DESTINATARIO:

Altos Cargos de la Administracion Regional de la CARM

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:

1°. Sensibilizar a los participantes hacia los elementos esenciales de los procesos de comunicacion y la transferencia de
conocimientos y habilidades.

2°. Conocer las técnicas de una presentacion eficaz y las fases de su preparacion.

3°. Entrenar a los participantes de forma activa, en la puesta en practica simulada de situaciones en los que es preciso emplear
técnicas de oratoria.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Principios basicos de Comunicacion.

I1. Preparacion de una presentacion ante un grupo o auditorio.
II1. Habilidades de comunicacion.

IV. Disefio de materiales y uso de los medios.

V. Superando el miedo escénico.

VI. Reglas de oro de la comunicacion.

VII. Educacién de la voz.

METODOLOGIA DEL CURSO:

Breves exposiciones tedricas del profesorado, y practicas de entrenamiento por parte del alumnado en el uso de técnicas de
oratoria ante un grupo de personas. Eminentemente practico. La duracion del curso, podra ser ampliada con una sesion de 3
horas adicionales.

COORDINACION DEL CURSO:

D. FRANCISCO SAAVEDRA GARCIA. DIRECTOR ESCUELA ADMINISTRACION PUBLICA.
D. JOSE ZAFRILLA SANCHEZ. TECNICO RESPONSABLE PLANES FORMACION.

10/PFA/2931 TECNICAS DE COMUNICACION: ORATORIA PARA ALTOS

EDICION CARGOS AULA
1 13-may ** 20-may - 27-may )
16:30-20:30 16:30-20:30 16:30-20:30

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 3[CODIGO | 2010/PFA/2944 |

DENOMINACION: EL ALTO CARGO ANTE EL RETO DE LA IMPLANTACION DE LA ADMINISTRACION

ELECTRONICA.

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 [ TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 6 | TOTAL HORAS 6

PERSONAL DESTINATARIO:
Altos Cargos de la Administracion Regional de la CARM

CALENDARIO PREVISTO: junio

OBJETIVOS:

1°. Analizar el contexto de la administracion electronica en la Region de Murcia, asi como los retos de la Ley 11/2007 de
acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos.

2° Conocer los modelos de administracion electrénica y el grado de implantacion de la administracion electronica.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Presentacion del Consejo Superior de Administracion Electronica, resultados del cuestionario de Administracion Electronica
¢ iniciativas de impulso (Plan Moderniza, Plan Avanza, Proyectos ¢ Model).

II. Presentacion de la ley 11/2007 (Objetivos, condicionantes, requisitos operativos, exigencias y retos).

III. Ley de medidas de impulso de la sociedad de informacion.

IV. Traduccion de la ley en las tareas diarias.

V. Diagnéstico de la implantacion en la CARM, iniciativas de interés en otras comunidades autéonomas, a nivel estatal y la
Administracion Electrénica en la Comunidad Europea.

METODOLOGIA DEL CURSO:
- Sesiones presenciales en grupos para un trabajo mas personalizado.
- Practicas que simularan situaciones profesionales reales.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. FRANCISCO MARTINEZ MARTINEZ. ASESOR DE FORMACION

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 4]CODIGO | 2010/PFA/2945 |

DENOMINACION: SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS PARA UNA MEJOR EFICIENCIA EN LA GESTION DE
LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS.

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 6 | TOTAL HORAS 6

PERSONAL DESTINATARIO:

Altos Cargos de la Administracion Regional de la CARM.

CALENDARIO PREVISTO: septiembre

OBJETIVOS:

Mejorar la tramitacion de los expedientes administrativos, mediante el analisis en detalle del procedimiento administrativo
desde el doble punto de vista juridico y administrativo, para aplicarlo de acuerdo con los principios de economia, celeridad y
eficacia.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Analisis de la situacion de los expedientes administrativos.

II. Presentacion de medidas de simplificacion y economia de procedimientos.
III. Iniciativas de interés en otras comunidades autdnomas, a nivel estatal y local.

METODOLOGIA DEL CURSO:
- Sesiones presenciales en grupos para un trabajo mas personalizado.
- Practicas que simularan situaciones profesionales reales.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. FRANCISCO MARTINEZ MARTINEZ. ASESOR DE FORMACION

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 5[CODIGO [ 2010/PFA/2947 |

DENOMINACION: COMPETENCIAS EFICACES PARA LA ALTA DIRECCION. BLENDED-LEARNING.

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO:

Altos Cargos de la Administracion Regional de la CARM

CALENDARIO PREVISTO: Curso disponible desde febrero y durante todo el afio 2010.

OBJETIVOS:

- Poner a disposicion de los Altos Cargos de la Administracion Regional una formaciéon que proporcione herramientas
cualitativas para el mejor desempefio de su gestion.

- Facilitar una metodologia de formacion acorde con sus tiempos y responsabilidades.

- Ofrecer una formacion flexible y adaptada a cada una de las necesidades personales.

CONTENIDO (PROGRAMA):

Mod. I.- Gestion eficaz del tiempo.

- Planificacion de tareas.

- Organizar agenda de trabajo.

Mod. I1.- Inteligencia emocional en la gestion de equipos.
- Aplicaciones de la Inteligencia Emocional.

- Regular emociones.

Mod. III.- Técnicas efectivas de comunicacion.
- Habilidades verbales de comunicacion.

- Comunicacion verbal.

Mod. IV .- Estrategias de negociacion.

- Prenegociacion y beneficio mutuo.

- Informacidén en la negociacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
El curso consta de 4 modulos de 5 horas. Cada participante podra realizar el curso completo o los médulos que le resulten mas
interesantes. En este caso, si lo considera, podra profundizar mas en la materia de cada mddulo.

- Sesiones presenciales en grupos reducidos para un trabajo mas personalizado.

- A través de Internet con una metodologia e-games, donde los casos practicos son simulaciones, a través de juegos de
situaciones reales de trabajo.

- Practicas on-line que simularan situaciones profesionales reales.

- Foros de debate y un seguimiento del curso basado en Células Formativas.

COORDINACION DEL CURSO:

DNA. M. JOSE MADRID PAGAN. TECNICO RESPONSABLE DE ESTUDIOS Y PUBLICACIONES.
D. JUAN JOSE PELLICER ALMAGRO. TECNICO ESPECIALIZADO EN FORMACION

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 6] CODIGO | 2010/PFA/2948 |

DENOMINACION: SIETE HABITOS DE LA GENTE ALTAMENTE EFECTIVA.

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 12 | TOTAL PARTICIPANTES 12
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 7| TOTAL HORAS 7

PERSONAL DESTINATARIO:
Altos Cargos de la Administracion Regional de la CARM

CALENDARIO PREVISTO: abril

OBJETIVOS:

- Capacitar a los directivos para convertirse en dirigentes y lideres con las habilidades necesarias para mejorar su rendimiento,
el de cada persona de su equipo y el del propio equipo de trabajo.

- Facilitar al directivo el obtener lo mejor de cada componente de su equipo, motivar para la accion, lograr un mejor ambiente
de trabajo, y como consecuencia, conseguir que su equipo de trabajo sea mas efectivo.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Primer Habito: Sea proactivo.

II. Segundo Hébito: Empiece con un fin en mente.

III. Tercer Habito: Primero lo primero

IV. Cuarto Habito: Piense en Ganar/Ganar.

V. Quinto Habito: Procure primero comprender y después ser comprendido.
VI. Sexto Habito: La Sinergia.

VII. Séptimo Habito: Afile la Sierra.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones introductorias de cada habito seguido de dindmicas de interaccion grupales.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. TOMAS LAENCINA LOPEZ. TECNICO DE GESTION

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 7]CODIGO | 2010/PFA/2946 |

DENOMINACION: NUEVAS HERRAMIENTAS PARA LA COMUNICACION EN INTERNET. WEB 2.0

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO:

Altos cargos de la Administracion Regional de la CARM.

CALENDARIO PREVISTO: Septiembre a noviembre

OBJETIVOS:

- Conocer las posibilidades que ofrecen las nuevas formas de comunicacion.
- Saber crear y participar en blogs y en wikis.

- Utilizar los programas mas populares en la Web 2.0

CONTENIDO (PROGRAMA):

Mod. L.- Redes sociales y comunidades virtuales.
Mod. II.- Blogs y wikis.

Mod. III.- Aplicaciones en linea.

Mod. IV.- Noticias y sindicacion de contenidos

METODOLOGIA DEL CURSO:

- Exposiciones tedricas de los contenidos acompafiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucién de casos
practicos.

- Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
D. JESUS NICOLAS ABELLAN. TECNICO RESPONSABLE

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 8[CODIGO [ 2010/PFA/2949 |

DENOMINACION: APUESTA POR POLITICAS DE CALIDAD EN LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 12 | TOTAL PARTICIPANTES 12
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 8 | TOTAL HORAS 8

PERSONAL DESTINATARIO:

Altos Cargos de la Administracion Regional de la CARM

CALENDARIO PREVISTO: septiembre a octubre

OBJETIVOS:

- Sensibilizar sobre la importancia de implantar sistemas de gestion de calidad en los servicios de la Administracion Publica.
- Conocer la herramienta de la gestion por procesos y su aplicacion a los sistemas de gestion de Calidad.

- Conocer los principales sistemas de de Gestion de Calidad.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I.- El entorno de la calidad. La cuadratura del circulo.

IL.- Los requisitos de la gestion de la calidad.

IIL.- Instrucciones para las instrucciones.

IV.- Desarrollo de procedimientos especificos.

V.- El camino hacia delante.

VI.- La gestion por procesos.

VIL- La utilidad de la calidad en las administraciones publicas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Introduccidon tedrica de los contenidos acompafiada de sesiones eminentemente practicas para el analisis y debate sobre
Manuales y Procedimientos de calidad.

COORDINACION DEL CURSO: ) )
DNA. M. CRISTINA MONINO PERENIGUEZ. TECNICA DE GESTION

NPE: A-231109-18177
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ANEXO IIT

PROGRAMA DE CALIDAD DE UNIDADES (PCU).

[ACCION FORMATIVA N° | 1[CODIGO | 2010/PCU/2818]

DENOMINACION: GESTION DEL CONOCIMIENTO

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los Cuerpos: Superior de Administradores, Facultativo, de Gestion y Técnico de la Consejeria de Universidades,
Empresa e Investigacion, designado por la misma.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

Se designara prioritariamente al personal de las areas de universidad, investigacion e innovacion.

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1°. Proporcionar los aspectos vinculados con la Gestion del Conocimiento, sus componentes e integrantes asi como las
principales técnicas y herramientas.

2°. Capacitar la comprension, analisis e interpretacion de la Gestion del Conocimiento teniendo en cuenta la infraestructura de
la Administracion.

3°. Conocer estrategias, metodologias y herramientas de la Gestion del Conocimiento.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Sociedad del Conocimiento.

II. Capital Intelectual.

III. Gestion del Conocimiento.

IV. Implantacién de la Gestion del Conocimiento.
V. Gestion del Conocimiento en los procesos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:

DNA. CLEMENCIA EGEA FERNANDEZ. JEFE SECCION PROMOC.UNIVERS.Y AYUDAS ESTUD..
D. ANTONIO JOSE MULA GOMEZ. JEFE DE SERVICIO UNIVERSIDADES.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 2[CODIGO | 2010/PCU/2859 |
DENOMINACION: GUIA DE SERVICIOS
N.° DE EDICIONES 9 PARTICIPANTES POR 20 [ TOTAL PARTICIPANTES 180
EDICION
N.” HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 135

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)
Personal de la Administracion Regional responsable de los procedimientos de la Guia de Servicios, designado por la Consejeria u
Organismo publico correspondiente. (los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a mayo
OBJETIVOS:

1°. Presentar la Guia de Servicios en el escenario de la atencion al ciudadano de la Administracion Regional.

2°. Aprendizaje tedrico-practico de gestion de servicios y procedimientos de la Guia de Servicios.
3°. Capacitar a los asistentes en la consulta y explotacion de contenidos de la Guia de Servicios.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Introduccion: La Guia de Servicios como herramienta de atencidn al ciudadano.
II. La racionalizacién y simplicacion administrativa desde la Guia de Servicios.

II1. Gestién de contenidos y responsabilidad.

IV. Aplicacién informatica: IGES.

V. Consulta y explotacion de la Guia de Servicios.
METODOLOGIA DEL CURSO:

Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de

un trabajo practico sobre la materia.
COORDINACION DEL CURSO:

DNA. VICTORIA MARTINEZ NAVARRO. TECNICO APOYO DOCUMENTACION. )
DNA. JOSEFA MARTINEZ ROBLEDO. TECNICO GESTION CALIDAD DE LA INFORMACION.

EDICION

1 22-mar *°
09:00-14:00

9n 29-mar *°
09:00-14:00

38 12-abr '
09:00-14:00

m 19-abr
09:00-14:00

5 26-abr
09:00-14:00

6 03-may "'
09:00-14:00

. 10-may "'
09:00-14:00

g 17-may **
09:00-14:00

9o 24-may "
09:00-14:00

NPE: A-231109-18177

A6
23-mar *°

09:00-14:00
30-mar *°
09:00-14:00
13-abr *°
09:00-14:00
20-abr
09:00-14:00
27-abr
09:00-14:00
04-may **
09:00-14:00
11-may **
09:00-14:00
18-may **
09:00-14:00
25-may *°
09:00-14:00

10/PCU/2859 GUIA DE SERVICIOS

24-mar *°
09:00-14:00
31-mar *°
09:00-14:00
14-abr *°
09:00-14:00
21-abr 7
09:00-14:00
28-abr *°
09:00-14:00
05-may 14
09:00-14:00
12-may **
09:00-14:00
19-may **°
09:00-14:00
26-may *°
09:00-14:00

AULA

14,6

6,4

14,4

14,4

4,6
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[ACCION FORMATIVA N° | 3[CODIGO | 2010/PCU/2860 |

DENOMINACION: TECNICAS PARA LA MEJORA DE LA EFICACIA LABORAL A TRAVES DEL ESTADO DE

ANIMO POSITIVO

N.° DE EDICIONES 4| PARTICIPANTES POR 15| TOTAL PARTICIPANTES 60
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 16 | TOTAL HORAS 64

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal de la Administracién Regional que presta servicio en las Oficinas de Atencion al Ciudadano, personal de las Ventanillas
Unicas de los Ayuntamientos, en virtud del Convenio de Colaboracion suscrito con éstos y personal de otras oficinas de registro
de la CARM, designado por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos serdn excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a mayo

OBJETIVOS:

1°. Cohesionar un grupo de trabajo para la mejora de su entendimiento y rendimiento.

2°. Descubrir herramientas novedosas para la mejora en el trato al publico y en el equipo de trabajo, mediante dindmicas.

3°, Conocer y vivenciar los beneficios del estado de animo positivo y su aplicacion a nivel laboral y humano.

4°. Conocer qué conductas impiden desarrollar el trabajo por un erréneo funcionamiento laboral, restando dramatismo a
situaciones tensas que empeoran y dificultan la labor.

5°. Mejorar el nivel humano y la eficacia en el trabajo, sin perder el entusiasmo.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. El estado de animo positivo.

II. La relacién entre el estado de animo positivo y el trabajo.

II1. Dificultades que plantea el estado de animo negativo.

IV. Dinamicas de grupo para cohesionar un equipo/dinamicas segun las necesidades de cada persona: relajacion, a través de la
musica, la risa, nuestra parte mas espontanea...aplicadas a nuestro ambiente laboral.

V. Reflexion, en grupo, para asentar las bases de trabajo. Juegos/contraste rendimiento en distintas situaciones laborales.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaifiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

CQORDINACION DEL CURSO:
DNA. M* ANGELES SERRANO PARDO. JEFE SECCION COORDINACION I.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 4]CODIGO | 2010/PCU/2078 |

DENOMINACION: LA ACTIVIDAD DE REGISTRO DE SOLICITUDES, ESCRITOS, COMUNICACIONES Y

EXPEDICION DE COPIAS

N.° DE EDICIONES 9 PARTICIPANTES POR 20 [ TOTAL PARTICIPANTES 180
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 20 | TOTAL HORAS 180

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)
Personal que presta servicio en Unidades Integradas de Atencion al Ciudadano, Oficinas de Registro de Entrada y Puntos de
Registro de Salida de la CARM, designado por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a noviembre
OBJETIVOS:
1°. El trabajo en equipo y el compartir el conocimiento es esencial: nada se logra sin la participacion y compromiso de todos.
2°. El afan por el trabajo bin hecho, el aprendizaje y la mejora como constantes en nuestro quehacer.
3°. Actualizar los conocimientos requeridos para la actividad de registro.
4°. Prestar un servicio homogéneo al ciudadano, en las distintas oficinas de registro de entrada de documentos de la CARM.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Conceptos basicos, marco legal y normativo de la actividad de registro. II. Obligaciones de la Administracion.
III. Derechos de los ciudadanos.
a) Solicitudes, escritos, comunicaciones y documentos de acompafiamiento.
b) La Presentacion de documentos:
¢) Mejora de la calidad en la prestacion de la actividad de registro.
METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion sera un supuesto practico.
COORDINACION DEL CURSO: DNA. M* ANGELES SERRANO PARDO. JEFE SECCION COORDINACION 1.

10/PCU/2078 LA ACTIVIDAD DE REGISTRO DE SOLICITUDES,
ESCRITOS, COMUNICACIONES Y EXPEDICION DE COPIAS

EDICION

23

33

42

53

63

73

83

93

02-mar *’
17:00-21:00
13-abr *°
17:00-21:00
04-may A3
17:00-21:00
20-may *’
17:00-21:00
10-jun **
17:00-21:00
29-jun
17:00-21:00
16-sep A
17:00-21:00
05-oct
17:00-21:00
26-oct 7
17:00-21:00

NPE: A-231109-18177

04-mar '

17:00-21:00
15-abr *
17:00-21:00
06-may Al4
17:00-21:00
25-may **
17:00-21:00
15-jun
17:00-21:00
01-jul *
17:00-21:00
21-sep At
17:00-21:00
07-oct **
17:00-21:00
28-oct
17:00-21:00

09-mar '

17:00-21:00
20-abr *’
17:00-21:00
11-may *°
17:00-21:00
27-may *’
17:00-21:00
17-jun
17:00-21:00
06-jul *°
17:00-21:00
23-sep A
17:00-21:00
14-oct *°
17:00-21:00
02-nov *’

17:00-21:00

11-mar *'°

17:00-21:00
22-abr *"
17:00-21:00
13-may *°
17:00-21:00
01-jun *’
17:00-21:00
22-jun *°
17:00-21:00
08-jul *°
17:00-21:00
28-sep A
17:00-21:00
19-oct **
17:00-21:00
04-nov 7
17:00-21:00

16-mar
17:00-21:00
27-abr *"
17:00-21:00
18-may *
17:00-21:00
03-jun *’
17:00-21:00
24-jun *°
17:00-21:00
13-jul *°
17:00-21:00
30-sep Ad
17:00-21:00
21-oct **
17:00-21:00
09-nov *’
17:00-21:00

AULA

7,14,16

15,17

5,14,6

7,4

4,5
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[ACCION FORMATIVA N° | 5[CcODIGO [ 2010/PCU/2815]

DENOMINACION: CULTURA DE LA COMUNICACION INTERNA EN LA DIRECCION GENERAL DE TRIBUTOS

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal de la Administracion Regional destinados en la Direccion General de Tributos designado por ésta.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1°. Asentar la cultura del liderazgo.

2°. Aportar bases para la mejora del trabajo en equipo.
3°. Definir contenidos de comunicacion.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Introduccion. Modelo de Calidad de la DGT y cultura de la organizacion.
I1. Habilidades directivas y liderazgo.

III. Comunicacion interna.

IV. Herramientas y técnicas.

V. Trabajo en equipo.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. VICTORIA E. DIEZ NIETO. JEFA SECCION ASUNTOS ADMINISTRATIVOS PRESUPUESTARIOS

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 6] CODIGO | 2010/PCU/2919 |

DENOMINACI()N: NOCIONES BASICAS PARA LA GESTION DE LA CALIDAD: DESARROLLO DE UN SISTEMA
DE GESTION DE LA CALIDAD SEGUN LA NORMA ISO 9001:2008 EN EL SERVICIO DE CENTROS

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal adscrito al Servicio de Centros perteneciente al Cuerpo de Admnistrativos y Auxiliares Administrativos designado por la
Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero a febrero

OBJETIVOS:
1° Dotar de los conocimientos necesarios para llevar a cabo las actividades necesarias para el desarrollo de un Sistema de
Gestion de Calidad basado en la familia de normas ISO 9001:2008.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Normalizacion, Normas ISO, Normas ISO9001, Proceso de certificacion.

II. La gestion por procesos y la mejora continua.

III. Requisitos del Sistema de Gestion. Uso del programa GESCALI

IV. Desarrollo e implantacion del sistema de Gestion de la Calidad.

V. Experiencias de aplicacion de Normas ISO 9001 en la Administraciéon Regional.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JOSE MANUEL CHACON LOPEZ. JEFE NEGOCIADO DE PROGRAMACION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 7]CODIGO | 2010/PCU/2920 |

DENOMINACION: NOCIONES BASICAS PARA LA GESTION DE LA CALIDAD: DESARROLLO DE UN SISTEMA

DE GESTION DE LA CALIDAD SEGUN LA NORMA ISO 9001:2008 EN LA DIRECCION GENERAL DE FORMACION

PROFESIONAL

N.° DE EDICIONES I [ PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N. HORAS POR EDICION 20 | TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal adscrito a la Direccion General de Formacion Profesional, perteneciente a los cuerpos de Asesores Técnicos Docentes,
Administrativos y Auxiliares Administrativos designado por la misma.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero a febrero

OBJETIVOS:
1°. Dotar de los conocimientos necesarios para llevar a cabo las actividades necesarias para el desarrollo de un Sistema de
Gestion de Calidad basado en la familia de normas ISO 9001:2008.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Normalizacion, Normas ISO, Normas ISO9001, Proceso de certificacion.

II. La gestion por procesos y la mejora continua.

II1. Requisitos del Sistema de Gestion. Uso del programa GESCALI

IV. Desarrollo e implantacion del sistema de Gestion de la Calidad.

V. Experiencias de aplicacién de Normas ISO 9001 en la Administraciéon Regional.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACI(:)N DEL CURSO: )
D. ALEJO PAGAN MUNOZ. JEFE DE SERVICIO DE FORMACION PROFESIONAL.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 8[CODIGO [ 2010/PCU/2807 |

DENOMINACION: SIMPLIFICACION, REDISENO Y RACIONALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA

CARM.

N.° DE EDICIONES 6 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 120
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 180

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal cuyas tareas tengan relacion con los contenidos de la accién formativa, designado por las Consejerias.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos serin excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a octubre.

OBJETIVOS:

1°. Formar equipos capaces de simplificar, redisefiar y racionalizar los procedimientos de su Consejeria.

2°. Formar a responsables de cada Servicio en las tareas de simplificacion y redisefio a seguir en la elaboracion del Manual de
Procedimientos en las tareas de coordinacion con la Inspeccion General de Servicios.

3°. Implicacidn en las tareas de simplificacion administrativa, previas a la implantacion de la Administracion electronica.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. El objeto del proceso de simplificacion. El procedimiento administrativo. Normativa.

I1. E1 Diagndstico. Elaboracion del catalogo de familias tipo, el redisefio de los procedimientos. Etapas.
III. El Manual de Procedimientos Simplificados.

IV. Resultados del proceso. Formas de Incorporacion a la tramitacion telematica.

V. La Administracion Electrénica y la Simplificacion. Contenidos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. M. JOSE VELASCO GARCIA. INSPECTORA GENERAL DE SERVICIOS.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 9[CODIGO | 2010/PCU/2827 |

DENOMINACION: LAS FUNDACIONES DEL SECTOR PUBLICO

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los grupos A1(A) y A2(B)cuyas tareas tengan relacion con los contenidos de la accion formativa, designado por la
Consejeria.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a octubre.

OBJETIVOS:

1°. Conocer la legislacion vigente para la creacion de Fundaciones.

2°. Capacitar para el control de Fundaciones del sector publico.

3°. Manejar herramientas de gestion de Fundaciones: convenios, contratos y subvenciones.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. La creacién de Fundaciones del sector publico.

I1.Gestion de Fundaciones: Convenios, contratos y subvenciones.
II1. El protectorado y el Registro de Fundaciones.

IV. El papel de la Fundaciones del sector publico.

V. Formularios de Fundaciones.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en el realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:
D. ANTONIO MARTINEZ NIETO. JEFE REG.PROP.INT.Y PROT.FUN.C.Y D..

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 10[CODIGO [ 2010/PCU/2826 |

DENOMINACION: ELABORACION DE INFORMES DE IMPACTO DE GENERO.

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los grupos A1(A) y A2(B)cuyas tareas tengan relacion con los contenidos de la accién formativa, designado por las
Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a octubre.

OBJETIVOS:

1°. Obtener los conocimientos basicos sobre el marco tedrico y conceptual del enfoque integrado de género y la medicion de su
impacto.

2°. Posibilitar el principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, y el enfoque integrado de género.

3°. Dotal al alumnado del curso de las herramientas necesarias para un aplicacion practica del informe de impacto de género.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Conceptos basicos sobre la igualdad de oportunidades.

II. Analisis de las leyes aplicables en la materia.

II1. Fundamentos del analisis social con perspectiva de género.
IV. Proceso de elaboracion del Informe de impacto de género.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:
D. MANUEL ARBOL SANCHEZ. TECNICO SUPERIOR.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 11[CODIGO [ 2010/PCU/2342 |

DENOMINACION: TASACION Y PERITAJE DE OBRAS DE ARTE.

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los grupos A1(A)y A2(B, cuyas tareas tengan relacion con los contenidos de la accién formativa, designado por las
Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo a junio.

OBJETIVOS:

1°. Desarrollar una aproximacion a la problematica de la valoracion de los bienes culturales.
2°. Adquirir conocimientos en la valoracion y tasacion de obras de arte.

3°. Dar a conocer los elementos tedricos y practicos para la valoracién y tasacion.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Introduccion a la tasacion. Multidisciplinariedad de la tasacion.

II. Las obras y objetos de arte y su fiscalidad. Analisis de la inversion en obras de arte.

II1. Homogeneizacion de los precios. Comparacion de las obras de arte. Analisis estético de la obra de arte.
IV. El material del tasador. Métodos de tasacion.

V. El informe de tasacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
D. FRANCISCO JAVIER BERNAL CASANOVA. RESTAURADOR.

NPE: A-231109-18177



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 271 Lunes, 23 de noviembre de 2009 Pagina 61476

[ACCION FORMATIVA N° | 12]CODIGO [ 2010/PCU/2829 |

DENOMINACION: APLICACION DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS EN MATERIA TRIBUTARIA.

N.° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 40

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal de la Direccién General de Tributos, designado por ésta.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: septiembre a noviembre.

OBJETIVOS:
1°. Proporcionar conocimientos relacionados con la proteccion de datos en materia tributaria.
2°. Aplicacién de criterios uniformes de actuacion en la Direccion General de Tritutos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Ley de Proteccion de Datos.

II. Datos protegibles.

II1. Derechos y deberes del contribuyente en relacion con la proteccion de datos.

IV. Derechos y deberes de la Administracion Tributaria en materia de proteccion de datos.
V. Régimen sancionador.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompafiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolcuid casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. VICTORIA E. DIEZ NIETO. JEFA SECCION ASUNTOS ADVOS.Y PRESUPUESTARIOS

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 13]CODIGO [ 2010/PCU/2828 |

DENOMINACION: PROTECCION DE DATOS EN LOS ARCHIVOS PUBLICOS

N.° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 40

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los grupos A1(A) y A2(B) cuyas tareas tenga relacion con los contenidos de la acciéon formativa, designado por las
Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:

1°. Conocer la normativa actual referente a la proteccion de datos.

2°. Analizar la estructura, objeto, &mbito, conceptos y principios fundamentales de la Ley 15/1999 de Proteccién de datos de
caracter personal.

3°. Estudiar los derechos de las personas, regulacion de los distintos tipos de ficheros, cesion de datos, etc.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Marco juridico actual referente a la proteccion de datos.

I1.Ambito de aplicacién y conceptos fundamentales en la Ley Organica 15/1999.

II1. Principios de la proteccion de datos.

IV. Movimiento internacional de datos y Agencia de Proteccion de Datos.

V. Medidas de seguridad en el tratamiento de datos de caracter personal. Aplicacion especifica a la documentacion de los
Archivos Publicos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. ANA M. HERRERO PASCUAL. TECNICO RESPONSABLE ARCHIVO HISTORICO PROVINCIAL.

10/PCU/2828 PROTECCION DE DATOS EN LOS ARCHIVOS

EDICION PUBLICOS AULA
a 03-Mayo 05-Mayo 06-Mayo 10-Mayo 12-Mayo Archivo general de la Region de
16:30-20:30 | 16:30-20:30 | 16:30-20:30 | 16:30-20:30 |16:30-20:30 Murcia
a 17-Mayo 19-Mayo 20-Mayo 24-Mayo 26-Mayo Archivo general de la Region de
16:30-20:30 | 16:30-20:30 | 16:30-20:30 | 16:30-20:30 16:30-20:30 Murcia

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 14] CODIGO [ 2010/PCU/1495 |

DENOMINACION: SIGEPAL-GESTION PATRIMONIAL. INICIACION

N.° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 40 | TOTAL HORAS 80

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal de la Direccién General de Patrimonio, de los Servicios de Contratacion de las diferentes Consejerias y OOAA, y en
general cualquier usuario del sistema en esta 4rea funcional, designado por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:
Aportar el conocimiento necesario para el manejo del Sistema y la realizacion de las operaciones patrimoniales propias de la
gestion administrativa.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I.Estructura del inventario de bienes muebles e inmuebles.

II.Operaciones del inventario: Centralizadas y Descentralizadas.

III.Preinventario y Bolsa Transitoria.

IV.Area Contable: Relaciones Conceptos presupuestarios-Cuentas Contables: Implicaciones.
V.Sistema de Informacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teorica de contenidos y realizacion de supuestos practicos.

COORDINACION DEL CURSO:
D. PEDRO MADRIGAL DE TORRES. SUBDIRECTOR GENERAL DE PATRIMONIO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 15]CODIGO [ 2010/PCU/2830 |

DENOMINACION: SEMINARIO DE ACTUALIZACION JURIDICA DE LA REGION DE MURCIA. (NIVEL 2)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 30 | TOTAL PARTICIPANTES 30
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A)

Personal del grupo A1(A), destinado en los Servicios Juridicos, a propuesta de las respectivas Consejerias.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos serin excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a noviembre

OBJETIVOS:
Actualizar y coordinar los conocimientos técnicos y juridicos de los servicios juridicos de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Introduccion al marco normativo en la Region de Murcia.

1I. Desarrollo del marco normativo: Subvenciones, contratos, etc.
II1. Gestion administrativa en la Region de Murcia.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. MARGARITA LOPEZ-BRIONES PEREZ-PEDRERO. JEFA DE SERVICIO JURIDICO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 16 CODIGO [ 2010/PCU/2825 |

DENOMINACI()N: UNION EUROPEA: PARTICIPACION AUTONOMICA EN ASUNTOS COMUNITARIOS Y
APLICACION DEL DERECHO COMUNITARIO

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los grupos A1(A) y A2(B) cuyas tareas tengan relacion con los contenidos de la accion formativa, designado por las
Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a mayo

OBJETIVOS:

1°. Proporcionar conocimientos sobre la Union Europea, el proceso de toma de decision a nivel comunitario.

2°. Capacitar para la tramitacion de los expedientes relativos a aplicacion del derecho comunitario.

3°. Proporcionar conocimientos sobre la participacion regional, tanto directa como indirecta, en asuntos comunitarios.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. La Union Europea, sus Instituciones y competencias.

II. Proceso de toma de decisiones y sistema de fuentes.

II1. Papel de las Regiones: participacion directa. Comité de las Regiones.

IV. Papel de las Regiones: participacion indirecta, comitologia, participacion en Consejo de Ministros.

V. Aplicacion del derecho comunitario: transposiciéon de directivas, notificacion de ayudas publicas y reglamentaciones
técnicas, procedimientos de infraccion.

VI. Fuentes documentales y legislacion europea en la red.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. MERCEDES GALLEGO PELEGRIN. ASESORA UNION EUROPEA. BRUSELAS.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 17 CODIGO [ 2010/PCU/2693 |

DENOMINACION: DISENO Y GESTION DE PROYECTOS EUROPEOS

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 32| TOTAL HORAS 32

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los grupos A1(A) y A2(B)cuyas tareas tengan relacion con los contenidos de la accion formativa, designado por la
Consejeria respectiva.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo a junio

OBJETIVOS:

1°. Capacitar a los técnicos de la CARM para elaborar propuestas de proyectos europeos de calidad.

2°. Promover la presentacion de proyectos a las convocatorias de los programas europeos por parte de las Direcciones
Generales de la CARM.

3°. Intercambio de experiencias entre los técnicos con mas experiencia en proyectos europeos y los que debutan en estas tareas.

CONTENIDO (PROGRAMA):

L. Introduccion: Fuentes de financiacion europea.
II. Disefio de Propuestas y gestion de proyectos.
II1. Justificacion financiera y administrativa.

IV. Experiencias en proyectos.

V. Presentacion de una practica.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. M. JOSE SAURA MORENO. JEFA DE SERVICIO DE RELACIONES UNION EUROPEA.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 18] CODIGO [ 2010/PCU/1888 |

DENOMINACI()N: CIRCUITOS 'Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION TRIBUTARIA EN LA APLICACION
INFORMATICA DE RECAUDACION (ARECA)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)
Personal de la Agencia Regional de Recaudacion, designado por la misma.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:
Conocer la aplicacion de gestion de tributos locales ARECA.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Practica de liquidaciones de los distintos tributos (IBI, IVTU, IVTM).
II. Concesidn de beneficios fiscales.

II1. Elaboracion y mantenimiento de padrones.

IV. Validacion de ficheros externos.

V. Gestion de domiciliaciones bancarias.

VI. Aplazamientos / fraccionamientos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuesto practicos. La evaluacion consistird en la realizacion de un
supuesto practico

CQORDINACION DEL CURSO:
DNA. AMPARO MARTINEZ MARTINEZ. AGENTE TRIBUTARIO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 19]CODIGO [ 2010/PCU/2170 |

DENOMINACION: ACTUACIONES DE RECAUDACION EN ViA EJECUTIVA

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal que tenga relacion de trabajo en el ambito de la Recaudacion Ejecutiva, designado por las Consejerias.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero

OBJETIVOS:
Profundizar y perfeccionar los distintos procesos de actuacion de la recaudacion en via ejecutiva.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Providencia de apremio.

IL. Notificacion de las actuaciones en Via ejecutiva.
III. Embargo de Cuentas Corrientes.

IV. Embargo de Devoluciones Tributarias.

V. Embargo de Créditos y Derechos.

VI. Embargo de Bienes Inmuebles.

VII. Derivacion de Responsabilidad.

VIII. Afeccion de Bienes.

IX. Declaracion de Fallido.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos, resolucion de casos practicos y ejemplos. La evaluacion de la actividad consistira en un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:
D. BLAS AMANTE GALERA. COORDINADOR AGENTE DE RECAUDACION.

EDICION 10/PCU/2170 ACTUACIONES DE RECAUDACION EN VIA EJECUTIVA AULA
19-ene ** | 20-ene *? | 2l-ene®’ | 25-ene ™’ | 26-ene”’ | 27-ene *’
16:30-20:00 [16:30-20:00 [16:30-20:00 {16:30-20:00 [16:30-20:00 [16:30-19:00

a

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 20[ CODIGO | 2010/PCU/2312]

DENOMINACION: PRACTICO DE GESTION Y LIQUIDACION DE TRIBUTOS LOCALES Y GESTION CATASTRAL

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal de la Agencia Regional de Recaudacion que desempeiie tareas relacionadas con la materia desginado por la misma.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: junio

OBJETIVOS:
Conocimiento, por parte del personal adscrito a la Agencia Regional de Recaudacion, sobre los procedimientos de gestion
catastral, de gestion tributaria de tributos locales y sobre la normativa reguladora de los mismos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Procedimientos de gestion catastral.

II. Procedimientos de gestion tributaria: declaraciones y comunicaciones tributarias.

III. Impuestos obligatorios: Impuesto sobre bienes inmuebles con especial referencia a la gestion catastral. Impuesto sobre
vehiculos de traccion mecanica. Impuesto sobre actividades econdmicas.

IV. Impuestos potestativos: Impuesto sobre incremento del valor de los terrenos de naturaleza urbana. Impuesto sobre
instalaciones, construcciones y obras.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teodrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistird en la realizacion de un
supuesto practico.

CQORDINACION DEL CURSO:
DNA. ANA MARIA FIDALGO FIDALGO. TECNICO APOYO RECAUDACION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 21[CODIGO | 2010/PCU/2525 |

DENOMINACION: GESTION DE LA PREVENCION EN CENTROS DE LA CARM AVANZADO

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Directores, responsables de la prevencion en centros de la CARM y delegados de prevencion, designados por las Consejerias.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: junio

OBJETIVOS:
1°. Proporcionar a los responsables de los centros los conocimientos necesarios para que puedan realizar una gestion adecuada
de la prevencidn en sus centros.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Conceptos basicos de prevencion de riesgos laborales.

II. Ley de prevencion de riesgos laborales y Reglamento de los servicios de prevencion. Obligaciones, garantias y
responsabilidades.

II1. Normativa de prevencion de riesgos laborales.

IV. Evaluacion de riesgos laborales y planificacion de actividades preventivas.

V. Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales: concepto, notificacién e investigacion.
Actuacion ante emergencias. Elaboracion e implantacion de planes de emergencia y evacuacion.
Vigilancia de la salud. Embarazo.

Formacion e informacion.

Coordinacion de actividades empresariales.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teodrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: . )
D. MANUEL HERNANDEZ COLLADOS. TECNICO DE PREVENCION.

~« 10/PCU/2525 GESTION DE LA PREVENCION EN CENTROS DE LA CARM
EDICION AVANZADO AULA

14-jun 7 15-jun 7 16-jun 7 17-jun 7 18-jun *°
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00

a

7,6

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 22]CODIGO | 2010/PCU/2724 ]

DENOMINACION: SISTEMAS DE VENTILACION PARA LA SEGURIDAD, LA SALUD Y EL CONFORT EN EL

AMBIENTE

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Técnicos de Prevencion de nivel intermedio y superior, Informador de Prevencion, Delegados de Prevencion e Inspectores del
ISSL, designados por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre

OBJETIVOS:

1°. Actualizar los conocimientos en materia de ventilacion en el ambiente laboral con el fin de poder valorar adecuadamente
exposiciones a diferentes tipos de contaminantes tanto desde el punto de vista de la seguridad y la higiene industrial como de la
ergonomia.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Ecuacion del balante de energia.

II. Sistemas de ventilacion general.

III. Sistemas de ventilacion por extraccion localizada.

IV. Aparatos y sistemas de medida: caudales, presiones y pérdidas de carga.
V. Elementos singulares en sistemas de ventilacion.

VI. Ventiladores: axiales y centrifugos.

VII. Verificacion de los sistemas de ventilacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COQRDINACION DEL CURSO:
D. ANGEL MOTA LOPEZ. INSPECT. TEC. SEGUR. Y SALUD LABORAL.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 23] CODIGO | 2010/PCU/2528 ]

DENOMINACION: ERGONOMIA SOCIAL

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Técnicos de Prevencion de nivel intermedio y superior, Informador de Prevencion, Delegados de Prevencion e Inspectores del
ISSL, designados por las consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

Preferentemente personal que hayan realizado el curso de Métodos ergonémicos I y II.

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a octubre

OBJETIVOS:

1°. Actualizar los conocimientos en materia de ventilacion en el ambiente laboral con el fin de poder valorar adecuadamente
exposiciones a diferentes tipos de contaminantes tanto desde el punto de vista de la seguridad y la higiene industrial como de la
ergonomia.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. Antropometria y Ergonomia de la Percepcion.
- Antropometria y Geometria del Puesto de Trabajo.
- Disefio de la Postura Sentada.
- Proxémica Ambiental.
- Dimensiones de Lugares de Trabajo.
- Ergonomia de la Percepcion.
II. Ambiente Fisico.
- Ergonomia Visual.
- Iluminacién-Vision.
- Instrumentos de Medida.
- [luminacion Natural y Artificial.
- Ambiente Cromatico. Color y Superficies Internas.
- Ergoactstica. Ambiente Acustico. Evaluacion del Ambiente Acustico. Técnicas de Control y Reduccion del Ruido.
- Calidad del aire interior. Contaminantes quimicos y bioldgicos. Olores. Radon. Humo del tabaco.
- Ambiente climatico.
III. Carga Mental de Trabajo.
- Introduccion. Factores de la carga mental.
- Caracteristicas y Efectos de la Carga Mental.
- Métodos de Evaluacién. Norma ISO 10075.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos

practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. LORENA GOMEZ FENOLL. TECNICO DE PREVENCION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 24| CODIGO | 2010/PCU/2725 ]

DENOMINACION: MANEJO E INTERPRETACION CLINICA DE LOS TEST PSICOLOGICOS: 16 PF-5, MCMI-III, Y

MMPI-2

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal al cuerpo de psicologos, cuerpos de Educadores de intervencion social, pedagogos y médicos que sean licenciados en
psicologia, con destino en: servicio de prevencion de riesgos laborales, DG familia y menor, Oficina para la dependencia, DG
pensiones, valoracion y programas de inclusion, DG personas con discapacidad y Subdireccion general de salud mental y
asistencia psiquiatrica, designados por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

Tendra caracter preferente el personal perteneciente al cuerpo de psicdlogos.

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre a noviembre.

OBJETIVOS:

1°. Conocer la naturaleza y uso de los cuestionarios de personalidad estandarizados, baremados y mas utilizados en Espaiia.
2°. Actualizar los criterios de interpretacion de los resultados obtenidos.

3°. Conocer el alcance y limitaciones de los perfiles de personalidad en los informes psicoldgicos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Uso clinico y limitaciones en el cuestionario de personalidad 16PF-5.

II.  Uso clinico y limitaciones del inventario clinico multiaxial de millon MCMI-II y III.
III. Uso clinico y limitaciones del inventario multifasico de personalidad MMPI-2.

IV. Analisis de escalas y perfiles.

V. Datos para el informe psicologico.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teodrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JOAQUIN GIL MUNOZ. TECNICO GESTION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 25] CODIGO | 2010/PCU/1969 |

DENOMINACION: REGLAMENTACION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Técnicos de Prevencion de nivel superior e intermedio, Delegados de Prevencion, Informador de Prevencion, Inspectores del
ISSL, designados por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre

OBJETIVOS:
1° Actualizar conocimientos sobre reglamentacion de seguridad, al evaluar edificios de la Administracion Regional.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I.RAP.

II. R.IT.E.

II1. Reglamentacion de seguridad eléctrica.
IV.R.AE.

V. Méquinas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaifiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ) , )
D. JUAN FRANCISCO VELAZQUEZ GOMEZ. TECNICO DE PREVENCION.

EDICION 10/PCU/1969 REGLAMENTACION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL AULA
1 19-oct 21-oct M 26-oct 28-oct 6
17:00-21:00 17:00-21:00 17:00-21:00 17:00-20:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 26| CODIGO | 2010/PCU/2726]

DENOMINACION: FORMACION PARA LA IMPLANTACION DE PLANES DE AUTOPROTECCION

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Técnicos de Prevencidon de nivel superior e intermedio, informador de prevencion, Delegados de Prevencion e inspectores del
ISSL preferentemente aquellos que hayan realizado el curso 2009/PRL/2531, designados por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a abril

OBJETIVOS:
1°. Formar al alumnado para la implantaciéon de Planes de Autoproteccion.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Criterios para la implantacion del Plan de Autoproteccion.
II. Formacion y capacitacion del personal asignado.

III. Mecanismos de informacién al publico.

IV. Aplicabilidad del plan.

V. Certificados de implantacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaifiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: , )
D. MANUEL HERNANDEZ COLLADOS. TECNICO DE PREVENCION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 27| CODIGO | 2010/PCU/2902 |

DENOMINACION: TRABAJO CON RIESGO DE ATMOSFERAS PELIGROSAS

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Técnicos de Prevencion, nivel superior e intermedio, Informador de Prevencion, Delegados de Prevencion, Inspectores Superiores
y Técnicos de Seguridad y Salud Laboral, designados por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a octubre

OBJETIVOS:

1°. Tomar conciencia de la importancia de los riesgos originados por la presencia de atmosferas explosivas en los lugares de
trabajo.Conocimiento de la legislacion y normativa en prevencion de atmdsferas explosivas...

2°. Tipos y manejos de medios de medicion de atmdsferas explosivas.

3°. Trabajos en espacios confinados.Situaciones de riesgo durante la realizacion de los mismos y sus medidas de prevencion.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. NTP de trabajo en espacios confinados.
II. Tipos de exploximetros.

III. Mediciones.

IV.RD 681/2003.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de

un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. CARMEN SANTACRUZ SANTACRUZ. TECNICA DE PREVENCION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 28] CODIGO | 2010/PCU/972 |

DENOMINACION: INGLES EN LAS RELACIONES CON LA UNION EUROPEA (NIVEL INTERMEDIO)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 50 | TOTAL HORAS 50

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal de la Administracién Regional responsable de temas europeos o de la elaboracion/gestion de proyectos europeos,
designados por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

- Estar trabajando en asuntos europeos en las distintas Consejerias.

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a julio

OBJETIVOS:

1°. Mejorar el conocimiento de la lengua inglesa con referencia a la terminologia comunitaria.

2°. Practicar el conocimiento de la lengua en la presentacion de proyectos a las instituciones comunitarias.
3°. Ampliar vocabulario con relacion a la terminologia comunitaria.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Tiempos verbales.

II. Atencidn telefonica.

III. Vocabulario politico administrativo.
IV. Practica del idioma.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. FRANCISCO RODRIGUEZ MONTOYA. JEFE NEGOCIADO COORDINACION ADMINISTRATIVA.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 29[ CODIGO | 2010/PCU/973 |

DENOMINACION: INGLES EN LAS RELACIONES CON LA UNION EUROPEA (NIVEL AVANZADO)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 50 | TOTAL HORAS 50

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal de la Administracién Regional responsable de temas europeos o de la elaboracion/gestion de proyectos europeos,
designados por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

- Estar trabajando en asuntos europeos en la distintas Consejerias.

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a julio

OBJETIVOS:

1°. Mejorar el conocimiento de la lengua inglesa con referencia a la terminologia comunitaria.

2°. Practicar el conocimiento de la lengua en la presentacion de proyectos a las instituciones comunitarias.
3°. Ampliar vocabulario con relacion a la terminologia comunitaria.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Tiempos verbales.

II. Traduccidn de textos especializados.
III. Vocabulario politico administrativo.
IV. Préctica del idioma.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. FRANCISCO RODRIGUEZ MONTOYA. JEFE NEGOCIADO COORDINACION ADMINISTRATIVA.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 30] CODIGO | 2010/PCU/2811 |

DENOMINACION: INGLES NIVEL USUARIO BASICO A2 (1* PARTE) (TURISMO)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 75 | TOTAL HORAS 75

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Personal de la Administracion Regional perteneciente a la Consejeria de Cultura y Turismo que desarrollen tareas en las que es
necesario del uso del inglés, designado por ésta.

En caso de producirse vacantes podra participar personal de otras Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a noviembre

OBJETIVOS:
1°. Mejorar conocimientos del idioma inglés y aplicarlo como instrumento de trabajo.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. El que especifica el MCERL Marco Europeo de Referencia para el Aprendizaje de las Lenguas para este nivel:

- Comprension auditiva.

- Comprension de lectura.
- Interaccion oral.

- Expresion oral.

- Expresion escrita.

METODOLOGIA DEL CURSO:

Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

El curso consta de 50 horas tedricas y 25 practicas. Las horas practicas se dedican al trabajo personal para la elaboracion y
presentacion de ejercicios que potencien y desarrollen lo aprendido en las sesiones tedricas.

COORDINACION DEL CURSO: )
D. JULIO ALBERTO VIZUETE CANO. JEFE DE SERVICIO DE ORDENACION DEL TURISMO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 31]CODIGO | 2010/PCU/2810]

DENOMINACION: INGLES NIVEL USUARIO INDEPENDIENTE B1 (1* PARTE) (TURISMO)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 75 | TOTAL HORAS 75

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Personal de la Administracion Regional perteneciente a la Consejeria de Cultura y Turismo que desarrollen tareas en las que es
necesario del uso del inglés, designado por ésta.

En caso de producirse vacantes podra participar personal de otras Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a noviembre

OBJETIVOS:
1°. Mejorar conocimiento del idioma inglés y aplicarlo como instrumento de trabajo en el campo turistico.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. El que especifica el MCERL Marco Europeo de Referencia para el Aprendizaje de las Lenguas para este nivel:

- Comprension auditiva.

- Comprension de lectura.
- Interaccion oral.

- Expresion oral.

- Expresion escrita.

METODOLOGIA DEL CURSO:

Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

El curso consta de 50 horas tedricas y 25 practicas. Las horas practicas se dedican al trabajo personal para la elaboracion y
presentacion de ejercicios que potencien y desarrollen lo aprendido en las sesiones tedricas.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. MARIANA TOMAS SERRANO. AUXILIAR ESPECIALISTA

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 32]CODIGO | 2010/PCU/2809 |

DENOMINACION: INGLES NIVEL USUARIO COMPETENTE C2 (1* PARTE) (TURISMO)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 75 | TOTAL HORAS 75

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Personal de la Administracion Regional del Servicio de Promocion Turistica de la Consejeria de Cultura y Turismo, designado
por ésta, que hayan realizado la accion formativa 2009/PFC/2510.

En caso de producirse vacantes podra participar personal de otras Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a noviembre

OBJETIVOS:

1°. Mejorar el conocimiento del idioma inglés como instrumento de trabajo.

2°. Posibilidad de acceso al certificado del nivel superado segun el MCERL Marco Europeo de Referencia editado por el
Consejo de Europa.

CONTENIDO (PROGRAMA):
I. CONTENIDOS GENERALES:
- Comprension auditiva.
- Comprension de lectura.
- Interaccion oral.
- Expresion oral.
- Expresion escrita.
II. El establecido para el nivel C2 primera parte.
Cada nivel tiene una duracion de 150 horas, repartidas en 2 afios (75 h. + 75 h.)

METODOLOGIA DEL CURSO:

Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

El curso consta de 50 horas teoricas y 25 practicas. Las horas practicas se dedican al trabajo personal para la elaboracion y
presentacion de ejercicios que potencien y desarrollen lo aprendido en las sesiones tedricas.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. MARIA CECILIA DOMINGUEZ POSADA. TECNICA APOYO TURISMO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 33| CODIGO | 2010/PCU/2812]

DENOMINACION: INGLES NIVEL USUARIO BASICO Al (2° PARTE) (UNIVERSIDADES)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 75 | TOTAL HORAS 75

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Personal de la Administracion Regional de la Consejeria de Universidades, Empresa e Investigacion que precise el conocimiento
de este idioma para el mejor desempefio de sus tareas, designado por ésta.

En caso de producirse vacantes podra participar personal de otras Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a octubre

OBJETIVOS:

1°. Comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente, asi como frases sencillas destinadas a satisfacer
necesidades de tipo inmediato.

2°. Presentarse a si mismo y a otros, pedir y dar informacion personal basica sobre su domicilio, sus pertenencias y las personas
que conoce.

3° Relacionarse de forma elemental, siempre que su interlocutor hable despacio y con claridad y esté dispuesto a cooperar.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. El que especifica el MCERL Marco Europeo de Referencia para el Aprendizaje de las Lenguas para este nivel:

- Comprension auditiva.

- Comprension de lectura.
- Interaccion oral.

- Expresion oral.

- Expresion escrita.

METODOLOGIA DEL CURSO:

Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacién de
un trabajo practico sobre la materia.

El curso consta de 50 horas teoricas y 25 practicas. Las horas practicas se dedican al trabajo personal para la elaboracion y
presentacion de ejercicios que potencien y desarrollen lo aprendido en las sesiones teéricas.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. M* EMILIA MARTINEZ LOPEZ. AUXILIAR DE APOYO INFORMACION

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 34| CODIGO | 2010/PCU/2813 |

DENOMINACION: INGLES NIVEL USUARIO INDEPENDIENTE B1 (2* PARTE) (UNIVERSIDADES)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 75 | TOTAL HORAS 75

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Personal de la Administracion Regional de la Consejeria de Universidades, Empresa e Investigacion que precise el conocimiento
de este idioma para el mejor desempefio de sus tareas, designado por ésta.

En caso de producirse vacantes podra participar personal de otras Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a octubre

OBJETIVOS:

1°. Comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar si tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya
sea en situaciones de trabajo, de estudio o de ocio. Desenvolverse en situaciones que pueden surgir durante un viaje por zonas
donde se utiliza la lengua.

2°. Producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son familiares o en los que tiene un interés personal.

3°. Describir experiencias, acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi como justificar brevemente sus opiniones o explicar sus
planes.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. El que especifica el MCERL Marco Europeo de Referencia para el Aprendizaje de las Lenguas para este nivel:

- Comprension auditiva.

- Comprension de lectura.
- Interaccion oral.

- Expresion oral.

- Expresion escrita.

METODOLOGIA DEL CURSO:

Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

El curso consta de 50 horas tedricas y 25 practicas. Las horas practicas se dedican al trabajo personal para la elaboracién y
presentacion de ejercicios que potencien y desarrollen lo aprendido en las sesiones tedricas.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. M* EMILIA MARTINEZ LOPEZ. AUXILIAR DE APOYO INFORMACION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 35| CODIGO | 2010/PCU/2808 |

DENOMINACION: INGLES CIENTIFICO PARA INVESTIGADORES (NIVEL INTERMEDIO)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 75 | TOTAL HORAS 75

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C)

Investigadores y personal de apoyo a la investigacion de la Consejeria de Agricultura y Agua, designados por ésta.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a octubre

OBJETIVOS:

1°. Uso del Inglés como herramienta de trabajo.

2°. Traduccidn directa e inversa, redaccion de textos cientificos en inglés.
3°. Conversacion en inglés y uso coloquial.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Profundizacion en gramatica inglesa.
II. Traduccién de textos espaiiol-inglés.
III. Conservacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:

Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacién de
un trabajo practico sobre la materia.

El curso consta de 50 horas teoricas y 25 practicas. Las horas practicas se dedican al trabajo personal para la elaboracion y
presentacion de ejercicios que potencien y desarrollen lo aprendido en las sesiones teéricas.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JESUS GARCIA BRUNTON. COLABORADOR CIENTIFICO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 36| CODIGO | 2010/PCU/2814]

DENOMINACION: ITALIANO NIVEL USUARIO BASICO A1 (2* PARTE) (ORDENACION DEL TERRITORIO)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 75 | TOTAL HORAS 75

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal de la Administracion Regional de la Consejeria de Obras Publicas y Ordenacion del Territorio y de otras Consejerias,
cuyos puestos estén directamente relacionados con proyectos europeos, designado por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

Haber realizado el curso denominado "Italiano nivel usuario basico Al (1? parte) en el afio 2009.

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a junio

OBJETIVOS:
1°. Iniciar y fomentar el aprendizaje de la lengua italiana.
2°. Adquirir un nivel de uso de idioma italiano que responda a las necesidades del puesto de trabajo.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. El que especifica el MCERL Marco Europeo de referencia para el aprendizaje de las lenguas para este nivel.

METODOLOGIA DEL CURSO:

Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

El curso consta de 60 horas teodricas y 15 practicas. Las horas practicas se dedican al trabajo personal para la elaboracion y
presentacion de ejercicios que potencien y desarrollen lo aprendido en las sesiones tedricas.

COORDINACION DEL CURSO:
D. MANUEL GAMBIN PENALVER. TECNICO RESPONSABLE.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 37]CODIGO | 2010/PCU/2923 |

DENOMINACION: FRANCES TECNICO-JURIDICO USUARIO INDEPENDIENTE B2 (1° PARTE)

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 75 | TOTAL HORAS 75

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C)

Personal de la Consejeria de Obras Publicas y Ordenacion del Territorio, que desempefie funciones relacionadas con Proyectos
Europeos para las cuales resulte necesario el uso del idioma francés, designado por la misma.

En caso de producirse vacantes podra participar personal de otras Consejerias que gestione proyectos europeos.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a noviembre

OBJETIVOS:

1°. Adquirir destrezas de comprensiéon y expresion oral y escrita aplicadas a situaciones juridicas y técnicas reales,
especialmente las referidas a la gestion ordinaria y reuniones de trabajo de proyectos europeos.

2°. Obtener unos conocimientos basicos sobre el lenguaje técnico-juridico (desde el punto de vista 1éxico, sintactico y
discursivo) en lengua francesa, con el fin de posibilitar la autoformacion posterior de los alumnos.

3°. Recabar un fondo de correspondencias entre la terminologia juridica y técnica del francés y la del espaiiol en diversos
campos del Derecho, y especificamente en ambitos sectoriales determinados, como la ordenacion del territorio, el urbanismo y
los transportes.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. El que especifica el MCERL Marco Europeo de Referencia para el Aprendizaje de las Lenguas para este nivel:

- Comprension auditiva.

- Comprension de lectura.
- Interaccion oral.

- Expresion oral.

- Expresion escrita.

METODOLOGIA DEL CURSO:

Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

El curso consta de 50 horas tedricas y 25 practicas. Las horas practicas se dedican al trabajo personal para la elaboracion y
presentacion de ejercicios que potencien y desarrollen lo aprendido en las sesiones tedricas.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. ANA MARIA FERNANDEZ TRUJILLO. ASESORA DE APOYO JURIDICO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 38| CODIGO | 2010/PCU/2779 |

DENOMINACION: COMPETENCIAS EMOCIONALES DE AFRONTAMIENTO DE LOS PROCESOS DE BUSQUEDA

DE EMPLEO

N. ° DE EDICIONES 4 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 80
EDICION

N. ° HORAS POR EDICION 32| TOTAL HORAS 128

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: A2 (B)

Orientadores Laborales del SEF, designados por este Organismo.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a mayo

OBJETIVOS:

1°. Dotar de estrategias necesarias a los orientadores laborales del SEF para trabajar en aspectos profesionales y humanos con
el colectivo de desempleados, consiguiendo por un lado que estos trabajadores afronten su situacion de forma objetiva y
optimista y, por otra, que los orientadores vivan las situaciones que generan emociones y/o conflicto con herramientas
personales adecuadas.

2°. Proporcionar a los orientadores laborales del SEF estrategias de comunicacion adecuadas para mejorar la atencion al
desempleado y resolver las situaciones de emotividad y/o conflicto de una manera eficaz.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Entrenamiento en el manejo de los emociones. Como identificar las emociones positivas del candidato y neutralizar los
pensamientos negativos.

II. Cémo resolver conflictos. Como tratar con personas conflictivas.

II1. Desarrollo de las competencias personales. Empatia, asertividad, pensamientos positivos, retroalimentacién motivadora.
IV. Cémo gestionar el estrés. La frustracion. Técnicas relevantes para el afrontamiento efectivo del estrés.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: .
D. ENRIQUE MARTINEZ RIQUELME. JEFE SECCION ORIENT. CALIF. Y CLASIF. DEMANDAS.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 39] CODIGO | 2010/PCU/2749 |

DENOMINACION: GESTION INTEGRADA DE LA INTERMEDIACION LABORAL

N. ° DE EDICIONES 3 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 60
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 26 | TOTAL HORAS 78

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)
Cuerpos Generales de las Oficinas de Empleo, designados por el SEF.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos serin excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a octubre

OBJETIVOS:

1°. Capacitar a los empleados del Servicio en la Gestion Web de la Intermediacion.

2°. Capacitar a los empleados del Servicio en el manejo informatico de la Intermediacion.

3°. Proporcionar formacion para afrontar los nuevos retos de una Gestion integrada de la Intermediacion laboral.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Atencion integral a los demandantes de servicios. Tratamiento conjunto de la demanda y de la oferta.
II. Difusion de los servicios Web a disposicion de los usuarios.

III. Informacién de apoyo a la gestion de las oficinas de Empleo.

IV. Gestidn de ofertas de empleo y de actividad reguladas normativamente.

V. Cita previa y gestor de colas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: .
D. FRANCISCO SERRANO ESCUDERO. TECNICO RESPONSABLE.

EDICION 10/PCU/2749 GESTION INTEGRADA DE LA INTERMEDIACION LABORAL AULA

16-mar *° | 17-mar *7 | 18-mar ™’ | 22-mar *’ | 23-mar *"°  24-mar *’ | 25-mar
1* 09:00- 17:00- 17:00- 09:00- 17:00- 09:00- 17:00- 57,15
14:00 20:00 20:00 14:00 20:00 14:00 19:00
15-jun ™ | 16-jun™’  17-jun™’  18-jun™’  21-jun™’  22-jun”’  23-jun*’
20 09:00- 17:00- 17:00- 09:00- 17:00- 09:00- 17:00- 3.0
14:00 20:00 20:00 14:00 20:00 14:00 19:00
28-sep ™’ | 29-sep *7 | 30-sep " | 01-oct ™’ | 04-oct ™’ | 05-oct “'* | 06-0ct
3 09:00- 17:00- 17:00- 09:00- 17:00- 09:00- 17:00- 7,14,5
14:00 20:00 20:00 14:00 20:00 14:00 19:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 40[CODIGO [ 2010/PCU/2750 |

DENOMINACION: ASESORAMIENTO EMPRESARIAL EN LAS OFICINAS SEF

N. ° DE EDICIONES 3 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 60
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 26 | TOTAL HORAS 78

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)
Cuerpos Generales de las Oficinas de Empleo, designados por el SEF.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos serin excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a mayo

OBJETIVOS:

1°. Capacitar a los empleados del Servicio en la Gestion Web del Asesoramiento Empresarial.

2°. Capacitar a los empleados del Servicio en conocimiento practico de las subvenciones y bonificaciones a la creaciéon de
empleo, y del resto de la normativa laboral.

3°. Proporcionar formacion para afrontar los nuevos del Servicio en relacién con el apoyo a la creacién de empleo.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Manejo de aplicaciones informaticas a disposicion de los empleadores: Contrat@ y Emple@.
I1. Modalidades de contratos y de medidas de fomento del empleo.

III. Fomento del autoempleo: capitalizacion de la prestacion y subvenciones.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. FRANCISCO SERRANO ESCUDERO. TECNICO RESPONSABLE.

EDICION 10/PCU/2750 ASESORAMIENTO EMPRESARIAL EN LAS OFICINAS SEF | AULA
13-abr *° | 14-abr *'° | 15-abr *'° | 16-abr *° | 19-abr *'® | 20-abr *° | 21-abr *'°
1" 109:00- 17:00- 17:00- 09:00- 17:00- 09:00- 17:00- 5,16,6
14:00 20:00 20:00 14:00 20:00 14:00 19:00
27-abr *'* 28-abr *'* | 29-abr *'*  30-abr *'" 03-may *'* 04-may * 05-may *’
2° 09:00- 17:00- 17:00- 09:00- 17:00- 09:00- 17:00- 14,17,5,7
14:00 20:00 20:00 14:00 20:00 14:00 19:00
18-may *° 19-may *'*| 20-may | 21-may *° | 24-may ** 25-may *° 26-may **
3 09:00- 17:00- 17:00- 09:00- 17:00- 09:00- 17:00- 5,14,4
14:00 20:00 20:00 14:00 20:00 14:00 19:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 41[CODIGO [ 2010/PCU/2866 |

DENOMINACION: PROCEDIMIENTOS MEDIOAMBIENTALES

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los Cuerpos Superior de Administradores y Superior Facultativo, adscritos a la Direccién General de Patrimonio
Natural y Biodiversidad o a la Direccién General de Planificacion, Evaluaciéon y Control Ambiental de la Consejeria de
Agricultura y Agua, designado por la misma.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero a febrero

OBJETIVOS:
1°. Proporcionar al alumnado conocimientos juridicos sobre los procedimientos que gestionan.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Procedimientos sancionadores en materia de montes, espacios naturales y vias pecuarias.

II. Procedimientos sancionadores en materia de calidad ambiental.

III. Procedimientos de autorizacion y evaluacion ambiental.

IV. Procedimientos autorizacion en materia de montes, espacios naturales y vias pecuarias.

V. Disposiciones de caracter general, subvenciones, convenios y contratos en materia de medio ambiente.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:
D* ENRIQUETA LIANO LOPEZ. ASESORA FACULTATIVA.

EDICION 2010/PCU/2866 PROCEDIMIENTOS MEDIOAMBIENTALES AULA

25-ene | 26-ene | 27-ene | 28-ene | Ol-feb | 02-feb | 03-feb | 04-feb Aula Universidad

. Ronda de
1 17.00- |[17.00- |17.00- |17.00- |17.00- |17.00- |17.00- |17.00- Levante
21.00 21.00 21.00 20.00 21.00 |21.00 |[21.00 |20.00 Murcia'

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 42]CODIGO | 2010/PCU/2821 |

DENOMINACION: FORMADORES ADA

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 21 | TOTAL PARTICIPANTES 21
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 28 | TOTAL HORAS 28

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)

Personal Administrativo y Auxiliar Administrativo, que preste servicio en centros escolares publicos de la CARM, designado por
la Consejeria de Educacion, Formacion y Empleo.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

Por cada zona educativa se designara, al menos, a dos personas cuyo trabajo esté relacionado con el proceso de admision de
alumnado.

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero a septiembre.

Las fechas definitivas se fijaran en el calendario del proceso de admision de alumnado para el curso 2010/11 que se publicara
en la Resolucién correspondiente y del que se hara entrega en la primera sesion de la formacion.

OBJETIVOS:

1°. Mejorar la calidad de la gestion de la admision del alumnado.

2°. Crear una red de formacion y de atencion al personal de administracion de las Secretarias de los centros escolares ptblicos
de carécter permanente.

3°. Ensefiar a ensefiar a iguales en la gestion de la admision de alumnado y del programa ADA.

4°. Establecer/consensuar un calendario de formacion al personal de administracion de los centros escolares.

5°. Conocer la estructura y el funcionamiento del programa ADA

6°. Autoevaluar el proceso de admision de alumnado 09/10 y aportar propuestas de mejora.

7°. Conocer y aplicar correctamente la nueva normativa en admision de alumnado.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Enseilar a ensefiar. Didactica de la ensefianza a iguales en la gestion de la admision de alumnado y del programa ADA.
II. La red de formadores. Plan de trabajo y sistema de comunicaciones entre el personal de los centros y los formadores y con
los administradores de ADA y el Servicio de Planificacion.

III. Calendario de la formacion al personal de los centros.

IV. Los datos en Plumier XXI y en otros programas de gestion. Actualizacién de datos en ADA.

V. El programa ADA.

VI. La atencion al ptblico en general y la comunicacion con las Comisiones de Escolarizacion.

VII. La nueva Orden de Admision de alumnado y sus Instrucciones. Calendario.

VIII. Evaluacién del proceso 09/10 y propuestas de mejora.

IX. Evaluacion del curso de formacién. Propuesta y entrega de supuesto practico.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:

D* ANA GARCIA CEREZUELA. ASESORA TECNICO DOCENTE - CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION Y
EMPLEO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 43[CODIGO [ 2010/PCU/2889 |

DENOMINACION: PLATAFORMA DE GESTION DE FONDOS ARTISTICOS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal que preste servicios en la Consejeria de Cultura y Turismo, designado por la misma.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero a marzo

OBJETIVOS:
- Utilizacion de la plataforma de fondo artistico.
- Unificacion de criterios en la tramitacion de expedientes de bienes culturales.

CONTENIDO (PROGRAMA):

- Manejo de la aplicacion informatica. Identificacion del bien y del procedimiento a realizar.

- Procedimientos relacionados con el FONDO ARTISTICO de la CARM. Adquisicién, inventario y autorizaciones.

- Procedimientos relacionados con la proteccion de bienes de interés cultural muebles e inmuebles (declaraciones de BIC,
inventario y catalogo y autorizaciones intervenciones en ellos).

- Procedimientos relacionados con el traslado y préstamo temporal de bienes muebles

METODOLOGIA DEL CURSO:

- Se realizara con apoyo de equipos informaticos, el software utilizado necesita licencia educativa.
- Exposicion teorica de los contenidos del programa y supuestos practicos.

- La evaluacion consistira en la realizacion de un supuesto practico.

CQORDINACI()N DEL CURSO:
DNA. CARIDAD IRENE DE SANTIAGO RESTOY. ASESOR DE APOYO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 44]CODIGO | 2010/PCU/2768 |

DENOMINACION: ADMINISTRACION DE SISTEMAS EN LA CARM

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de la Administraciéon Regional que pertenezca a alguno de los Cuerpos: Analista de Sistemas o Analista de
Aplicaciones, designado por las Consejerias.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril

OBJETIVOS:

- Formacion homogeneizada en tareas de sistemas.

- Implantar unos conocimientos basicos en sistemas.
- Formacion continua del personal (reciclaje).

CONTENIDO (PROGRAMA):

- Servicios Windows y linux como servidores en la CARM.
- Implantaciones para la mejora de la disponibilidad.

- Implantacion de redes Windows.

- Implantacion de redes linux.

- Gestion de la disponibilidad. Nagios.

METODOLOGIA DEL CURSO:

- Se realizara con apoyo de equipos informaticos, el software utilizado necesita licencia educativa.

- Exposiciones teoricas de los contenidos acompafiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos.

- Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ) )
D. MARIANO CANO PEREA. TECNICO GESTION INFORMATICA.

EDICION 10/PCU/2768 ADMINISTRACION DE SISTEMAS EN LA CARM AULA
12-abr *' 13-abr ™' 14-abr ' 15-abr *'  19-abr ™' 20-abr *' 21-abr *' | 22-abr *!
1* 16:00-  09:00- 16:00-  09:00- 16:00-  09:00-  16:00-  09:00- 1

18:30 14:00 18:30 14:00 18:30 14:00 18:30 14:00

NPE: A-231109-18177
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ANEXO 1V

PROGRAMA DE FORMACION OBLIGATORIA (PFO).

[ACCION FORMATIVA N° | 1[CODIGO | 2010/PFO/1966 ]

DENOMINACION: TALLER DE PREVENCION DEL ESTRES

N.° DE EDICIONES 3 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 60
EDICION
N. HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 45

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
SEF, ARR, IMAS, Vigilantes de Seguridad, DG Familia y menor, Servicio de informacion al ciudadano y defensa de usuarios del
servicio sanitario, personal que realiza tareas de inspeccion.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero a febrero

OBJETIVOS:
1°. Dotar al personal de estrategias para afrontar el estrés.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. La alimentacidn y el estrés.

II. La respiracion.

II1. Técnicas de relajacion.

IV. Aprender a escuchar el ritmo corporal.
V. Automasaje.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: , , ,
DNA. JUANA MARIA ROS SANCHEZ. TECNICA GESTION DE PREVENCION.

EDICION 10/PFO/1966 TALLER DE PREVENCION DEL ESTRES AULA
42 22-ene ** 27-ene 01-feb 04-feb 4
09:00-12:00 09:00-13:00 09:00-13:00 | 09:00-13:00 (solo el primer dia)
92 25-ene ** 28-ene 02-feb 05-feb 4
09:00-12:00 09:00-13:00 09:00-13:00 | 09:00-13:00 (solo el primer dia)
32 26-ene ** 29-ene 03-feb 08-feb 4
09:00-12:00 09:00-13:00 09:00-13:00 | 09:00-13:00 (solo el primer dia)

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 2[CODIGO | 2010/PFO/2741 |

DENOMINACION: PREVENCION DE ENFERMEDADES Y ADICCIONES QUE POTENCIEN LOS RIESGOS DEL

TRABAJO

N.° DE EDICIONES 3 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 60
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 45

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal con autorizacion de conduccion de vehiculos oficiales. Personal que realice trabajo a turnos, nocturnos, trabajo en altura
y maquinaria pesada y maquinaria peligrosa.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:
1°. Conocer factores que pudieran potenciar los riesgos en el puesto de trabajo.
2°. Prevenir el riesgo que comportan las alteraciones del suefio y las adicciones en las actividades laborales.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Tipos de trastornos del sueflo y de la vigilia: patologias relacionadas.

II. Efectos de la privacion del suefio, suefio y trabajo: repercusion en el suefio del cambio de turnos de trabajo.
II1. Suefios y accidentes.

IV. Prevencidn y tratamiento de los trastornos del suefio: medidas de higiene y tratamiento farmacoldgico.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. ANA MARIA SANDOVAL RUBIO. MEDICA.

10/PFO/2741 PREVENCION DE ENFERMEDADES Y ADICCIONES QUE

EDICION POTENCIEN LOS RIESGOS DEL TRABAJO AULA
" 02-feb 03-feb 08-feb " A
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00
5 09-feb ** 10-feb ** 15-feb A
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00
3 16-feb 17-feb 22-feb ** A
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 271 Lunes, 23 de noviembre de 2009 Pagina 61511

[ACCION FORMATIVA N° | 3[CODIGO | 2010/PFO/2718 |

DENOMINACION: PREVENCION DE LOS TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS EN EL CUIDADO DE
ENFERMOS Y DISCAPACITADOS

N.° DE EDICIONES 3 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 60
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: A2 (B), C1 (C), C2 (D)
A.T.S., Auxiliares Sanitarios, Celadores, Educadores, Auxiliares Técnicos Educativos.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:
1°. Proporcionar los conocimientos especificos que contribuyan a garantizar la salud y seguridad del personal en el desempefio
de su trabajo.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Aspectos fundamentales de la movilizacién de enfermos.
II. Medios mecanicos.

II1. Posturas correctas de la espalda.

IV. Relajacion fisica.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teodrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JUAN FRANCISCO VELAZQUEZ GOMEZ. TECNICO DE PREVENCION.

10/PFO/2718 PREVENCION Y MANEJO DE LOS TRASTORNOS DE

EDICION CONDUCTA Y DEL COMPORTAMIENTO DE USUARIOS Y LA AULA
INTERVENCION CON FAMILIARES
» 04-feb ** 05-feb ** A
09:00-14:00 09:00-14:00
- 22-feb ' 24-feb ' "
09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 4]CODIGO [ 2010/PFO/2063 |

DENOMINACION: PREVENCION DE ENFERMEDADES INFECTO CONTAGIOSAS EN EL ENTORNO LABORAL

N.” DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal en contacto directo con enfermos y/o personal que manipule fluidos biolégicos humanos.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computaré al 100% como jornada de trabajo.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
Preferentemente, personal que pueda estar en contacto con agentes bioldgicos.

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre

OBJETIVOS:
1°. Conocer las técnicas para la prevencion de las enfermedades infecto contagiosas en el entrono laboral.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Patologias infecto-contagiosas mas frecuentes en el entorno laboral.

II. Identificacién de sus manifestaciones clinicas.

II1. Precauciones universales para reducir el riesgo de transmision: uso de los elementos de proteccion personal.
IV. Medios de eliminacion de los materiales contaminados.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. ANA MARIA SANDOVAL RUBIO. MEDICA.

10/PF0/2063 PREVENCION DE ENFERMEDADES INFECTO

EDICION CONTAGIOSAS EN EL ENTORNO LABORAL AULA
T 19-oct 20-oct 6
09:00-14:00 09:00-14:00
92 26-oct 27-oct *° 6
09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 5[CODIGO [ 2010/PFO/2732 ]

DENOMINACION: ZOONOSIS PARA AGENTES MEDIO AMBIENTALES

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)
Agentes medio ambientales y agentes forestales en contacto directo con animales y/o sus fluidos bioldgicos de los Grupos C1(C)
y C2(D).

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:
1°. Conocer las principales caracteristicas, consecuencias y medidas preventivas frente a cada una de las enfermedades
descritas.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Enfermedades propias de la Agricultura, Ganaderia y Silvicultura (Encefalitis, Peste, Histoplasmosis, Leptospirosis, Fiebre
Q, Rabia, Ritkettsiosis, Tuberculosis, Tularemia, Lehismaniasis, Paludismo, Carbunco).

II. Enfermedades propias de la manipulacion de aves.(Ornitosis, Enfermedad de Newcastle)

III. Enfermedades propias de los agentes medio ambientales.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: )
D. MANUEL HERNANDEZ COLLADOS. TECNICO DE PREVENCION.

EDICION 10/PFO/2732 ZOONOSIS PARA AGENTES MEDIO AMBIENTALES AULA
1 08-mar *° 09-mar *° 6
09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 6] CODIGO | 2010/PFO/2734 ]

DENOMINACION: ZOONOSIS PARA VETERINARIOS

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A)
Veterinarios en contacto directo con animales y/o sus fluidos biologicos.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computaré al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:
1°. Conocer las principales caracteristicas, consecuencias y medidas preventivas frente a cada una de las enfermedades
descritas.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Enfermedades propias de la Agricultura, Ganaderia y Silvicultura (Encefalitis, Peste, Histoplasmosis, Leptospirosis, Fiebre
Q, Rabia, Ritkettsiosis, Tuberculosis, Tularemia, Lehismaniasis, Paludismo, Carbunco).

II. Enfermedades propias de la manipulacion de aves.(Ornitosis, Enfermedad de Newcastle)

II1. Enfermedades propias de los veterinarios.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: )
D. MANUEL HERNANDEZ COLLADOS. TECNICO DE PREVENCION.

EDICION 10/PFO/2734 ZOONOSIS PARA VETERINARIOS AULA
A6 AlS
I 11-mar 12-mar 6.15
09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 7]CODIGO | 2010/PFO/2736 |

DENOMINACION: PREVENCION 'Y MANEJO DE LOS TRASTORNOS DE CONDUCTA Y DEL COMPORTAMIENTO
DE USUARIOS Y LA INTERVENCION CON FAMILIARES

N.° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C)
ATS/DUE, Auxiliares de Enfermeria, Educadores, Auxiliares Educativos y Personal de la CARM que trabaja en Centros con
personas con conflictos.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:

1°. Aprender, el personal que trabaja con este tipo de usuarios/pacientes, a manejar situaciones conflictivas con problemas de
conducta para prevenir y dar respuesta a la violencia en el trabajo.

2°. Utilizar el abordaje psicopedagogico de los trastornos de conducta y del comportamiento.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Trastornos de conducta. Definicidn y tipos

II. Pautas generales de actuacion

II1. Manejo especifico de los distintos trastornos de conducta
IV. Abordaje psicofarmacologico de los trastornos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teodrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: , ,
D. JUAN FRANCISCO VELAZQUEZ GOMEZ. TECNICO DE PREVENCION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 8[CODIGO [ 2010/PFO/2065 |

DENOMINACION: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DEL PERSONAL DE AUTOMOCION

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal de la ITV, Parque Movil Regional y Parque Movil de Carreteras.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computaré al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero

OBJETIVOS:
1°. Formar al personal en el conocimiento de los riesgos especificos del puesto de trabajo, asi como de las medidas preventivas
necesarias.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. Introduccion normativa: derechos y obligaciones del empleado publico en materia de prevencion de riesgos laborales.
II. Riesgos Higiénicos:
- Contaminantes emitidos por los vehiculos en la combustion.
- El Monoxido de carbono.
- Asfixiantes quimicos y asfixiantes simples.
- Ruido.
III. Riesgos de Seguridad:
- Procedimientos seguros de trabajo.
- Caidas de personas a distinto nivel en el trabajo en los fosos.
- Salpicaduras de aceites, etc.
- Clasificacion y Utilizacion de Epi's.
IV. Riesgos Ergonomicos y Psicosociales:
- Posturas correctas de trabajo.
- Solucioén de conflictos con usuarios.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teodrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JUAN FRANCISCO VELAZQUEZ GOMEZ. TECNICO DE PREVENCION.

10/PFO/2065 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DEL PERSONAL
DE AUTOMOCION

1 27-ene 28-ene 6
09:00-14:00 09:00-14:00

EDICION AULA

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 9[CODIGO | 2010/PFO/2066 |

DENOMINACION: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA AGENTES MEDIO AMBIENTALES

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)
Personal de los Grupos C1(C) y C2(D) pertenecientes a los Cuerpos Agentes Medio Ambientales y Agentes Forestales de la
CARM.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria.

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:
1°. Formar al personal en el conocimiento de los riesgos especificos del puesto de trabajo, asi como las medidas preventivas
necesarias.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Introduccion normativa: derechos y obligaciones del empleado publico en materia de prevencion de riesgos laborales.
II. Enfermedades transmitidas por animales.

III. Clasificacion y Utilizacion de Epi’s.

IV. Primeros Auxilios.

V. Trabajos en altura.

VI. Herramientas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: )
D. MANUEL HERNANDEZ COLLADOS. TECNICO DE PREVENCION.

. 10/PFO/2066 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA AGENTES
EDICION MEDIO AMBIENTALES AULA

” 08-feb " 09-feb " 6
09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 10[CODIGO [ 2010/PFO/2071 |

DENOMINACION: AVANZADO DE TECNICAS DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN LABORATORIO

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 16 | TOTAL HORAS 16

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal que preste servicio en laboratorios de la CARM.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computaré al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria.

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:
1°. Detectar los riesgos especificos de sus puestos de trabajo, asi como las medidas necesarias.

CONTENIDO (PROGRAMA):
I. Riesgos biolodgicos:

Zoonosis. Medidas de contencion. Descontaminacion y residuos biologicos. Riesgos originados por los equipos del
laboratorio bioldgico.
II. Riesgo quimico.

Toxicologia basica, Contaminantes y exposicion. Valores limite ambientales. Efectos acumulativos. Control
ambiental. Etiquetado y fichas de seguridad. Manipulacién y almacenamiento de productos quimicos.Riesgos originados por
equipos de laboratorio quimico.

II1. Ruido.

Valores limite. Control de la exposicion. Cabinas y bombas de vacio.
IV. Vibraciones.

Valores limite. Control de la exposicion. Agitadores.

V. Radiaciones:
Valores limite. Control de la exposicion. Lamparas UV.
VI. Medidas de proteccion colectivas.

Ventilacion. Extraccion localizada. Cabinas de seguridad. Medidas de proteccion individuales: Categorias EPI'S.
Tipos EPI'S.Forma correcta de usarlos y conservarlos. Plan de emergencia. Tipos de fuego en un laboratorio. Actuaciones en
un laboratorio.

VII. Primeros auxilios: Quemaduras, salpicaduras y proyecciones e intoxicaciones.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistird en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. MANUEL HERNANDEZ COLLADOS. TECNICO DE PREVENCION.

10/PF0O/2071 AVANZADO DE TECNICAS DE PREVENCION DE RIESGOS

EDICION LABORALES EN LABORATORIO AULA
» 22-feb M 23-feb "’ 24-feb 7 25-feb "7 159
09:00-13:00 09:00-13:00 09:00-13:00 09:00-13:00 ’

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 11[CODIGO [ 2010/PFO/2496 |

DENOMINACION: FORMACION PARA LA ACTUACION EN CASOS DE EMERGENCIA Y EVACUACION EN
CENTROS DE LA ADMINISTRACION REGIONAL

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal que integra los equipos de los planes de autoproteccion en distintos Centros de la CARM.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:
1°. Formar al personal de distintos centros de la CARM para actuar en caso de emergencia y evacuacion.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. El fuego. Su naturaleza y extincion.

II. Agentes extintores.

III. Medidas manuales de extincion.

IV. Actuacién en caso de incendio y/o evacuacidn en distintos centros de la CARM.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. CARMEN SANTACRUZ SANTACRUZ. TECNICO DE PREVENCION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 12]CODIGO [ 2010/PF0O/2522 |

DENOMINACION: FORMACION PARA LA ACTUACION EN CASOS DE EMERGENCIA Y EVACUACION EN
RESIDENCIAS DE PERSONAS MAYORES DEL IMAS

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal que preste servicios en Residencias de Personas Mayores del IMAS.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria.

CALENDARIO PREVISTO: septiembre a noviembre

OBJETIVOS:
1°. Formar al personal de los Centros Ocupacionales del IMAS para actuar en caso de emergencia y evacuacion.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. El fuego. Su naturaleza y extincion.

II. Agentes extintores.

III. Medidas manuales de extincion.

IV. Actuacién en caso de incendio y/o evacuacion en RPM del IMAS.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JUAN PAYA SORIANO. JEFE DE SERVICIO PREVENCION RIESGOS LABORALES Y REGIMEN INTERIOR.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 13]CODIGO [ 2010/PFO/2896 |

DENOMINACION: FORMACION PARA LA ACTUACION EN CASO DE EMERGENCIA Y EVACUACION EN
CENTROS OCUPACIONALES DEL IMAS

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal que preste servicio en centros ocupacionales del IMAS.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: julio a noviembre

OBJETIVOS:
1°. Formar al personal de los centros ocupacionales del IMAS para actuar en caso de emergencia y evacuacion.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. El fuego. Naturaleza y extincion.

II. Agentes extintores.

III. Medidas manuales de extincion.

IV. Actuacion en caso de incendio y /o evacuacion en centros ocupacionales del IMAS.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JUAN PAYA SORIANO. JEFE DE SERVICIO PREVENCION RIESGOS LABORALES Y REGIMEN INTERIOR.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 14]CODIGO [ 2010/PFO/2728 |

DENOMINACION: FORMACION PARA LA ACTUACION EN CASO DE EMERGENCIA Y EVACUACION DE LAS

TORRES AZULES

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal de la Administracion Regional perteneciente al Servicio de Proteccion del Menor y Servicio de Ejecucion de Medidas
Judiciales de Menores.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero

OBJETIVOS:

1°. Conocer el plan de autoproteccion del Centro.

2°. Conocimiento de las funciones de los integrantes de los equipos de evacuacion.

3°. Dotar a los empleados de informacion sobre comportamiento del fuego y pautas de actuacion en caso de incendio.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. El fuego. Naturaleza y extincion.

II. Agentes extintores.

III. Medidas manuales de extincidn.

IV. Actuacion en caso de incendio y /o evacuacion en las Torres Azules.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: , ,
DNA. MARIA FERNANDEZ BERNAL. TECNICA DE PREVENCION.

EDICION 10/PFO/2728 FORMACION PARA LA ACTUACION EN CASO AULA
DE EMERGENCIA Y EVACUACION DE LAS TORRES AZULES
12 26-ene *° 27-ene (Parque Bomberos)
09:00-14:00 09:00-14:00 5 (primer dia)

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 15]CODIGO [ 2010/PF0O/2727 |

DENOMINACION: FORMACION PARA LA ACTUACION EN CASO DE EMERGENCIA Y EVACUACION DE LOS
EDIFICIOS LAGO Y CENTROS DE PROTECCION DE MENORES

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal de la Administracion Regional perteneciente al Servicio de Proteccion del Menor y Servicio de Familia.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria.

CALENDARIO PREVISTO: enero

OBJETIVOS:

1°. Conocer el plan de autoproteccion del Centro.

2°. Conocimiento de las funciones de los integrantes de los equipos de evacuacion.

3° Dotar a los empleados de informacién sobre comportamiento del fuego y pautas de actuacion en caso de incendio.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. El fuego. Naturaleza y extincion.

II. Agentes extintores.

III. Medidas manuales de extincion.

IV. Actuacion en caso de incendio y /o evacuacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: , ,
DNA. MAR{A FERNANDEZ BERNAL. TECNICA DE PREVENCION.

i 10/PFO/2727 FORMACION PARA LA ACTUACION EN CASO
EDICION DE EMERGENCIA Y EVACUACION DE LOS EDIFICIOS LAGO AULA
Y CENTROS DE PROTECCION DE MENORES

1a 28-ene *° 29-ene  (Parque Bomberos)
09:00-14:00 09:00-14:00 5 (primer dia)

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 16 CODIGO [ 2010/PF0O/2285 |

DENOMINACION: SEGURIDAD EN OBRAS DE CONSTRUCCION

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal que en el desarrollo de sus tareas acudan a obras de construccion.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computaré al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria.

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:
1°. Identificar los riesgos en las obras de construccién y conocer las medidas preventivas correspondientes.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Marco normativo.

II. Condiciones de seguridad y salud en obras de construccion.

II1. Equipos de proteccion colectiva e individual.

IV. Seguridad en maquinas.

V. Riesgos de caida a distinto nivel. Medidas preventivas. Normativa aplicable.
VL. Otros riesgos profesionales de la edificacion. Medidas preventivas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. LORENA GOMEZ FENOLL. TECNICA DE PREVENCION.

EDICION 10/PFO/2285 SEGURIDAD EN OBRAS DE CONSTRUCCION AULA
" 22-feb 24-feb 6
09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 17]CODIGO [ 2010/PF0O/2288 |

DENOMINACION: RIESGOS EN EL MANEJO DE EQUIPOS DE TRABAJO Y HERRAMIENTAS MANUALES

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)
Pedn de carreteras, albaiiil, jefe de equipo, capataz de obra, conductor/oficial de primera conductor, mecéanico, personal de
mantenimiento, agentes medio ambientales y agentes forestales.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero

OBJETIVOS:
1°. Conocer los riesgos derivados del manejo de equipos y herramientas manuales asi como las medidas preventivas.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Marco normativo.

II. Riesgos especificos en el manejo de equipos y herramientas manuales.
III. Medidas preventivas.

IV. Seguridad en maquinas.

V. Equipos de proteccion individual.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: , ) )
D. JUAN FRANCISCO VELAZQUEZ GOMEZ. TECNICO DE PREVENCION.

10/PFO/2288 RIESGOS EN EL. MANEJO DE EQUIPOS DE TRABAJO Y

HERRAMIENTAS MANUALES
1 25-ene 26-ene 6
09:00-14:00 09:00-14:00

EDICION AULA

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 18] CODIGO [ 2010/PF0O/2303 |

DENOMINACION: PRL PARA EMPLEADOS QUE REALIZAN TAREAS DE INSPECCION EN EMPRESAS EXTERNAS

N.° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)
Personal que realice tareas de inspeccién en empresas externas.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computaré al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: septiembre a octubre

OBJETIVOS:
1°. Formar al personal que realiza tareas de inspeccion en empresas externas.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Coordinacion de actividades empresariales.
II. Normativa de prevencion.

III. EPIS.

IV. Trabajos en altura.

V. Riesgo bioldgico.

VI. R.D. 486/97 de lugares de trabajo.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un

supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: , ,
D. ANTONIO JOSE GARCIA ROMERO. TECNICO DE PREVENCION.

NPE: A-231109-18177



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 271 Lunes, 23 de noviembre de 2009 Pagina 61527

[ACCION FORMATIVA N° | 19]CODIGO [ 2010/PFO/2731 |

DENOMINACION: MANEJO DE SITUACIONES DIFICILES PARA SEF, ARR Y VENTANILLAS UNICAS. PLAN

AGRESIONES

N.° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal del SEF, ARR y Ventanillas Unicas.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a mayo

OBJETIVOS:

1°. Aprendizaje del control de las emociones.

2°. Aprendizaje de técnicas de comunicacion eficaz.

3°. Aprendizaje de conductas eficaces ante situaciones dificiles.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Atencion al usuario en situaciones complejas de comunicacion.

II. Barreras en la comunicacion. Habilidades de la comunicacion en el emisor y en el receptor.
III. Expectativas del ciudadano.

IV. Calidad de servicio y atencion al ciudadano.

V. Mangjo del estrés.

VI. Asertividad. Actitud frente a las criticas. Como afrontar la irritacion y la hostilidad.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JOAQUIN RAMOS SANCHEZ. TECNICO GESTION.

10/PFO/2731 MANEJO DE SITUACIONES DIFiCILES PARA SEF, ARR Y

EDICION VENTANILLAS UNICAS. PLAN AGRESIONES AULA
1 15-abr ** 19-abr 22-abr 46
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 ’
a 06-may 13-may ** 19-may ** 4
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 20[ CODIGO | 2010/PFO/2729 ]

DENOMINACION: MANEJO DE SITUACIONES DIFICILES PARA VIGILANTES DE SEGURIDAD. PLAN

AGRESIONES

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C2 (D)
Vigilantes de seguridad y control de accesos.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1°. Analizar las dificultades existentes para una adecuada atencion al publico.

2°. Conocer los elementos que intervienen en el proceso de comunicacion con el usuario.
3°. Desarrollar habilidades de afrontamiento de las situaciones dificiles.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Prevencion y respuesta a la violencia en el trabajo.

II. Conducta los elementos que intervienen en el proceso de comunicacion con el usuario.
II1. Resolucion de conflictos y toma de decisiones eficaces.

IV. La atencion de la persona violenta y/o agresiva.

V. Practicas sobre situaciones conflictivas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JOAQUIN GIL MUNOZ. TECNICO GESTION.

10/PFO/2729 MANEJO DE SITUACIONES DIFiCILES PARA VIGILANTES

EDICION DE SEGURIDAD. PLAN AGRESIONES AULA
a 02-mar ** 04-mar ** 11-mar ** 16-mar ** 4
16:30-20:30 16:30-20:30 16:30-20:30 17:00-20:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 21[CODIGO | 2010/PFO/2730]

DENOMINACI()N: MANEJO DE SITUACIONES DIFICILES EN LA ATENCION AL CIUDADANO EN LAS SEDES DE
CONSEJERIAS. PLAN AGRESIONES

N.° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 30
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal que atiende al publico perteneciente a las distintas Consejerias y no es destinatario de otra edicion especifica.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a junio

OBJETIVOS:

1°. Aprendizaje del control de las emociones.

2°. Aprendizaje de técnicas de comunicacion eficaz.

3°. Aprendizaje de conductas eficaces ante situaciones dificiles.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Prevencién y respuesta a la violencia en el trabajo.

II. Conducta agresiva y violenta.

II1. Resolucion de conflictos y toma de decisiones eficaces.
IV. La atencidon de la persona violenta y/o agresiva.

V. Practicas sobre situaciones conflictivas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JOAQUIN RAMOS SANCHEZ. TECNICO GESTION.

10/PFO/2730 MANEJO DE SITUACIONES DIFICILES EN LA ATENCION

EDICION| \,"-JUDADANO EN LAS SEDES DE CONSEJERIAS. PLAN AGRESIONEs AULA
a 28-abr 05-may *° 07-may "~ 14.6.5
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 o
a 24-may ** 28-may ** 02-jun 46
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 ’

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 22]CODIGO | 2010/PFO/2735 ]

DENOMINACION: MANEIJO DE SITUACIONES DIFICILES PARA INSPECTORES. PLAN AGRESIONES

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)
Personal que realiza tareas de inspeccion en las distintas Consejerias.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computaré al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:

1°. Conocer los elementos que intervienen en el proceso de comunicacion con el usuario.
2°. Desarrollar habilidades de afrontamiento de las situaciones dificiles.

3°, Evitar y minimizar el impacto de situaciones violentas en el trabajo.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Prevencion y respuesta a la violencia en el trabajo.

II. Conducta agresiva y violenta.

II1. Resolucion de conflictos y toma de decisiones eficaces.
IV. La atencion de la persona violenta y/o agresiva.

V. Practicas sobre situaciones conflictivas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. JOAQUIN GIL MUNOZ. TECNICO GESTION.

10/PFO/2735 MANEJO DE SITUACIONES DIFIiCILES PARA

EDICION INSPECTORES. PLAN AGRESIONES AULA
" 10-feb * 18-feb 25-feb ‘
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 23] CODIGO | 2010/PFO/2737]

DENOMINACION: MANEJO DE SITUACIONES DIFICILES PARA DG FAMILIA Y MENOR Y DG DE INMIGRACION

Y VOLUNTARIADO

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C)
Educadores, Trabajadores Sociales, Psicologos, Administrativos, con destino en la DG Familia y Menor, Oficina para la
Dependencia, DG Inmigracién y Voluntariado, Instituto de la Mujer.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a marzo

OBJETIVOS:

1°. Conocer los elementos que intervienen en el proceso de comunicacion con el usuario.
2°. Desarrollar habilidades de afrontamiento de las situaciones dificiles.

3°. Evitar y minimizar el impacto de situaciones violentas en el trabajo.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Prevencién y respuesta a la violencia en el trabajo.

II. Conducta agresiva y violenta.

II1. Resolucion de conflictos y toma de decisiones eficaces.
IV. La atencidon de la persona violenta y/o agresiva.

V. Practicas sobre situaciones conflictivas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: .
D. JOAQUIN GIL MUNOZ. TECNICO GESTION.

10/PFO/2737 MANEJO DE SITUACIONES DIFiCILES PARA DG FAMILIA Y

EDICION MENOR Y DG DE INMIGRACION Y VOLUNTARIADO AULA
1 26-feb 04-mar *’ 11-mar *’ 6.7
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 ’

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 24| CODIGO | 2010/PFO/2738]

DENOMINACION: RIESGOS LABORALES EN PERSONAL AGRICOLA

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal que realice actividades agropecuarias en su puesto de trabajo.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computaré al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:
1°. Formar al personal en el conocimiento de los riesgos especificos del puesto de trabajo que desarrolla, asi como las medidas
preventivas necesarias.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Conocimiento de los principales riesgos en el uso de la maquinaria agricola.
II. Abonos: uso y riegos.

III. Riesgos eléctricos.

IV. Riesgos generales y condiciones climatologicas.

V. Enfermedades producidas por animales.

VI. Medidas preventivas asociadas a los riesgos del puesto de trabajo.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: )
D. ANTONIO JOSE GARCIA ROMERO. TECNICO DE PREVENCION.

EDICION 10/PF0O/2738 RIESGOS LABORALES EN PERSONAL AGRICOLA AULA
» 05-feb 12-feb 19-feb 6
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 25]CODIGO | 2010/PFO/90 ]

DENOMINACION: SOCORRISMO Y PRIMEROS AUXILIOS

N.° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal de la Administracion Regional de todos los Grupos.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computaré al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a marzo

OBJETIVOS:

1°. Dotar a los empleados publicos de una formacioén en primeros auxilios que les permita socorrer a un accidentado o enfermo
repentino como primera actuacion ante una lesion o dafio fisico.

2°. Instruir a los alumnos en las actuaciones basicas ante las principales contingencias sanitarias en el mundo laboral.

3°. Adquirir los conocimientos necesarios para la realizacion de una Reanimacion Cardiopulmonar basica

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Normas generales ante una situacion de urgencia.
II. Reanimacion cardiopulmonar.

III. Actitud a seguir ante heridas y hemorragias.
IV. Fracturas.

V. Esguinces y luxaciones.

VI. Traumatismos craneoencefalicos y lesiones en columna.
VII. Quemaduras.

VIII. Lesiones oculares.

IX. Intoxicaciones, mordeduras y picaduras.

X. Lesiones por animales.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: )
DNA. MARIA ANTONIA BELMONTE GOMEZ. MEDICA.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVAN® | 26/ CODIGO | 2010/PFO/2820 |

DENOMINACION: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA PERSONAL DE CARRETERAS

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 10 | TOTAL HORAS 10

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Peones de carreteras, albailil, conductor, vigilante de obras, maquinista del Parque Mévil de Carreteras.

COMPENSACION HORARIA: El tiempo de asistencia a este curso se computara al 100% como jornada de trabajo.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: enero a febrero

OBJETIVOS:
1°. Formar al personal sobre los riesgos de su puesto de trabajo.

CONTENIDO (PROGRAMA):
I. Norma de carreteras 8.3-1C.
II. Prevencidon de accidentes de trafico.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teodrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistird en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ) , )
D. JUAN FRANCISCO VELAZQUEZ GOMEZ. TECNICO DE PREVENCION.

-« 10/PF0/2820 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA PERSONAL
EDICION DE CARRETERAS AULA

» 29-ene *” 02-feb " s
09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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ANEXO 'V

PROGRAMA DE FORMACION TECNICA (PFT).

[ACCION FORMATIVA N° | 1[CODIGO | 2010/PFT/2854 |

DENOMINACION: EVALUACION DE IMPACTO EN SALUD (EIS)

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 25 | TOTAL PARTICIPANTES 25
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de la Administraciéon Regional y personal de la Administraciéon Local que desarrolle tareas de planificacion, de
evaluacion de impacto de salud y/o personal que tenga interés en este campo.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

Personal propuesto por la Consejeria de Sanidad.

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1°. Mostrar la utilidad de la EIS para mejorar los programas de salud publica y para incorporar la salud en todas las politicas.
2°. Conocer las bases conceptuales de la EIS y experiencias concretas de su aplicacion.

3°. Adquirir conocimientos sobre los aspectos practicos de la EIS y sus desarrollos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. La Salud Publica en el siglo XXI. Nuevos retos, conceptos e instrumentos de trabajo: el papel de la EIS.
II. La EIS (I). Conceptos clave y metodologia.

III. La EIS (II). Situacién en Europa y Espaiia.

IV. Descripcion de experiencias.

V. Aplicacion practica de la EIS.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. SALVADORA TITOS GIL. TECNICO GESTION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 2[CODIGO | 2010/PFT/2855]

DENOMINACION: LEY 3/2009, DE 11 DE MAYO, DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS DEL
SISTEMA SANITARIO DE LA REGION DE MURCIA. SU DESARROLLO

N.° DE EDICIONES 2| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N. HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 60

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Personal de la Administracion Regional que presten servicio en la Consejeria de Sanidad y Consumo, en el Servicio Murciano de
Salud y en el IMAS con tareas de atencion directa

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos serdn excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a marzo

OBJETIVOS:

1°. Familiarizar a los profesionales con los cambios normativos.

2°. Exponer el desarrollo de la Autonomia del Paciente en la Region de Murcia.
3°. Crear un marco de garantia para los derechos de los pacientes.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Principios Generales.

II. El derecho a la informacion sanitaria.

III. El derecho a la intimidad. Régimen de garantias. Etica Asistencial.
IV. El respeto a la autonomia del paciente.

V. La historia clinica.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistird en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:

D. JESUS ESTEBAN CARCAR BENITO. ASESOR DIRECCION GENERAL. ATENCION CIUDADANO,
DROGODEPENDENCIA.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 3[CODIGO | 2010/PFT/2856 |

DENOMINACION: NORMATIVA EUROPEA SOBRE SUSTANCIAS Y MEZCLAS QUIMICAS

N.” DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A)

Personal de la Administracion Regional del Servicio de Sanidad Ambiental y otros Servicios responsables del cumplimiento del
Reglamento REACH(CE) n°® 1907/2006 y del Reglamento SGA (CE) n° 1272/2008.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: noviembre

OBJETIVOS:

1°. Conocer y aplicar, por parte de los inspectores sanitarios, el sistema globalmente armonizado (SGA) de clasificado,
etiquetado y envasado de sustancias y mezclas quimicas.

2°. Conocer y aplicar, por parte de los inspectores sanitarios, el sistema de registro, evaluacion, autorizacion y restriccion
(REACH) de sustancias y mezclas quimicas.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. E1 SGA: introduccidn, estructura, definiciones y autoridades competentes.
IL. Clasificacion del peligro.

III. Comunicacion del peligro.

IV. Envasado. Disposiciones comunes y finales.

V. Actualizacién del Reglamento REACH.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un

supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:
D. FELIX TALAVERA MARTINEZ. TECNICO RESPONSABLE MATERIA VIGILANCIA AMBIENTAL.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 4]CODIGO | 2010/PFT/2858 ]

DENOMINACI('?N: EL ANALISIS DE RIESGOS EN EL CONTROL OFICIAL SANITARIO DE LOS ALIMENTOS:
MICROBIOLOGIA PREDICTIVA

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A)

Inspectores Veterinarios de Salud Publica, Inspectores Farmacéuticos de Salud Publica.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: junio

OBJETIVOS:

1°. Conocer y adquirir habilidades en el campo de la microbiologia predictiva como herramienta en el control de la calidad y la
seguridad de los alimentos.

2°. Aplicacién de la evaluacion Cuantitativa del Riesgo Microbiano en alimentos.

3°. Implementacion y evaluacion de programas de autocontrol (APPCC).

CONTENIDO (PROGRAMA):

L. Introduccion a la Microbiologia predictiva.
II. Modelos Primarios.

III. Modelos Secundarios.

IV. Bases de datos en Microbiologia Predictiva.
V. Modelos Terciarios.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
D. BLAS ALFONSO MARSILLA DE PASCUAL. JEFE DE SERVICIO SEGURIDAD ALIMENTAR Y ZOONOSIS.

10/PFT/2858 EL ANALISIS DE RIESGOS EN EL CONTROL OFICIAL
SANITARIO DE LOS ALIMENTOS: MICROBIOLOGIA PREDICTIVA

14-jun ™' 14-jun ™" | 15-un™" | 155un”™" | 16-jun™' | 16-jun ™’
09:00-14:00 16:00-19:30 109:00-14:00 16:00-19:30 09:00-14:00 16:00-19:00

EDICION AULA

a

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 5[CODIGO [ 2010/PFT/2903 |

DENOMINAC[(')N: CUIDADOS DE SALUD BASADOS EN LA EVIDENCIA: LECTURA CRITICA DE LA
INVESTIGACION ENFERMERA

N.° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 50

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: A2 (B)

ATS/DUE de la Administracién Regional que desempefien un trabajo asistencial que hayan realizado actividades formativas
sobre busquedas de evidencias cientificas y tengan nivel suficiente para la lectura cientifica en inglés.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero a noviembre

OBJETIVOS:

1° Adquirir habilidades que les ayuden a evaluar de manera sistematica los resultados de la informacion cientifica, su validez,
su importancia y su aplicabilidad y obtener asi la evidencia cientifica necesaria para la toma de decisiones en su practica
asistencial diaria.

CONTENIDO (PROGRAMA):

L. Introduccion, Analisis y Etapas de los Cuidados de Salud Basados en la Evidencia.

II. Formulacion de preguntas. Identificar el tipo de investigacidon adecuada a la pregunta que se desea responder.

III. Conceptos basicos del disefio de estudios (ensayos clinicos, casos y controles, cohortes, etc.)

IV. Lectura critica de ensayos clinicos, revisiones sistematicas, casos y controles, cohortes, etc.

V. Recursos y herramientas utiles para la lectura critica. Herramientas de valoracion critica del Instituto Joanna Briggs (Rapid,
Biblioteca RAP y RAP Maker)

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos

practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: , ) ,
DNA. DOLORES CASTILLO BUENO. TECNICO GESTION INFORMACION SANITARIA.

10/PFT/2903 CUIDADOS DE SALUD BASADOS EN LA EVIDENCIA:

EDICION LECTURA CRITICA DE LA INVESTIGACION ENFERMERA AULA
1 22-feb 01-mar ** 08-mar 15-mar ** 22-mar ** )3
09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 ’
5a 04-oct 11-oct ** 18-oct ** 25-oct 02-nov ** )3

09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00 09:00-14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 6]/ CODIGO | 2010/PFT/1951 |

DENOMINACION: CONSUMO RESPONSABLE

N.” DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)
Personal de la Administracion Regional

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:

1°. Concienciar de la importancia de un consumo responsable.
2°. Aprender a reutilizar, reciclar y reducir el consumo.

3°. Aprender los mecanismos de defensa del consumidor.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Introduccion: problemas y desgaste del medio ambiente, limitacion de los recursos naturales.
II. Consumo sostenible y medio ambiente.

III. Adiccion al consumo y compra compulsiva.

IV. Técnicas para reducir, reutilizar y reciclar: alimentacion, electrodomésticos, ropas, etc.

V. Ahorro energgético.

VI. Educacién al consumidor.

VII. Arbitraje de consumo.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. M. ROSA SANCHO CELDRAN. JEFE DE SERVICIO DEFENSA DEL CONSUMIDOR.

EDICION 10/PFT/1951 CONSUMO RESPONSABLE AULA
04-may ** | 05-may *~ | 11-may ** | 13-may ** | 18-may ** | 20-may **  25-may *~
1* 16:30- 08:30- 17:00- 17:00- 17:00- 17:00- 17:00- 3
20:30 12:30 20:30 20:30 20:30 20:30 20:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 7]CODIGO | 2010/PFT/2548 |

DENOMINACION: EL TEATRO COMO INTERVENCION TERAPEUTICA EN PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y
ENFERMEDAD MENTAL (EXPRES ARTE)

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Educadores, Terapeutas, Auxiliares Educativos, Auxiliares de Enfermeria y Psiquiatricos, Psicélogos, Pedagogos y Trabajadores
Sociales de los Centros de personas con discapacidad del IMAS y de la Residencia de Enfermos mentales cronicos Luis
Valenciano.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

1°. Educadores (grupos B y C) y Terapeutas.

2°. Auxiliares Educativos, Auxiliares Psiquiatricos y Auxiliares de Enfermeria.

3°. Psicologos, Pedagogos y Trabajadores Sociales.

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1. Conocer los procesos de creacion de una manifestacion teatral.

2. Conocer y practicar de forma sistematica distintas técnicas de representacion.
3. Conseguir crear (representar) un personaje a partir de uno mismo.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. El espacio y la atmdsfera: espacio escénico y sonoro.
II. La relajacion.
III. La creatividad: improvisacion y creacion dramatica
IV. Expresion corporal y vocal:

a) Nuestro cuerpo como elemento expresivo.

b) La voz como elemento expresivo.

¢) El movimiento.

d) La voz por el movimiento.

e) Psicomotricidad.
V. Creacidon (Representacion) de un personaje a partir de uno mismo.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:
D. JOSE PAREDES ROS. PSICOLOGO C.O.ESPINARDO.

EDICION 2010/PFT/2548 EL TEATRO COMO INTERVENCION TERAPEUTICA EN AULA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y ENFERMEDAD MENTAL (EXPRES ARTE)
02-mar 04-mar 05-mar 09-mar 11-mar 12-mar Taller de
Teatro del
" T47:00 17:00 9:00 17:00 17:00 9:00 Centro
Ocupacional
20:00 20:00 13:00 20:00 20:00 13:00 de Espinardo.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 8[CODIGO [ 2010/PFT/2743 |

DENOMINACION: EL TEATRO COMO INTERVENCION TERAPEUTICA EN PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y
ENFERMEDAD MENTAL (EXPRES ARTE) NIVEL 2.

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Profesionales de los Centros de personas con discapacidad y residencia de enfermos mentales cronicos del IMAS que hayan
superado el curso 'El teatro con intervencion terapéutica en personas con discapacidad y enfermedad mental (Expres Arte)'
Cdédigo 2548.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a mayo

OBJETIVOS:

1°. Conseguir la integracion de forma activa y placentera en un grupo de trabajo superando las dificultades que suponen la
expresion espontanea de ideas y sentimiento de uno mismo y la aceptacion de las manifestaciones de los demas, en el marco de
la disciplina escénica.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. El espacio y la atmésfera: espacio escénico y sonoro.

II. La expresion plastica en la escenificacion.

III. La expresion musical. La danza como medio de expresion.
IV. Expresion corporal y vocal.

V. Creacién y creatividad.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:
D. JOSE PAREDES ROS. PSICOLOGO C.0.ESPINARDO.

i 2010/PFT/2743 EL TEATRO COMO INTERVENCION TERAPEUTICA EN
EDICION PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y ENFERMEDAD MENTAL (EXPRES AULA
ARTE) NIVEL 2.
27-abr 29-abr 30-abr 04-may 06-may 07-may Taller de Teatro
1 del Centro
17:00 17:00 9:00 17:00 17:00 9:00 Ocupacional de
20:00 20:00 13:00 20:00 20:00 13:00 Espinardo.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 9[CODIGO | 2010/PFT/2122 ]

DENOMINACION: ATENCION BASICA A ENFERMOS MENTALES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN

CENTROS DEL IMAS

N. ° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION

N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 60

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)

Educadores de Intervencion Social y Terapeutas, Auxiliares de Enfermeria y Auxiliares Técnicos Educativos que presten servicio
en Centros de atencion a personas con enfermedad mental y Centros de atencion a personas con discapacidad psiquica del IMAS.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

Se realizara la priorizacion teniendo en cuenta la proporcionalidad entre centros.

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a junio

OBJETIVOS:

1°. Dotar de conocimientos y conceptos basicos acerca de los enfermos mentales y personas con discapacidad psiquica.
2°. Desarrollar habilidades de atencion, asi como actitudes ante situaciones de crisis o emergencia.

3°, Prestar especial atencion a las necesidades 'especiales' de cada usuario, y sus programas de atencion.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Concepto y diagnoéstico de Retraso Mental. Epidemiologia. Las causas del RM.

II. Los trastornos psiquiatricos asociados al RM. Etiopatogénesis de los trastornos psiquiatricos en el RM.

III. Los problemas de conducta asociados al RM. Dificultades del diagnostico psiquiatrico en el Retraso Mental.
IV. Evaluacion y diagnostico estandarizados de los trastornos mentales en el RM. El modelo multidimensional.
V. Casos y aspectos practicos. Referencias Bibliograficas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. JUANA GARCIA GUILLEN. TECNICA GESTION OTROS COLECTIVOS.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 10[CODIGO [ 2010/PFT/2123 |

DENOMINACION: ATENCION BASICA A ENFERMOS MENTALES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD PSIQUICA
EN CENTROS DEL IMAS (NIVEL 2)

N. ° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 60

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)

Educadores de Intervencién Social y Terapeutas, Auxiliares de Enfermeria y Auxiliares Técnicos Educativos, que presten
servicio en Centros de atencion a personas con enfermedad mental y Centros de atencién a personas con discapacidad psiquica
del IMAS y hayan realizado el curso 'Atencion Basica a enfermos mentales en Centros del IMAS' Codigo 2122.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a mayo

OBJETIVOS:

1°. Perfeccionar y profundizar en conocimientos basicos acerca de las personas con enfermedad mental y personas con
discapacidad psiquica.

2°. Perfeccionar las habilidades de atencion a estos colectivos.

3°, Afianzar el concepto de programas individuales a usuarios.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. La enfermedad mental.

II. Trastornos del desarrollo.

II1. Trastornos de la personalidad ( DSM-1V, CIE-10).

IV. Estrategias de tratamiento y rehabilitacion.

V. Programas de desarrollo de las actividades de la vida diaria.

VI. Actitudes y valores ante el enfermo mental y las personas con discapacidad psiquica.
VII. Casos practicos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaifiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. SONIA BERNABE MANZANERA. TECNICA APOYO OTROS COLECTIVOS.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 11[CODIGO [ 2010/PFT/2124]

DENOMINACION: ATENCION BASICA A ENFERMOS MENTALES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD PSIQUICA
EN CENTROS DEL IMAS (NIVEL 3)

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)

Educadores de Intervencién Social y Terapeutas, Auxiliares de Enfermeria y Auxiliares Técnicos Educativos, que presten
servicio en Centros de atencion a personas con enfermedad mental y Centros de atencién a personas con discapacidad psiquica
del IMAS y hayan realizado el curso 'Atencion Bésica a enfermos mentales en Centros del IMAS' (Nivel IT) Cédigo 2123.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos serdn excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre

OBJETIVOS:

1°. Profundizar en conocimientos basicos especificos para mejorar la atencion a los usuarios de los centros.
2°. Ofrecer oportunidades de mejora en el trabajo diario tanto individual como colectivo.

3°. Mejorar aptitudes y conocimientos en relacion con los usuarios de los centros.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Esquizofrenia y otros trastornos psicoticos.

II. Trastornos del estado de animo.

II1. Estrategias de tratamiento y rehabilitacion.

IV. Programas de desarrollo de las actividades de la vida diaria.

V. Actitudes ante el enfermo mental y las personas con discapacidad psiquica.
VI. Casos practicos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos evaluacion consistira en la realizacion de un supuesto
practico.

COORDINACION DEL CURSO:
D. PEDRO GARCIA ALMELA. TECNICO APOYO PROGRAMAS DISCAPACITADOS III.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 12]CODIGO [ 2010/PFT/2405 |

DENOMINACION: ACTUALIZACION EN EL ABORDAJE INTEGRAL DEL MAYOR

N. ° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 50

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C2 (D)

Auxiliares de Enfermeria, que presten servicios en Residencias de Personas Mayores y otros centros residenciales del IMAS.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a junio

OBJETIVOS:

1°. Actualizar los conocimientos sobre el abordaje de las diferentes complicaciones que afectan a la dependencia de la persona
mayor.

2°. Dotar de conocimientos y estrategias a abordar los problemas de disfagias en las personas mayores.

3°. Dotar de conocimientos de las patologias y procesos mas invalidantes que afectan a las personas mayores.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Alteraciones de la marcha en la persona mayor.

II. Alteraciones del equilibrio en la persona mayor.

III. Las caidas en la persona mayor: prevencion, sindrome postcaida..

IV. El Sindrome de Inmovilidad: prevencion y abordaje de las complicaciones en el paciente encamado (cambios posturales,
UPP, ejercicios de independencia en paciente en cama, alteraciones respiratorias, estrefiimiento.

V. Disfagias: anatomo-fisiologia de la deglucion, clinica y etiologia, clasificacion, estrategias de tratamiento (posicionamiento
del enfermo, trabajo sensorial, maniobras facilitadoras).

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
D. RAFAEL CAYUELA FENOLLAR. DIRECTOR R.P.M.ESPINARDO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 13[CODIGO [ 2010/PFT/2544 |

DENOMINACION: ACTUALIZACION EN EL ABORDAJE INTEGRAL DEL MAYOR. (NIVEL II)

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 35| TOTAL HORAS 35

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C2 (D), Grupo Profesional (E)

Auxiliares de Enfermeria y Celadores, que hayan realizado el curso codigo 2405 'ACTUALIZACION EN EL ABORDAIJE
INTEGRAL DEL MAYOR'".

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

- Auxiliares de Enfermeria de Centros Residenciales de Personas Mayores.

- Celadores de Centros Residenciales de Personas Mayores del IMAS.

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a junio

OBJETIVOS:

1°. Aportar los conocimientos que permitan al alumno profundizar en el abordaje de la persona mayor desde una vision
multidisciplinar.

2°. Ofrecer una solida formacion tedrico-practica en los aspectos sanitarios de las personas mayores.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Importancia de la rehabilitacion y beneficios de la actividad fisica en las Personas Mayores. (II).

II. Abordaje y manejo multidisciplinar de las patologias mas frecuentes e invalidantes del paciente geriatrico: ACV, parkinson,
patologia reumatica.

III. Persona mayor. Etiopatogenia. Criterios diagnosticos actualizados. Manifestaciones Clinicas. Complicaciones agudas y
cronicas. Tratamiento farmacologico. Pautas y optimizacion.

IV. Dietoterapia, Ejercicio fisico.

V. Autoanalisis y autocontrol.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
D. RAFAEL CAYUELA FENOLLAR. DIRECTOR R.P.M.ESPINARDO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 14]CODIGO [ 2010/PFT/2546 |

DENOMINACION: EL CUIDADO PROFESIONAL EN LA ENFERMEDAD DE ALZHEIMER

N. ° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 34| TOTAL HORAS 68

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: A2 (B), C1 (C), C2 (D)

ATS/DUE, Fisioterapeutas, Terapeutas Ocupacionales y Auxiliares de Enfermeria.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a abril

OBJETIVOS:

1°. Ofrecer una soélida formacion tedrico-practica en los aspectos sanitarios y psico-sociales en la atencion a los enfermos de
Alzheimer y otras demencias.

2°. Capacitar técnicamente al alumnado para realizar, de una forma auténoma y responsable, las atenciones primarias a los
enfermos de Alzheimer u otras demencias.

3°. Dotar al cuidador profesional de herramientas para su cuidado personal.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Introduccion a la enfermedad de Alzheimer: demencias, tipo de demencias. Enfermedad de Alzheimer, diagndstico y
tratamientos. Investigacién. Donacién del tejido cerebral. Aspectos éticos y legales.

II. Cuidados basicos con el enfermo de Alzheimer: Cuidados de enfermeria (respiratorios, dermatologicos, etc.). Cuidados de
Fisioterapia. Cuidados especiales en la alimentacion. Importancia de las ayudas técnicas.

III. Tratamientos no farmacoldgicos en la enfermedad de Alzheimer: importancia de la estimulacion cognitiva. Pautas basicas
segun grado de deterioro.

IV. Cuidados basicos al profesional: Entrenamiento en la relacion de ayuda. Importancia del trabajo en equipo. Cuidados de la
espalda e higiene postural del profesional. Manejo del estrés. Estrategias de afrontamiento del Burnout. Manejo de los
sintomas conductuales y psicologicos en la enfermedad de Alzheimer. Casos practicos. Vivir el duelo en la Institucion. Pautas
bésicas de cuidarse el cuidador.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: .
D. ENRIQUE FCO. SANTO MEDINA. MEDICO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 15]CODIGO [ 2010/PFT/1816 |

DENOMINACION: LA ESTIMULACION MULTISENSORIAL

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Educadores de Intervencidon Social, Auxiliares de Enfermeria y Auxiliares Técnicos Educativos que presten servicio de atencion
directa a usuarios con discapacidad psiquica de los centros del IMAS.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:

1°. Conocer la alimentacion sensorial basica.

2°. Conocer el masaje Shantala.

3°. Conocer estrategias para favorecer la calidad de vida del discapacitado.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. La autodeterminacion de la persona discapacitada.

II. Las condiciones para establecer una relacion significativa entre los iguales.
II1. La alimentacion una estimulacion basica y social.

IV. Estrategias del ATE para favorecer la calidad de vida del discapacitado.
V. Diversas estrategias de la estimulacion multisensorial.

VL. El trabajo en equipo.

VII. La escucha.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos

practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
D. PEDRO GARCIA ALMELA. TECNICO APOYO PROGRAMAS DISCAPACITADOS III.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 16 CODIGO [ 2010/PFT/2744 |

DENOMINACION: EL MALTRATO EN LAS PERSONAS MAYORES (DETECCION Y DENUNCIA)

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Meédicos, Pedagogos, Psicologos, Asesores juridicos, ATS, Trabajadores Sociales, Educadores de Intervencion Social, Auxiliares
de Enfermeria, Directores de centros y Otros profesionales de Atencién directa, de la Direccion General de Personas Mayores o
de los Centros de Personas Mayores del IMAS.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre

OBJETIVOS:
1°. Aprender a identificar y valorar indicadores de maltrato hacia las personas mayores.
2°. Conocer procedimientos, leyes y servicios de proteccion y denuncia.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Tipos de maltrato. Factores de riesgo de la victima.

I1. Factores de riesgo del agresor. Contextos. Riesgos culturales.
III. Investigaciones. Estudios otras CCAA y paises.

IV. Recursos sobre maltrato: Protocolos de actuacion.

IV. Leyes existentes de proteccion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. ESPERANZA TORRENTE MARTINEZ. TECNICO APOYO PROGRAMAS DISCAPACITADOS I1.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 17]CODIGO [ 2010/PFT/2745 |

DENOMINACION: PREVENCION Y ABORDAJE DE CONDUCTAS DISRUPTIVAS EN PERSONAS MAYORES EN
RESIDENCIAS DEPENDIENTES DEL IMAS

N. ° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 30
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 40

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Cuerpos de Auxiliares de Enfermeria y Psiquiatria, ATS/DUE y Terapeutas del IMAS.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a noviembre

OBJETIVOS:

1°. Adquirir conocimientos basicos de las diferentes conductas disruptivas y su origen.
2°. Conocer las diferentes técnicas de contenciéon mecénica.

3°. Estudiar las actitudes para manejar situaciones en trastornos de conducta.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Definicion de trastornos de conducta.

I1. Estudio de los diferentes trastornos conductuales.

II1. Diferenciar entre trastornos de conducta agudo y cronico (segun tiempo evolucion).
IV. Procedimientos de las técnicas de contencion mecanica. Protocolos de registro.

V. Técnicas de modificacién de conducta. Prevencion de trastornos conductuales.

VI. Casos practicos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:

DNA. M. CARMEN CUELLO VILLAESCUSA. AUXILIAR COORDINADORA ENFERMERIA ESPINARDO.
DNA. M. ESPERANZA HERNANDEZ ATAZ. AUXILIAR COORDINADORA ENFERMERIA ESPINARDO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 18] CODIGO [ 2010/PFT/2746 |

DENOMINACION: ESTRATEGIAS DE MANEJO EN GRUPO, HABILIDADES Y TECNICAS PARA HABLAR EN

PUBLICO (CARTAGENA)

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: A2 (B), C1 (C), C2 (D), Grupo Profesional (E)

Directores Centros Sociales, Técnicos de la Direccion General de Personas Mayores y Trabajadores Sociales de los Centros
Sociales del IMAS.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1°. Proporcionar al personal herramientas necesarias de comunicacién para resolucion de problemas diarios basados en
habilidades sociales.

2°. Dotar de estrategias necesarias para mejorar la comunicacion.

3°, Incrementar la motivacion personal y del grupo: valorar actuaciones positivas, etc.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. La comunicacion: elementos y proceso.

II. La comunicacion como elemento de servicio al equipo y la empresa.
III. Acciones para mejorar la comunicacion.

IV. Técnicas y métodos de direccion de equipo.

V. Trabajo en grupo, gestor de equipo, necesidades, objetivos y resolucion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. M. CARIDAD PASQUAL D RIQUELME TORRES. DIRECTOR H.P.M.CARTAGENA 1.

. 2010/PFT/2746 ESTRATEGIAS DE MANEJO EN GRUPO, HABILIDADES Y
EDICION TECNICAS PARA HABLAR EN PUBLICO (CARTAGENA) AULA
16-mar 16-mar 18-mar 18-mar 23-mar | 23-mar | 25-mar | 25-mar Casa del Mar.
12 Paseo Muelle
9:30 15:00 9:30 15:00 9:30 15:00 |9:30 15:00 | Alfonso XII, s/n.
14:00 18:00 14:00 18:00 14:00 18:00 |14:00 |[18:00 [Cartagena

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 19]CODIGO [ 2010/PFT/2786 |

DENOMINACION: ENTRENAMIENTO EN LA COORDINACION Y SUPERVISION DE CENTROS DE MENORES Y

PROGRAMAS DE FAMILIAS

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 25 | TOTAL PARTICIPANTES 25
EDICION

N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Facultativos (Pedagogos, Psicdlogos y Médicos) y Técnicos (Educadores Sociales, Trabajadores Sociales, ATS y Educadores
Estimuladores).

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5" reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:

1°. Entrenar a los profesionales en la Coordinacion con otros profesionales que estén llevando a cabo programas de familias o
centros de menores.

2°. Entrenar a los profesionales en la Supervision con otros profesionales que estén llevando a cabo programas de familias o
centros de menores.

3°. Proporcionar instrumentos que faciliten los registros e informes de resultados de la coordinacion y supervision.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Presentacion actualizada de documentacion técnica a nivel nacional e internacional sobre la coordinacion y supervision de
centros, y programas de menores y familias mantenidos por fondos publicos.

II. Estrategias y técnicas para la coordinacion del personal de la DG de Familia y Menor con entidades sin animo de lucro que
gestionen centros y programas en el ambito del menor y la familia.

III. Estrategias y técnicas para la supervision del personal de la DG de Familia y Menor con entidades sin animo de lucro que
gestionen centros y programas en el ambito del menor y la familia.

IV. Presentacion y entrenamiento de instrumentos que faciliten el registro e informes de resultados de la coordinacion y
supervision.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teodrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistird en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. ANDRES LUIS HARO HERNANDEZ. TECNICO EDUCADOR.

EDICION 10/PFT/2786 ENTRENAMIENTO EN LA COORDINACION Y SUPERVISION AULA
DE CENTROS DE MENORES Y PROGRAMAS DE FAMILIAS

08-feb 7 | 08-feb 7 | 09-feb ™7 | 09-feb ™7 | 10-feb™’ | 10-feb ™’ | 11-feb ™’
1* 10:00- 16:30- 10:00- 16:30- 10:00- 16:30- 10:00- 7
15:00 20:00 15:00 20:00 15:00 20:00 14:30

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 20] CODIGO | 2010/PFT/2787 ]

DENOMINACION: POLITICAS EUROPEAS EN EL AMBITO DE LA PROTECCION A LA INFANCIA

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Facultativos (Pedagogos, Psicdlogos, Médicos y Socidlogos) y Técnicos (Educadores Sociales, Trabajadores Sociales y ATS).
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril

OBJETIVOS:

1°. Conocer las politicas europeas en el area de la infancia.

2°. Implicar a los profesionales en el conocimiento de la participacion en iniciativas europeas dirigidas a la prevencion e
intervencion del maltrato infantil.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Panoramica europea en el area de la infancia.

II. Presentacion de la red Ensa y otras formas de participacion: objetivos, socios, condiciones para ser miembro, redes
tematicas.

II1. Ensa: Infancia: proyecto en los que participan.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ) ,
DNA. MARIA DOLORES TUDELA MARTINEZ. TECNICA EDUCADORA.

10/PFT/2787 POLITICAS EUROPEAS EN EL AMBITO DE LA

EDICION PROTECCION A LA INFANCIA AULA
26-abr *7 | 26-abr 7 | 27-abr 7 | 27-abr 7 | 28-abr ™’ | 28-abr ™’ | 29-abr 7
1" 09:00- 16:00- 09:00- 16:00- 09:00- 16:00- 09:00- 7

14:00 19:00 14:00 19:00 14:00 19:00 15:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 21[CODIGO | 2010/PFT/2788]

DENOMINACI(')N:’ NUEVO INSTRUMENTO PARA LA VALORACION DE LA GRAVEDAD DE LAS SITUACIONES
DE DESPROTECCION INFANTIL

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 25 | TOTAL PARTICIPANTES 25
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Facultativos (Pedagogos y Psicologos) y Técnicos (Educadores Sociales y Trabajadores Sociales).
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre

OBJETIVOS:

1°. Conocer los criterios e instrumentos utilizados en el ambito nacional e internacional para la valoracidn de la gravedad de las
situaciones de desproteccion infantil.

2°. Estudiar un nuevo instrumento para la valoracién de la desproteccion infantil desde los SSAPs y los Servicios
Especializados.

3°. Manejo del instrumento en un caso.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Presentacion de documentacion técnica sobre criterios e instrumentos en el ambito nacional e internacional para la
valoracion de la gravedad de las situaciones de desproteccion infantil.

II. Presentacion de las fases y logros del programa experimental de la D.G. de Familia y Menor "Proyecto para la Elaboracion
¢ implantacion de un instrumento para la valoracion de la gravedad de las situaciones de riesgo y desamparo en la Region de
Murcia".

II1. Instrumento de valoracion: contenidos y utilizacion técnica.

IV. Coordinacion con los SSAPS.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un

supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. BEGONA CASTELLANOS SANZ. TECNICA EDUCADORA.

10/PFT/2788 NUEVO INSTRUMENTO PARA LA VALORACION DE LA

EDICION' R AVEDAD DE LAS SITUACIONES DE DESPROTECCION INFANTIL, AULA
04-oct ™7 | 04-oct ™’ | 05-0ct™’ | 05-0ct™’ | 06-oct™ | 06-oct™’ | 07-oct’’
1* 09:00- 16:00- 09:00- 16:00- 09:00- 16:00- 09:00- 7
14:00 19:00 14:00 19:00 14:00 19:00 15:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 22]CODIGO | 2010/PFT/2816]

DENOMINACION: LA ATENCION PRIMARIA DE SERVICIOS SOCIALES EN LA REGION DE MURCIA

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Facultativos y Técnicos. Dirigido a profesionales cuya actividad esté relacionada con los servicios sociales de la Entidades
Locales y/o con las funciones que desarrollan los servicios sociales de atencién primaria.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:

1°. Dar a conocer los servicios sociales de atencion primaria, su funcionamiento y programas a los profesionales de las distintas
areas de proteccion social de la Administracion Regional.

2°. Analizar los procedimientos de derivacion y coordinacion.

3°. Hacer propuestas para mejorar la derivacion y coordinacion entre los servicios sociales de atencion primaria y el resto de
los recursos de proteccion social.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. La atencién primaria de servicios sociales: definicion, caracteristicas.
II. Marco normativo.
II1. Configuracion de la red publica de servicios sociales de atencion primaria en la Region de Murcia:
a) Los centros de servicios sociales.
b) Actuaciones que desarrollan.
¢) Estructura y personal.
d) Financiacion.
IV. La coordinacion con los servicios sociales especializados, servicios y recursos del resto de areas de proteccion social.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompafiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ) ,
DNA. CARMEN ALBURQUERQUE INIESTA. TECNICA GESTION.

10/PFT/2816 LA ATENCION PRIMARIA DE SERVICIOS SOCIALES EN LA REGION DE

EDICION MURCIA AULA
a 10-may ** 12-may ** 14-may 17-may ** 19-may ** 4
16:00-20:00 16:00-20:00 10:00-14:00 16:00-20:00 16:00-20:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 23] CODIGO | 2010/PFT/2747 ]

DENOMINACION: INSTALACIONES ELECTRICAS COMPLEMENTARIAS; MEDIDAS DE AHORRO, ELIMINACION
DE RESIDUOS Y REPRESENTACION GRAFICA EN SOPORTE INFORMATICO

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)

Personal de Mantenimiento y Técnicos Prevencion de Riesgos Laborales del IMAS.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre a noviembre

OBJETIVOS:

1°. Conocer el funcionamiento de las instalaciones de megafonia, TV y FM, centralitas de incendios en edificios publicos.

2°. Realizar esquemas eléctricos en soporte informatico de circuitos reales existentes en las instalaciones.

3°. Conocer y evaluar las medidas de ahorro energético en las instalaciones eléctricas de los edificios, asi como la eliminacion
de los residuos eléctricos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Instalaciones de megafonia.

II. Centralita de incendios.

III. Instalaciones de TV y FM.

IV. Esquemas de instalaciones eléctricas en soporte informatico.

V. Medidas de ahorro en instalaciones eléctricas. Gestion de residuos eléctricos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:
D. JOSE SATURNINO NAVAS LOPEZ. JEFE DE MANTENIMIENTO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 24| CODIGO | 2010/PFT/2853 ]

DENOMINACION: FORMACION DE AUDITORES DE ESTABLECIMIENTOS AFECTADOS POR DIRECTIVA

SEVESO II

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N. ° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los Cuerpos Superior Facultativo y Técnico, que necesite adquirir conocimientos relacionados con el contenido del
curso para el desarrollo de su trabajo.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:
1°. Conocer los requisitos a cumplir por los establecimientos.
2°. Adquirir los procedimientos necesarios para la realizacion de una auditoria.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Legislacion sobre accidentes graves.
II. Listas de chequeo.

II1. Desarrollo de la auditoria.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO:
D. LUIS MONEO PECO. TECNICO RESPONSABLE ACCIDENTES GRAVES.

10/PFT/2853 FORMACION DE AUDITORES DE ESTABLECIMIENTOS

EDICION AFECTADOS POR DIRECTIVA SEVESO 11 AULA
a 08-mar " 09-mar ™’ 10-mar "’ 11-mar 7
16:00-21:00 16:00-21:00 16:00-21:00 16:00-21:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 25| CODIGO | 2010/PFT/2861 |

DENOMINACION: REGLAMENTO DE ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS QUIMICOS

N.” DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los Cuerpos Superior Facultativo y Técnico, que precisen adquirir conocimientos relacionados con el contenido del
curso, para el desarrollo de su trabajo.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril

OBJETIVOS:
1°. Adquirir conocimientos necesarios para la tramitacion de expedientes e inspeccion de almacenamiento de productos
quimicos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Legislacion sobre almacenamiento de productos quimicos.
II. Revision de un proyecto.

III. Visita a una instalacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacién de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:
D. LUIS MONEO PECO. TECNICO RESPONSABLE ACCIDENTES GRAVES.

10/PFT/2861 REGLAMENTO DE ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS
QUIMICOS

1 19-abr 7 20-abr 21-abr 22-abr 7

16:00-21:00 16:00-21:00 16:00-21:00 16:00-21:00

EDICION AULA

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 26| CODIGO | 2010/PFT/2862 ]

DENOMINACIQN: NORMATIVA DE GESTION DE LOS RESIDUOS DE ACTIVIDADES EXTRACTIVAS Y
REHABILITACION DEL ESPACIO AFECTADO POR ACTIVIDADES MINERAS

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los Cuerpos Superior Facultativo y Técnico, Técnicos Responsables, Inspectores Mineros, Inspectores de Apoyo que
desarrollen funciones relacionadas con actividades mineras y con la proteccion del medio ambiente y se encuentren adscritos a las
Direcciones Generales de Industria, Energia y Minas, Patrimonio Natural y Biodiversidad; Planificacion, Evaluacion y Control
Ambiental, asi como de la Direccion General de Ordenacién del Territorio.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1°. Conocer el contenido y los objetivos de la normativa aplicable.

2°. Aplicar las disposiciones a casos practicos de rehabilitacion de explotaciones mineras.
3°. Aplicar las disposiciones a casos practicos de instalaciones de residuos mineros.

CONTENIDO (PROGRAMA):

L. Introduccion. Antecedentes normativos sobre Rehabilitacion de espacios mineros.

IL. Planes de Restauracion. Elaboracion y contenidos. Abandono definitivo de Labores.
III. Plan de Gestion de Residuos Mineros. Instalaciones de residuos mineros.

IV. Garantias financieras, inspecciones y régimen sancionador.

V. Aplicacidnes sobre casos practicos.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistird en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:
D. RAFAEL SANCHEZ MEDRANO. ASESOR FACULTATIVO.

10/PFT/2862 NORMATIVA DE GESTION DE LOS
RESIDUOS DE ACTIVIDADES EXTRACTIVAS Y

EDICION REHABILITACION DEL ESPACIO AFECTADO POR AULA
ACTIVIDADES MINERAS
A5 A5 A5
01-mar 02-mar 03-mar 04-mar 15 (EAP) y
1° 09:00-14:00 practicas en el
18:00-20:00 16:00-20:00 15:00-20:00 16:00-20:00 exterior
Practicas

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 27| CODIGO | 2010/PFT/2563 |

DENOMINACION: CONTROLES OFICIALES EN PESCA, ACUICULTURA Y PRODUCTOS DE LA PESCA

N.” DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 27| TOTAL HORAS 27

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal del Servicio de Pesca y Acuicultura; Personal de las Consejerias de Agricultura y Agua y de la de Sanidad y Consumo
relacionados con la inspeccion y/o gestion de la pesca, acuicultura y productos de la pesca.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a mayo

OBJETIVOS:
1°. Actualizar los conocimientos del personal que realiza inspeccion y/o gestion sobre la pesca, la acuicultura y los productos
de la pesca.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. La pesca. Contexto nacional e internacional. La pesca en la Region de Murcia.
II. La inspeccion pesquera. Legislacion y programas.

III. Anatomia y fisiologia de los peces.

IV: La acuicultura. Contexto nacional e internacional. La acuicultura en la Regién de Murcia.
V. La inspeccidén de acuicultura. Legislacion. Sanidad animal en acuicultura.

VL. Identificacion de especies de interés pesquero.

VII. Etiquetado y trazabilidad de los productos de la pesca.

VIII. Tecnologia y transformacion de productos pesqueros.

IX. La inspeccion sanitaria en productos de la pesca.

X. Riesgos bioldgicos en productos de la pesca.

XI. Riesgos quimicos en productos de la pesca.

XII. Control sobre tallas minimas.

XIII. Gestion de fondos comunitarios para pesca y acuicultura.

XIV. Control medioambiental en pesca y acuicultura.

XV. La Ley de Pesca Maritima de la Region de Murcia.

XVI. Gestion de Reserva de Pesca: Cabo Palos e Islas Hormigas.

XVIL. Plan de Vigilancia Epidemiologica en la Region de Murcia

XVIII. Métodos de diagnostico en peces.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacién de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:

D. EMILIO MARIA DOLORES PEDRERO. JEFE DE SERVICIO PESCA Y ACUICULTURA CARTAGENA.
D. JOSE PENALVER GARCIA. TECNICO GESTION SAN PEDRO DEL PINATAR.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 28| CODIGO | 2010/PFT/2565 |

DENOMINACION: PLANES DE CALIDAD Y CONTROLES EN OBRA

N.” DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C)

Personal técnico de la Consejeria de Agricultura y Aguay de la Consejeria de Obras Publicas y Ordenacion del Territorio.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:

1°. Proporcionar una vision y puesta al dia de las nuevas técnicas y procedimientos de estudio de control de calidad.
2°. Detectar puntos criticos durante la ejecucion de obra.

3°. Elaborar un plan de calidad.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Deteccion de puntos de control.

II. Elaboracion de Pliegos de Condiciones.

I11. Elaboracion de Planes de calidad.

IV. Controles durante la direccion de obra (recepcion de material, ejecucion y finalizacion de la unidad de obra).
V. Normativas de obligado cumplimiento, certificadoras y marcado CE.

VI. Controles medioambientales.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: , ,
D. MIGUEL ANGEL DEL AMOR SAAVEDRA. TECNICO GESTION.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 29| CODIGO | 2010/PFT/2571]

DENOMINACION: BIOTECNOLOGIA DE PLANTAS: INICIACION AL CULTIVO DE TEJIDOS VEGETALES

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C)

Personal de la Consejeria de Agricultura y Agua, pertenecientes a los grupos A1(A), A2(B) Y C1(C).
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: septiembre a noviembre

OBJETIVOS:

1°. Dar a conocer los principios basicos del cultivo de tejidos vegetales.
2°. Ensefiar las técnicas y problemas habituales en dicho cultivo.

3°. Aplicaciones de la micropropagacion de plantas.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. TEORICO:
a) Conceptos basicos. Totipotencia celular. Aplicaciones del cultivo de tejidos vegetales.
b) Equipamiento e instalaciones basicas.
¢) Técnicas de cultivo in Vitro de tejidos vegetales. Medios de cultivo.
d) Organogénesis y embriogénesis somatica.
e) Micropropagacion. Etapas.
f) Produccion a gran escala: Biorreactores.
g) Problemas habituales del cultivo de tejidos vegetales: contaminacion y vitrificacion.
h) Variacion somaclonal: causas, aplicaciones e inconvenientes.
i) Ejemplos representativos del cultivo de tejidos vegetales.
II. PRACTICO:
a) Preparacion de medios de cultivo.
b) Micropropagacion de plantas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de

un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. CANDIDA F. GONZALEZ GOMEZ. JEFA NEGOCIADO FONDOS BIBLIOGRAFICOS CIDA.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 30 CODIGO | 2010/PFT/2577]

DENOMINACION: TRABAJO EN EQUIPO AGENTES MEDIOAMBIENTALES: FUNDAMENTOS DEL TRABAJO EN
EQUIPO (NIVEL 1)

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)

Cuerpo de Agentes Medioambientales y Agentes Forestales.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre a noviembre

OBJETIVOS:

1°. Dotar al alumnado de los conocimientos necesarios para que puedan contar con las habilidades necesarias para realizar su
trabajo de forma cohesionada, en un ambiente de trabajo dptimo.

2°. Adquirir progresivamente las habilidades y técnicas adecuadas para el trabajo en equipo.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Caracteristicas de los Equipos de Trabajo.

II. Ventajas y Dificultades de Trabajar en Equipo.
II1. Fases de los Equipos de Trabajo.

IV. Objetivos y Tareas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones teoricas de los contenidos acompaiiadas de dindmicas de grupo y trabajo en equipo para la resoluciéon de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: , ,
D. ANDRES MUNOZ CORBALAN. JEFE SECCION COORDINACION AGENTES MEDIO AMBIENTALES

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 31 CODIGO | 2010/PFT/2870 ]

DENOMINACION: TRABAJO EN EQUIPO AGENTES MEDIOAMBIENTALES: COMUNICACION Y RESOLUCION DE

CONFLICTOS (NIVEL 2)

N.° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 [TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N. ° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: C1 (C), C2 (D)

Personal de los cuerpos de Agentes Medioambientales y de Agentes Forestales, que haya realizado el curso cédigo 2577
'"TRABAJO EN EQUIPO AGENTES MEDIOAMBIENTALES: COMUNICACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS
(NIVEL 1)".

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre a noviembre

OBJETIVOS:

1°. Dotar al alumnado de los conocimientos necesarios para que puedan contar con las habilidades necesarias para realizar su
trabajo de forma cohesionada, en un ambiente de trabajo dptimo.

2°. Adquirir progresivamente las habilidades y técnicas adecuadas para el trabajo en equipo.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Eficacia de la comunicacion.

II. La comunicacion en las relaciones personales.

III. Cémo resolver conflictos personales a través de la comunicacion.
IV. Prevencion de conflictos en los equipos de trabajo.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompaiiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: , ,
D. ANDRES MUNOZ CORBALAN. JEFE SECCION COORDINACION AGENTES MEDIO AMBIENTALES

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 32]CODIGO | 2010/PFT/2875]

DENOMINACION: LA EVALUACION AMBIENTAL EN LAS ZONAS PROTEGIDAS DE LA REGION DE MURCIA

N. ° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 40

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal con responsabilidad en la aprobacion y gestion de proyectos que pueda intervenir con espacios protegidos.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:
1°. Conseguir mejorar el conocimiento del personal de la Administracion Regional en relacion con las areas protegidas y el
régimen juridico y procedimientos que afectan a la aprobacion de planes, programas y proyectos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Clasificacion de los espacios naturales protegidos.

II. La Red Natura 2000 en la Region.

II1. Los lugares mas representativos de la Region de Murcia.

IV. Relacidn de la proteccion de los Espacios Naturales con la evolucion de planes y programas (Ley 9/2006 sobre Evaluacion
Ambiental de los efectos de determinados planes y programas en el medio ambiente; Ley 4/2009 de Proteccion Ambiental
Integrada).

V. Relacion de la proteccion de los Espacios Naturales con la evaluacion de impacto ambiental de proyectos. Otros tramites.
VI. Evaluacion de Repercusiones sobre los lugares de la Red Natura.

VII. Salida a un espacio protegido de la Region.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:
D. MARCELO MARTINEZ PALAO. BIOLOGO.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 33]CODIGO | 2010/PFT/2877 ]

DENOMINACION: ACCESO A LA INFORMACION AMBIENTAL: APLICACION DE LA LEY 27/2006 EN EL AMBITO
DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE MURCIA

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 16 | TOTAL HORAS 16

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los Cuerpos: Superior de Administradores, de Gestion, Facultativo y Técnico, cuyas funciones estén relacionadas con
la informacion publica que pueda estar en el ambito de la Ley 27/2006, asi como con la informacidn y la participacion publica en
los procedimientos administrativos de caracter ambiental.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril

OBJETIVOS:

1°.  Exponer una vision completa de la Ley 27/2006 de 18 de julio, por la que se regulan los derechos de acceso a la
informacion, de participacion publica y de acceso a la justicia en materia de medio ambiente, asi como las obligaciones de la
Administracion Regional en estas materias.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. El marco internacional, europeo y nacional. El convenio de Aarhus "Convenio sobre el acceso a la informacion, la
participacion del publico en la toma de decisiones y el acceso a la justicia en asuntos medioambientales" y la directiva
2003/4/CE del Parlamento Europeo y del Consejo relativa al acceso del publico a la informacion ambiental.

II. Derechos y deberes para la Administraciéon Regional en materia de acceso a la informacién ambiental.

III. Acceso a la informacién en materia de los recursos naturales. El Punto de Informacién y Divulgacion Ambiental de la D.G.
de Patrimonio Natural y Biodiversidad.

IV. El Sistema de Informacién Geografico Ambiental de la D.G. de Patrimonio Natural y Biodiversidad.

V. Derechos y deberes en materia de participacion publica.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposiciones tedricas de los contenidos acompafiadas de dinamicas de grupo y trabajo en equipo para la resolucion de casos
practicos. Evaluacion mediante prueba de aplicacion practica de los contenidos.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. M. ELVIRA REVERTE GARCIA. GEOGRAFA.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 34| CODIGO | 2010/PFT/2851 |

DENOMINACION: APLICACION DE LA LEY 4/2009, DE 14 DE MAYO, DE PROTECCION AMBIENTAL

INTEGRADA

N. ° DE EDICIONES 2 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 40
EDICION

N. ° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 50

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Personal de la Administracion Regional cuyo trabajo esté relacionado con tramitacion de expedientes ambientales.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:

1°. Proporcionar un conocimiento detallado de la nueva Ley 4/2009, de 14 de mayo, de Proteccion Ambiental Integrada.
2°. Mejorar la integracion de los procedimientos ambientales entre si y con los procedimientos sustantivos

3°. Capacitar a los funcionarios para mejorar el desempefio de sus tareas.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Introduccion, antecedentes, disposiciones generales y régimen transitorio.

I1. Autorizaciones Ambientales y Licencia de Actividad.

II1. Evaluacion Ambiental.

IV. Fomento del Medio Ambiente, lucha contra el cambio climatico, Reconocimiento de la excelencia ambiental.
V. Control y disciplina ambiental. Infracciones y sanciones.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: N
DNA. M. ENCARNACION MOLINA MINANO. JEFA DE SERVICIO VIGIL. E INSPECCION AMBIENTAL.

NPE: A-231109-18177



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 271 Lunes, 23 de noviembre de 2009 Pagina 61569

[ACCION FORMATIVA N° | 35]CODIGO | 2010/PFT/2145]

DENOMINACION: INSPECTOR AMBIENTAL

N.° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal Técnico capacitado para la realizacion de inspecciones ambientales.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: junio

OBJETIVOS:

1°. Actualizar los conocimientos de los inspectores ambientales y técnicos que realicen labores de inspeccion ambiental.
2°. Dotar de herramientas para mejorar la calidad de su trabajo.

3°. Unificar y homogeneizar criterios.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. La inspeccion ambiental.

II. El acta de inspeccion y elaboracion de informes.

III. La toma de muestras oficiales.

IV. Principios de la potestad sancionadora.

V. La inspeccion ambiental en la Administracion Local.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
D. LUIS MARTINEZ-MENA GARCIA. TECNICO RESPONSABLE.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 36| CODIGO | 2010/PFT/2867 |

DENOMINACION: CONTROLES OFICIALES SOBRE BIENESTAR ANIMAL EN LA EXPLOTACION Y EN EL

TRANSPORTE

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N. ° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A)

Cuerpo Superior Facultativo, Opcidén Veterinaria, de la Consejeria de Agricultura y Agua.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5* reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1°. Actualizar los conocimientos del personal que realiza los controles oficiales sobre bienestar animal en la explotacion y en el
transporte.

2°. Concienciar a los profesionales sobre la importancia social, ética, econdmica y sanitaria de los aspectos de bienestar animal.
3°. Difundir las distintas disposiciones legales existentes.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Normativa europea y foros internacionales. Planes de Control Oficial.

II. Bases cientificas: informes de EFSA. Bienestar Animal en los programas marco de investigacion de la Unién Europea.
II1. Bienestar Animal en la explotacion para las distintas especies.

IV. Bienestar Animal en el transporte para las distintas especies.

V. Ley de Bienestar Animal. Bases Juridicas para infracciones y sanciones.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: , )
DNA. M. LOURDES MALO CALLEJA. TECNICA GESTION GANADERA.

10/PFT/2867 CONTROLES OFICIALES SOBRE BIENESTAR ANIMAL EN
LA EXPLOTACION Y EN EL TRANSPORTE

12 0l-mar *'® | 03-mar *'® | 04-mar*'® | 09-mar*'® | 11-mar™'" | 15-mar™'® 16,17
16:30-20:30 |16:30-20:30 |16:30-20:30 |16:30-20:30 16:30-21:00 |16:30-21:00 ’

EDICION AULA

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 37]CODIGO | 2010/PFT/2824]

DENOMINACION: CONTABILIDAD FINANCIERA PARA LAS AYUDAS DE LA PAC

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal Técnico que gestionen Ayudas de la PAC, de la Consejeria de Agricultura y Agua.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril

OBJETIVOS:

1°. Formar a los técnicos de ayudas, en el control de la contabilidad de las empresas.
2°. Interpretar balances.

3°. Formar en la comprension de la documentaciéon mercantil.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Masas patrimoniales

II. Las cuentas anuales

II1. Los libros y demas registros legalmente establecidos. Documentacion mercantil y de las operaciones.
IV. Analisis de balances y cuenta de resultados.

V. Contabilizacidn y registro de los principales hechos contables.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion tedrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistira en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. M. TERESA ALBARRACIN RUIZ-SEIQUER. TECNICA RESPONSABLE PAC.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 38| CODIGO | 2010/PFT/2850 ]

DENOMINACION: CONTROL INTEGRAL DE LA GESTION DE AYUDAS GANADERAS EN EL MARCO DE LA
NUEVA PACY AYUDAS DE ESTADO

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 25 | TOTAL PARTICIPANTES 25
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal perteneciente a los Cuerpos de Veterinarios, Ingenieros Agronomos e Ingenieros Técnicos Agricolas que desarrolle
trabajos de gestion de ayudas.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1°. Conocer y entender la normativa comunitaria, nacional y autondmica que regula la Politica Agraria Comun: Sistema
Integrado de Gestion de Ayudas, Pago Unico y Ayudas de Estado.

2°. Conocer la importancia de los diferentes sectores ganaderos y sus perspectivas de futuro, en el marco de la nueva PAC y
OCM unica.

3°. Conocer normas derivadas de la aplicacion de la Ley General de Subvenciones y los Reglamentos Comunitarios, en materia
de gestion de ayudas.

CONTENIDO (PROGRAMA):

L. Introduccién a la legislacion en materia de Politica Agraria Comun: Reformas, Pago Unico, Sistema Integrado de Gestion de
Ayudas: Ayudas PAC y Ayudas de Estado.

II. Realidad y perspectivas de futuro de la produccién animal en los diferentes sectores ganaderos.

III. Ayudas PAC: Condicionalidad, criterios para la concesién de Ayudas, penalizaciones y reducciones, cobro de Ayudas.

IV. Ayudas de Estado: Requisitos legales, concepto de viabilidad econdmica, criterios para la concesion de ayudas,
justificacion de gastos y cobro de ayudas.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacién de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. M. CARMEN GARCIA FRAGO. JEFA DE SERVICIO DE PRODUCCION ANIMAL.

i 2010/PlfT/2850
EDICION CONTROL INTEGRAL DE LA GESTION DE AYUDAS EN EL MARCO DE LA AULA
NUEVA PAC Y AYUDAS DE ESTADO
15-mar 16-mar 17-mar 22-mar 23-mar 24-mar
CONSEJERIA DE
a . . . . . . AGRICULTURA Y
1 17:00 17:00 17:00 17:00 17:00 9:00 AGUA.
Por confirmar.
21:00 21:00 21:00 21:00 21:00 14:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 39| CODIGO | 2010/PFT/2868 |

DENOMINACION: LEGISLACION DE PRODUCTOS VITIVINICOLAS

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de la Administracion regional de los grupos AI(A) y A2 (B) cuyo trabajo esté¢ relacionado con la inspeccion
agroalimentaria.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a abril

OBJETIVOS:

1°. Conocer los reglamentos de aplicacion sobre proteccion de las indicaciones geograficas y denominaciones de origen de los
vinos y productos vitivinicolas.

2°. Adquirir el adecuado conocimiento y aplicacion de la legislacion sobre Seguridad Alimentaria, sus conceptos y elementos
basicos.

3°, Definir la higiene alimentaria y otros aspectos generales.

4°. Identificar los contaminantes y su control.

5°. Describir la microbiologia y la legislacion que les aplica.

6°. Conocer el empleo de los aditivos alimentarios e interpretar las listas positivas.

7°. Identificar el etiquetado de los vinos y productos vitivinicolas.

CONTENIDO (PROGRAMA):
I. Introduccioén al panorama general de los sistemas de proteccion de los productos alimenticios de calidad diferenciada.
II. Denominaciones de origen.
a) Marco normativo.
b) Requisitos y condicionantes legales para la produccion y comercializacion de productos amparados por Denominacion de
Origen Protegida.
III. Produccién ecologica e integrada.
a) Marco normativo.
b) Requisitos y condicionantes legales para la produccion y comercializacion de productos ecoldgicos o procedentes de
agricultura integrada.
IV. Marcas de calidad.
a) Marco normativo.
b) Requisitos y condiciones legales para la produccion y comercializacion de productos amparados por marcas de calidad.
c¢) Ejemplos.

METODOLOGIA DEL CURSO:

- Sesion presencial de apertura de curso y conocimiento de la plataforma.

- Tutorias on-line durante el curso.

- Sesion presencial tedrico-practica y evaluacion final tras haber realizado, como minimo, el 90% del curso.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. MARIA ELENA GARCIA REDON. BIOLOGA.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 40[CODIGO [ 2010/PFT/2869 |

DENOMINACION: LEGISLACION EN MATERIA DE PRODUCTOS FITOSANITARIOS. CONTROL SOBRE SU
COMERCIALIZACION Y USO

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 40 | TOTAL HORAS 40

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Ingenieros Agrénomos, Ingenieros Técnicos Agricolas, Auxiliares Agrarios, Técnicos Especialistas Agrarios, Veterinarios,
Agentes Medioambientales y Forestales.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: abril a mayo

OBJETIVOS:

1°. Dotar la formacion establecida en el Reglamento CE 882.

2°. Dotar la formacion al personal que interviene en los controles relacionados con la Condicionalidad.
3°. Formar al personal de la CARM en el control sobre los Productos Fitosanitarios.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Ley de 43/2002 de Sanidad Vegetal.

II. Normativa sobre la Comercializacidon y Uso de los Productos Fitosanitarios.
II1. Residuos de Productos Fitosanitarios en Alimentos. Reglamento CE 396/2005.
IV. Controles sobre los productos fitosanitarios.

V. Controles sobre la condicionalidad en materia de productos fitosanitarios.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ) ,
D. FCO. JOSE GONZALEZ ZAPATER. TECNICO GESTION AYUDAS.

. ) 2010/PFT/2869
EDICION | LEGISLACION EN MATERIA DE PRODUCTOS FITOSANITARIOS. CONTROL SOBRE AULA
SU COMERCIALIZACION Y USO

03- 05- 07- 11-
may | may | may | may

13-abr | 15-abr | 19-abr | 21-abr | 23-abr | 27-abr | 29-abr
CONSEJERIA DE

1 16:30 [ 16:30 [ 16:30 | 16:30 | 10:00 | 16:30 [ 16:30 | 16:30 | 16:30 | 10:00 | 10:00 | AGRICULTURA'Y
AGUA. Por confirmar.

20:30 | 20:30 | 20:30 [20:30 | 13:00 |20:30 | 20:30 [20:30 |20:30 | 13:00 [12:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 41[CODIGO [ 2010/PFT/2871 |

DENOMINACION: LEGISLACION EN MATERIA DE PLANTAS DE VIVERO: CONTROL DE MATERIAL VEGETAL

N.” DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 40 | TOTAL HORAS 40

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B), C1 (C), C2 (D)

Ingenieros Agronomos, Ingenieros Técnicos Agricolas, Auxiliares Agrarios, Técnicos Especialistas Agrarios, Agentes
Medioambientales y Forestales.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: septiembre a octubre

OBJETIVOS:

1°. Dotar de la formacidn necesaria sobre Semillas y Plantas de Vivero.

2°. Dotar de la formacion necesaria al personal que interviene en los controles relacionados con las Buenas Practicas Agrarias.
3°. Formar al personal de la CARM en el control de los viveros.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Ley de Semillas y Plantas de Vivero.

I1. Registro de Viveros: categorias del material vegetal y productores.
III. Los Reglamentos técnicos de control y certificacion.

IV. El Pasaporte Fitosanitario y certificados fitosanitarios.

V. Controles sobre el material vegetal y viveros.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ) ,
D. FCO. JOSE GONZALEZ ZAPATER. TECNICO GESTION AYUDAS.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 42][CODIGO [ 2010/PFT/2872 |

DENOMINACION: LEGISLACION DE PRODUCTOS HORTOFRUTICOLAS

N.” DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de la CARM implicada en la Inspeccion del sector.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo a abril

OBJETIVOS:

1°. Dotar del adecuado conocimiento, comprension y aplicacion de la legislacion referente a los productos hortofruticolas.

2°. Adquirir conocimientos sobre control y analisis de los aspectos sobre calidad derivados de la legislacion agroalimentaria.
3°. Verificar un etiquetado. Pasos a seguir para la verificacion y comprobacion del cumplimiento de la legislacion aplicable al
etiquetado de los alimentos.

4°. Aplicar las ultimas modificaciones legislativas referentes a los productos hortofruticolas.

5°. Conocer condicionantes especificos en el control de productos hortofruticolas (Residuos, contaminantes, aditivos, etc.).

6°. Conocer la incidencia del “paquete de higiene” en las exigencias reglamentarias para estos productos.

CONTENIDO (PROGRAMA):
1. Aspectos Generales de aplicacion a los productos hortofruticolas.
a) Higiene.
b) Manipulacion.
¢) Envasado.
d) Almacenamiento y transporte.
I1. Elementos especificos, normas de calidad y/o comercializacion de hortofruticolas.
a) Régimen tras la reforma del Reglamento 1234/2007.
b) Regulaciones de calidad diferencia (DOP, IGP...)
II1. Elementos de caracter horizontal con elevada incidencia en productos hortofruticolas.
a) Residuos de plaguicidas
b) Control de contaminantes
c) Aditivos.

METODOLOGIA DEL CURSO:

- Sesidn presencial de apertura de curso y conocimiento de la plataforma.

- Tutorias on-line durante el curso.

- Sesidn presencial tedrico-practica y evaluacion final tras haber realizado, como minimo, el 90% del curso.

COORDINACION DEL CURSO: ,
DNA. MARIA ELENA GARCIA REDON. BIOLOGA.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 43[CODIGO [ 2010/PFT/2873 |

DENOMINACION: CONTROLES SOBRE EL TERRENO

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los Grupos A1(A) y A2 (B) gestores de ayudas de la PAC.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: mayo

OBJETIVOS:

1°. Formar a los funcionarios que gestionan las ayudas PAC.
2°. Formar en técnicas de control.

3°, Dotar de conocimientos en Seleccion de muestras.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Disefio y estandarizacion de procedimientos (manuales de procedimientos).

II. Objeto de los controles. Técnicas de control.

III. Control por muestreo y seleccion de la muestra.

IV. Metodologia y documentacion.

V. Elaboracién de informes recapitulativos y de sintesis. Obtencion de conclusiones finales.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion teodrica de los contenidos del programa y supuestos practicos. La evaluacion consistird en la realizacion de un
supuesto practico.

COORDINACION DEL CURSO:
DNA. JOSEFA CAYUELAS GOMEZ. TECNICA RESPONSABLE PAC.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 44[CODIGO [ 2010/PFT/2874 |

DENOMINACION: COMPETENCIAS DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA SOBRE
REGISTRO, EVALUACION, AUTORIZACION Y RESTRICCION DE SUSTANCIAS Y PREPARADOS QUIMICOS

(REACH)

N.° DE EDICIONES I [ PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION

N.° HORAS POR EDICION 25| TOTAL HORAS 25

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Técnicos relacionados con la vigilancia, control e inspeccion ambiental y sanitaria en la que intervengan sustancias y preparados
quimicos.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: octubre

OBJETIVOS:

1°. Dar a conocer el Reglamento REACH.

2°. Identificar las competencias sanitarias y medioambientales.

3°. Establecer herramientas que faciliten el ejercicio de las competencias Regionales.

CONTENIDO (PROGRAMA):

I. Antecedentes e Introduccion.

II. Etiquetado.

II1. Fichas de datos de Seguridad.

IV. Competencias de las distintas Administraciones.
V. Vigilancia, inspeccion y control.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO:
D. JUAN IGNACIO SANCHEZ GELABERT. JEFE DE SERVICIO CALIDAD AMBIENTAL.

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 45[CODIGO [ 2010/PFT/2876 |

DENOMINACION: BUENAS PRACTICAS AGRARIAS Y MEDIO AMBIENTALES

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 15| TOTAL HORAS 15

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los cuerpos de Ingenieria Agronoma, Biologia, Técnico Ambiental e Ingenieria Técnica Agricola.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: marzo

OBJETIVOS:

1°. Conocer las exigencias legales relacionadas con la gestion medio ambiental y la conservacion del Medio Natural.
2°. Aplicar planes de actuacion en la contaminacion por nitratos.

3°. Utilizar métodos contra la erosion y para la conservacion de suelos.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Gestion Medioambiental y exigencias legales.

II. Buenas Practicas Agrarias I: Contaminacion por nitratos. Planes de actuacion.
III. Buenas Practicas II: Conservacion de Suelos. Lucha contra la erosion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacion de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO ) )
D. JUAN ANT. MORA GONZALO. JEFE SERVICIO FORMACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

2010/PFT/2876 BUENAS PRACTICAS AGRARIAS Y MEDIO

EDICION AMBIENTALES AULA
02-mar 04-mar 09-mar 11-mar 16-mar .
1 CONSEJERIA DE AGRICULTURA Y
17:00 17:00 17:00 17:00 17:00 AGUA. Por confirmar.
20:00 20:00 20:00 20:00 20:00

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 46 CODIGO [ 2010/PFT/2921 |

DENOMINACION: FORMACION, ASESORAMIENTO Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

N. ° DE EDICIONES 1| PARTICIPANTES POR 15 | TOTAL PARTICIPANTES 15
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 20| TOTAL HORAS 20

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los Cuerpos de Ingenieria Agrénoma, Biologia, Técnico Ambiental e Ingenieria Técnica Agricola.
(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):

La Base Especifica 5° reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: febrero

OBJETIVOS:

1°. Manejar el marco legislativo del asesoramiento.

2°. Conocer y aplicar la metodologia del asesoramiento.

3° Relacionar la formacion, la transferencia tecnoldgica y el asesoramiento.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Marco Legislativo del Asesoramiento.

II. Metodologia de Asesoramiento y la Transferencia.
III. Formacion, Asesoramiento y Transferencia.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacién de
un trabajo practico sobre la materia.

COORDINACION DEL CURSO: ) )
D. JUAN ANT. MORA GONZALO. JEFE SERVICIO FORMACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

EDICION 2010/PFT/2921 FORMACION, ASESO,RAM]ENTO Y AULA
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA
1* AGRICULTURA Y AGUA.
16:30 16:30 16:30 16:30 16:30 Por confirmar.
20:30 20:30 20:30 20:30 20:30

NPE: A-231109-18177
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[ACCION FORMATIVA N° | 47]CODIGO | 2010/PFT/2852]

DENOMINACION: INTERNACIONALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

N. ° DE EDICIONES 1 | PARTICIPANTES POR 20 | TOTAL PARTICIPANTES 20
EDICION
N. ° HORAS POR EDICION 30| TOTAL HORAS 30

PERSONAL DESTINATARIO: GRUPOS: Al (A), A2 (B)

Personal de los cuerpos: Superior de Administradores, Facultativo, de Gestion y Técnico de la Consejeria de Universidades,
Empresa e Investigacion.

(los aspirantes que no cumplan estos requisitos seran excluidos)

CRITERIOS DE SELECCION/PRIORIZACION (para el personal destinatario):
La Base Especifica 5 reguladora de la Convocatoria

CALENDARIO PREVISTO: noviembre

OBJETIVOS:

1°. Proporcionar una vision global de en qué consiste la internacionalizacion.

2°. Conocer proyectos de internacionalizacion en la Administracion Publica.

3°. Adquirir conocimiento sobre redes y programas internacionales en el ambito de la educacion e investigacion.

CONTENIDO (PROGRAMA):

1. Introduccién a la internacionalizacion.

IL. Proyectos de internalizacion en las Administraciones Publicas.
II1. Proyectos de internacionalizacion en la Administracion Regional.
IV. Redes y programas internacionales en la educacion superior.

V. Redes y programas internacionales en investigacion.

METODOLOGIA DEL CURSO:
Exposicion oral de los contenidos y ejercicios de aplicacion practica. La evaluacion final consiste en un test y/o realizacio