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Plataforma Telemonitorización Atención Primaria 

Nombre subproyecto  Plan de Transformación Digital de la Atención Primaria 

Nombre en inglés Digital transformation Plan for Primare Care 
Entidad Ejecutora del 
subproyecto Servicio Murciano de Salud 

Nombre actuación Plataforma Telemonitorización Atención Primaria 

Resumen de la actuación 

El Servicio Murciano de Salud quiere mejorar la 
teleasistencia de los pacientes mediante el uso de 
dispositivos IoT que permitan una telemonitorización 
en tiempo real para detectar de manera proactiva 
posibles problemas de salud generando alertas a los 
profesionales de atención primaria, así como entrenar 
a los pacientes en hábitos de vida saludable, todo ello 
enmarcado en la prevención secundaria de los 
pacientes crónicos y enfocados en tratar factores de 
riesgo antes que complicaciones. 
 
Para ello, se pretende licitar una plataforma de 
telemonitorización. El objeto del proyecto será la 
contratación de la consultoría, adquisición e 
implantación de una plataforma de telemonitorización 
corporativa para atención primaria. 
 
Dicha plataforma incluirá la integración de señales 
IoT, un sistema de telemonitorización y una gestión 
de alarmas relacionadas con las señales recibidas. 
 
Esta plataforma conectará los distintos dispositivos 
IoT con las aplicaciones del SMS independizando 
dichas aplicaciones de los distintos proveedores de 
hardware. Por ejemplo, la plataforma será compatible 
con los proveedores de dispositivo IoT más populares 
(GoogleFit, Fitbit, ...). Por otro lado, desde dicha 
plataforma enviará la información recogida por los 
dispositivos a aquellas aplicaciones que lo requieran 
(Portal del Paciente, HCE, ...) 
 
La plataforma incluirá un módulo de 
telemonitorización y un sistema configurable de 
generación de alertas. 
 
La compra no incluirá compra directa de dispositivos, 
sino un servicio de instalación, mantenimiento y 
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soporte, adaptado a cada segmento de población 
involucrado. 

Importe actuación 1.675.000,00 € 

Entidad 
Ejecutora/Beneficiaria de la 
actuación 

Servicio Murciano de Salud 

Fecha inicio 2022Q3 

Fecha fin  2026Q2 

Estado de tramitación En ejecución 

Componente PRTR 
Componente 11 Modernización de las 
Administraciones Públicas 

Reforma / Inversión C11.I3 

Hitos / Objetivos de la 
inversión 

Objetivo 168: Adjudicación de proyectos de apoyo a 
la transformación digital del Ministerio de Política 
Territorial y Función Pública y de las Administraciones 
de las Comunidades Autónomas y de los Entes 
locales. 
Hito 169: Finalización de todos los proyectos de apoyo 
a la transformación digital del Ministerio de Política 
Territorial y Función Pública y de las Administraciones 
de las Comunidades Autónomas y de los Entes locales. 

 


