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1 Introduccion

La Direccion General de Planificacion, Ordenacién Sanitaria, Farmacéutica e Investigacion como 6rgano competente
en formacion especializada sanitaria de la Comunidad Autébnoma de la Regién de Murcia tiene la responsabilidad de
realizar el seguimiento de la calidad de la formacion especializada mediante la administracién de una encuesta
anénima a todos los residentes que se formen en sus respectivos ambitos, para comprobar su grado de satisfaccion
en cuanto a la formacion recibida, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 29.5 del Real Decreto 183/2008, de 8 de
febrero, por el que se determinan y clasifican las especialidades en Ciencias de la Salud y se desarrollan

determinados aspectos del sistema de formacion sanitaria especializada.

En este informe presentamos los resultados del 2012 de la encuesta de satisfaccion sobre el proceso formativo de
los residentes de formacién especializada de la Region de Murcia. Se presentan los datos globalmente para toda la

Comunidad Auténoma, por centro, por afio de residencia y por especialidad.

Los resultados se presentaran a nivel general, esto es, se dara el resultado promedio de cada una de las preguntas
de las encuestas, posteriormente se dara el resultado promedio de cada centro uno de los centros, de manera que
cada centro se pueda comparar con los demas centros y por Ultimo se mostraran los resultados promedio de cada
una de las especialidades, exceptuando aquellas especialidades en las que s6lo ha respondido un residente
(Dermatologia, Radiofarmacia, Radiofisica Hospitalaria, Cirugia Oral y Maxilofacial, Cirugia Pediatrica, Inmunologia,

Neurocirugia y Medicina Nuclear).
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Alcance del proyecto

Las encuestas de satisfaccion son administradas a todos los residentes en formacion en la Comunidad Auténoma de
la Regién de Murcia, cubriendo asi la totalidad de las especialidades y de afios de residencia.

El proyecto incluye el disefio de los cuestionarios, preparacion de los cuestionarios en la herramienta informatica, la
realizacion de las encuestas, la explotacion y el andlisis de los resultados.

Administracion Explotacidony

Diserio de los
cuestionarios

de analisisde
cuestionarios resultados

*  Mesasde trabajo para *  Después del comité de *  Tratamiento estadistico de
seleccion de preguntas evaluaciény antes de la tramitacién los resultados
*  Encuestas piloto administrativa de la evaluacion *  Propuesta de acciones de
*  Validacion versién final *  De obligado cumplimiento para mejora

la evaluacion

*  Segarantiza la confidencialidad

La fase de disefio de los cuestionarios ha sido realizada en base a la elaboracién de sucesivas versiones de
borradores sometidas a la aprobaciéon de profesionales hasta llegar a la versién final utilizada méas adelante en la fase

de administracion:

G SR
Borrador N Mesa de SN\ Encuesta \

inicial /" trabajo // piloto

Una vez que se dispuso de una version final del cuestionario validada, se creé la encuesta en la herramienta web de

encuestas online.

Mediante esta herramienta, los residentes recibieron un correo electrénico en el que se le solicitaba su participacion

en la encuesta. Dicho correo contenia un enlace web al cuestionario de satisfaccion.

La encuesta online se mantuvo abierta durante un plazo establecido y una vez superado dicho plazo se procedié a

exportar los resultados para su posterior analisis.

De los 893 residentes a los que se les solicité participacion para completar la encuesta, se ha recibido respuesta de

461, lo que supone un 51.62% de participacion, un resultado similar al del afio 2011 (50.83%).

En la cumplimentacién de la encuesta, los usuarios han contestado a cada una de las preguntas sefialando la opcién

oportuna segun su grado de acuerdo o desacuerdo respecto a los items, siguiendo la siguiente escala:

. 1: Totalmente en desacuerdo
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. 2: En desacuerdo

. 3: Indiferente

. 4: De acuerdo

. 5: Totalmente de acuerdo

. NS/NC: No sabe/No contesta
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2 Participacion en la encuesta de satisfaccion de residentes

Como ya comentamos en el apartado 2, la participacion de los residentes ha sido de méas de la mitad de la totalidad
de los residentes (51.63%). A continuacién, mostramos una comparativa de los indices de participacion, esto es, el
porcentaje de los residentes que han realizado la encuesta de satisfaccion para los diferentes centros o unidades, por
especialidades y por afio de residencia.

3.1. Indice de participacién por centros
Como apreciamos en el Gréfico 1, hay tres centros que estan por debajo de la participacion total (51.63%) que son D,
E y F, cuya participacion ha sido por debajo del 50%. Otros tres centros estan en torno a una participacion del 50%

que son A, C y J. Por Ultimo, seis centros cuya participacion es por encima de la participacion total (B, G, H, I, Ky L).

Grafico 1: Porcentaje de respuesta por centro/unidad.
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Grafico 2: Porcentaje de respuesta por afio de residencia.
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La Tabla 1 muestra ordenadas de mayor a menor participacion el porcentaje de encuestas realizadas por

especialidades.

Tabla 1: Porcentaje de participacion por especialidades

Total de Porcentaje de
Especialidades Encuestas realizadas residentes participacion
DERMATOLOGIA 1 1 100,00
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 8 8 100,00
PSICOLOGIA CLINICA 13 14 92,86
ANATOMIA PATOLGOGICA 5 6 83,33
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 11 14 78,57
ENFERMERIA OBSTETRICO GINECOLOGICA 31 40 77,50
NEFROLOGIA 3 4 75,00
NEUMOLOGIA 6 8 75,00
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA 7 10 70,00
ALERGOLOGIA 4 6 66,67
MEDICINA DEL TRABAJO 6 9 66,67
REUMATOLOGIA 2 3 66,67
PSIQUIATRIA 16 25 64,00
ENFERMERIA DEL TRABAJO 3 5 60,00
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 140 245 57,14
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 4 7 57,14
MEDICINA INTENSIVA 19 34 55,88
FARMACIA HOSPITALARIA 14 26 53,85
OFTALMOLOGIA 9 17 52,94
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 12 23 52,17
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO 13 26 50,00
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 4 8 50,00
NEUROFISIOLOGIA CLINICA 2 4 50,00
RADIOFARMACIA 1 2 50,00
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 22 46 47,83
MEDICINA INTERNA 21 45 46,67
UROLOGIA 6 13 46,15
ONCOLOGIA MEDICA 5 11 45,45
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 2 5 40,00
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 13 33 39,39
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 3 8 37,50
OTORRINOLARINGOLOGIA 3 8 37,50
RADIODIAGNOSTICO 10 28 35,71
ANALISIS CLINICOS 6 17 35,29
APARATO DIGESTIVO 7 20 35,00
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PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 13 39 33,33
RADIOFISICA HOSPITALARIA 1 3 33,33
CARDIOLOGIA 7 22 31,82
CIRUGIA ORAL Y MAXILOFACIAL 1 4 25,00
CIRUGIA PEDIATRICA 1 4 25,00
INMUNOLOGIA 1 4 25,00
NEUROLOGIA 3 14 21,43
NEUROCIRUGIA 1 5 20,00
MEDICINA NUCLEAR 1 6 16,67
BIOQUIMICA CLINICA 0 3 0,00
CIRUGIA PLASTICA ESTETICA Y REPARADORA 0 5 0,00
ONCOLOGIA RADIOTERAPICA 0 4 0,00

4. Analisis de resultados

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos de las preguntas que conforman las diferentes dimensiones de
la encuesta de satisfaccion. Los resultados se presentaran para cada una de las dimensiones que conforman la
encuesta, desagregando por centros y unidades, cursos de residencia y especialidades.

4.1.Aspectos generales y metodologicos del proceso de

Enseflanza-Aprendizaje

Las preguntas que se han valorado en esta dimensién esta formada por las siguientes preguntas:
1. Se han respetado los derechos y deberes comunes de todos los residentes.

2.  He podido participar activa y consensualmente con todos los profesionales que han intervenido en mi
formacioén y se ha tenido en cuenta mi opinion.

3. He adquirido conocimientos, habilidades y actitudes de manera paulatina, progresiva y actualizada.

4. Considero que mi formacion me permitira asumir mis futuras responsabilidades profesionales una vez
finalizada mi especialidad.

5. Me ha sido de utilidad el libro del especialista en formacion durante este afio de residencia.

A nivel global los resultados obtenidos, se encuentran en el Gréfico 3.

Grafico 3: Resultados promedio de las preguntas de la dimensién: “Aspectos generales

y metodoldégicos del proceso de Ensefianza- Aprendizaje”
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4.1.1.Aspectos

generales y metodolégicos del

proceso de

Ensefanza- Aprendizaje por centros/unidades

A continuacién, se muestran los resultados promedios de esta dimensién para cada uno de los centros o unidades.

Gréfico 4: Resultados promedio por centros/unidades de las preguntas de la dimension: “Aspectos generales
y metodolégicos del proceso de Ensefianza-Aprendizaje”
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4.1.3. Aspectos generales y metodologicos del

proceso de

Ensefianza- Aprendizaje por especialidad.
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Tabla 2: Resultados promedio por especialidades de las preguntas de la dimension:”Aspectos generales y

metodoldgicos del proceso de Ensefianza-Aprendizaje”

Especialidades

Se han respetado
los derechos 'y
deberes comunes

He podido participar
activay
consensuadamente con
todos los profesionales
que han intervenido en
mi formacion y se ha

He adquirido los
conocimientos, habilidades
y actitudes de manera

Considero que mi formacién
me permitird asumir mis futuras
responsabilidades profesionales

Me ha sido de utilidad el
libro del especialista en

de todos los tenido en cuenta mi paulatina, progresiva y una vez finalizada mi formacién durante este

_ residentes opinién actualizada especialidad afio de residencia
ALERGOLOGIA 3,67 3,75 3,75 4,00 2,75
ANALISIS CLINICOS 4,00 3,33 3,33 3,67 2,83
ANATOMIA PATOLOGICA 4,20 4,40 4,60 4,27 2,00
ANESTESIOLOGIA Y
REANIMACION 3.82 3,77 3,95 4,27 2,50
APARATO DIGESTIVO 4,14 3,86 4,43 4,29 2,43
CARDIOLOGIA 3,43 3,29 3,71 3,86 2,43
CIRUGIA
CARDIOVASCULAR 4,50 3,85 4,50 4,50 3,00
CIRUGIA GENERAL Y DEL
APARATO DIGESTIVO 292 3.85 3,92 392 1,75
CIRUGIA ORTOPEDICA Y
TRAUMATOLOGIA 342 3,92 417 4,42 2,50
ENDOCRINOLOGIA Y
NUTRICION 4,00 4,00 4,33 4,33 3,67
ENFERMERIA DE SALUD
MENTAL 3,63 3,75 4,00 4,13 2,50
ENFERMERIA DEL
TRABAIO 2,33 4,00 4,00 4,00 1,67
ENFERMERIA
OBSTETRICO-
GINECOLOGICA 348 3,00 3,10 3,74 242
(MATRONA)
FARMACIA HOSPITALARIA 3,36 3,29 3,79 3,64 2,21
HEMATOLOGIA Y
HEMOTERAPIA 2,55 3,27 3,55 3,73 2,09
MEDICINA DEL TRABAJO 3,67 3,67 4,33 4,50 3,67
MEDICINA FAMILIAR Y
COMUNITARIA 345 3,69 4,09 4,29 313
MEDICINA FiSICA Y
REHABILITACION 4,25 4,00 4,25 4,25 2,75
MEDICINA INTENSIVA 3,61 3,84 4,32 4,35 2,37
MEDICINA INTERNA 3,48 3,43 4,00 4,00 2,00
MEDICINA PREVENTIVA Y
SALUD PUBLICA 3,33 4 3,5 3,33 2,43
MICROBIOLOGIA Y
PARASITOLOGIA 450 4,25 4,25 4,25 2,00
NEFROLOGIA 433 4,33 4,33 4 2,00
NEUMOLOGIA 3,83 4,00 4,33 433 3,33
NEUROFISIOLOGIA
CLINICA 5,00 5,00 3,00 3,00 2,00
NEUROLOGIA 2,67 3,00 3,00 3,00 3,00
OBSTETRICIA Y
GINECOLOGIA 377 3,54 4,23 4,23 2,92
OFTALMOLOGIA 4,11 4,44 4,33 4,22 2,78
ONCOLOGIA MEDICA 3,00 3,80 3,80 3,80 3,00
gTORRINOLARINGOLOGI 333 367 4,00 400 2,00
PEDIATRIA Y SUS AREAS
ESPECIFICAS 369 3,92 4,15 4,38 2,85
PSICOLOGIA CLINICA 415 3,92 4,08 4,54 2,15
PSIQUIATRIA 4,31 4,19 4,25 4,25 2,60
RADIODIAGNOSTICO 4,20 4,40 4,50 4,40 256
REUMATOLOGIA 3,50 4,50 5,00 5,00 2,50
UROLOGIA 3,50 3,50 4,00 4,17 2,17




Region de Murcia
Consejeria de Sanidad y Politica Social

Direccién General de Planificacién, Ordenacion
Sanitaria y Farmacéutica e Investigacion

4.2. Organizacién y seguimiento docente

Esta dimension ha estado formada por las siguientes preguntas:

Mi tutor me ha ayudado en el cumplimiento de mi programa formativo.

El ndmero de sesiones (clinicas, monogréficas y bibliograficas) organizadas en mi unidad
docente/centro/servicio ha sido adecuado.

La oportunidad que se me ha brindado para asistir a congresos, cursos y reuniones cientificas nacionales e
internacionales ha sido adecuada.

La predisposicion a la docencia de los profesionales ha sido adecuada.

La relacién entre el tiempo dedicado a la formacién (marcado por el programa de mi especialidad) y el
tiempo dedicado a labores asistenciales ha sido adecuada.

A nivel global, los resultados promedio obtenidos para cada una de las preguntas que forman esta dimension han

sido muy parecidos, en promedio las preguntas han obtenido una puntuacién promedio por encima de 3.

Gréfico 5: Resultados promedio de las preguntas de la dimensién: “Organizacion y Seguimiento Docente”
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Gréfico 6: Resultados promedio por unidades/centros de las preguntas de la dimension:” Aspectos generales

y metodolégicos del proceso de Ensefianza- Aprendizaje”
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3.2.2 Organizacion y seguimiento docente por especialidad.

Tabla 3: Resultados promedio por especialidades de las preguntas de la dimensién

“Organizacion y seguimiento docente por especialidad”

El nimero de sesiones
(clinicas, monogréaficas y
bibliogréaficas) organizadas en

La oportunidad que se me
ha brindado para asistir a
€ongresos, cursos y
reuniones cientificas

La predisposicién a la

La relacion entre el tiempo
dedicado a la formacion
(marcado por el programa
de mi especialidad) y el
tiempo dedicado a labores

Mi tutor me ha ayudado en el mi unidad nacionales e docencia de los asistenciales ha sido

cumplimiento de mi | docente/centro/servicio ha sido internacionales ha sido profesionales ha sido adecuada] Organizacion y

programa formativo adecuado adecuada adecuada seguimiento docente
ALERGOLOGIA 4,00 4,00 3,75 4,00 3,25
ANALISIS CLINICOS 3,50 3,50 2,83 2,83 2,83
ANATOMIA PATOLOGICA 3,80 4,20 4,00 4,00 4,20
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 341 3,32 3,18 3,59 3,36
APARATO DIGESTIVO 343 343 3,71 3,29 3,29
CARDIOLOGIA 3,86 3,86 3,71 3,00 2,57
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 3,00 4,50
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO
DIGESTIVO 3,31 3,54 3,85 3,62 2,23
CIRUGIA ORTOPEDICA Y
TRAUMATOLOGIA 4,08 4,08 4,17 3,83 3,58
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 5 4 4,33 4 3,33
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 4,25 3,88 4,13 3,50 3,00
ENFERMERIA DEL TRABAJO 4,33 2,33 2,00 3,67 1,67
ENFERMERIA OBSTETRICO-
GINECOLOGICA (MATRONA) 257 242 252 290 297
FARMACIA HOSPITALARIA 3,79 3,14 3,07 2,79 2,21
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 3,45 3,36 3,91 4,00 2,64
MEDICINA DEL TRABAJO 3,83 4,00 2,60 4,17
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 4,21 3,91 3,04 3,71 3,64
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 4,00 3,25 3,75 3,75 3,25
MEDICINA INTENSIVA 3,58 4,16 2,84 4,05 3,68
MEDICINA INTERNA 3,40 3,55 3,10 3,65 2,90
MEDICINA PREVENTIVA'Y SALUD
PUBLICA 371 3,14 2,71 3,00 2,80
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 4,50 4,50 2,50 4,00 4,00
NEFROLOGIA 4,00 4,33 3,00 3,33 3,67
NEUMOLOGIA 4,17 3,00 4,50 3,83 3,67
NEUROFISIOLOGIA CLINICA 3,50 3,00 3,50 3,50 4,50
NEUROLOGIA 3,33 3,00 3,00 3,00 2,67
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 3,31 3,69 3,54 3,38 3,25
OFTALMOLOGIA 4,22 4,00 4,44 4,44 4,33
ONCOLOGIA MEDICA 3,00 3,00 2,60 3,40 2,80
OTORRINOLARINGOLOGIA 3,00 4,33 3,33 4,00 2,33
PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 3,62 4,23 4,08 4,38 3,31
PSICOLOGIA CLINICA 4,31 4,15 3,62 3,77 4,00
PSIQUIATRIA 3,94 4,00 4,31 4,19 3,88
RADIODIAGNOSTICO 3,70 4,40 3,80 4,20 3,50
REUMATOLOGIA 5 4,50 5 4,50 4,5
UROLOGIA 4,17 4,17 3,67 3,50 3,17

3.3 Tutoriay Supervisidn

Esta dimensién ha estado formada por las siguientes preguntas:

e Mi tutor ha contribuido de manera activa en mi aprendizaje.

e Durante este afio, he podido mantener un contacto continuo y estructurado con mi tutor.

e  Mitutor ha velado para que tuviera un auto aprendizaje tutorizado, comprensivo y completo.

11
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e Ladedicacion y preocupacion del tutor respecto a mi formacion ha sido adecuada.

e Se han registrado y supervisado las actividades que he realizado.

e  El nivel de supervision respecto a mi afio de residencia ha sido adecuado.

e He tenido suficiente autonomia para llevar a cabo las tareas que se me asignaron durante mi afio de

residencia.

e  Globalmente estoy satisfecho/a con mi tutorizacion.

Gréfico 7: Resultados promedio de las preguntas de la dimensién Tutoria y supervisiéon
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que se me asignaron durante mi afio de residencia

Globalmente estoy satisfecho/a con mi tutorizaciéon

Gréfico 8: Resultados promedio por centros/unidades de las preguntas de la dimensioén:”Tutoria y

Supervision”
Mi tutor ha contribuido de manera activa en mi aprendizaje Durante este afio, he podido mantener un contacto continuo y
estructurado con mi tutor

F 4,31
G 4,22 G 4,28
D 4,17 ) 4,26
J 4,14 L 4,22
L 3,92 o 4,17
B 351 E 44,1114
K 378 .

Global | 3,74 E 5 ;'204

€ 3.63 Global 302

H 3,57 A 3,74

A 3,50 H 3,71
M 3,46 M 3,6

E 3,37 E 3,62

! 2,73 | 2,62

1 2 3 4 5 0 1 2 3 a4
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Mi tutor, ha velado para que tuviera un autoaprendizaje tutorizado, La dedicacion y preocupacion del tutor respecto de mi formacién ha sido
comprensivoy complejo adecuada
¥ 4,15 G 4,22
a 4,13 0 4,17
) 4,11 ¥ 4,15
L 4,05 ) 4,09
H 3,86 L 2,08
3 3,85 H 4,00
0 383 B 3,02
K 3,78 K 3,89
c 3,74 Global 3pe
Global 3,74 8 3,70
™ 3,54 a 250
A 2,50 M 3,46
| 2,55 >0 ¢ 343
| 2,62
0 1 2 3 4 5 o N N 3 s .
Se han registrado y supervisado las actividades que he realizado El nivel de supervision respecto a mi afio de residencia ha sido adecuado
F 4,31 =] 4,33
L 4,19 L 4,16
D 4,17 F 4,15
G 4,14 G 4,07
K 4,00 ™M 4,00
" 4,00 K 4,00
B 8,89 H 4,00
Global .86 c 3,93
J ,85 E 3,87
c 3,85 Global 3,85
A 382 J 3s3
M 3,60 A 3,76
E 3,54 E 3.61
| 3,33 | 3,20 |
0 1 2 3 a B o 1 2 3 a B
He tenido suficiente autonomia para llevar a cabo las tareas que se me Globalmente estoy satisfecho/a con mi tutorizacién
asignaron durante mi afio de residencia
D 4,33
D 469 G 4,29
L 4,46 F o 4,23
F 4,38 J 2,23
G 4,28 L 422
c 4,26 K 200
K 4,22 i
! 417 Glob. B| ) So
" 415 oba 3,90
Global 415 M 3,85
E 212 c 3,81
A 2,06 H ¥ 3,71
B 4,03 A 3,65
H 3,86 E ) 3,61
1 . 3,57 | . 283 | |
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 ) 5
Tabla 4: Resultados promedio
Durante este He tenido suficiente
afo, he podido Mi tutor ha velado autonomia para
mantener un para que tuviera un La dedicaciény El nivel de llevar a cabo las
Mi tutor ha contacto autoaprendizaje preocupacion del tutor | Se han registrado supervision tareas que se me Globalmente
contribuido de continuo y tutorizado, respecto a mi y supervisado las respecto a mi afio asignaron durante estoy
manera activa en | estructurado con comprensivo y formacion ha sido actividades que de residencia ha mi afio de satisfecho/a con
mi aprendizaje mi tutor completo adecuada he realizado sido adecuado residencia mi tutorizacion
ALERGOLOGIA 3,25 4,00 3,50 3,50 4,00 3,75 4,25 3,50
ANALISIS CLINICOS 3,67 3,83 3,33 3,00 3,33 3,17 3,83 3,17
ANATOMIA 3,80 3,60 3,60 3,60 4,40 4,20 4,20 3,80
PATOLOGICA
ANESTESIOLOGIA Y 3,27 3,36 3,41 3,59 3,73 3,95 4,23 3,73
REANIMACION
APARATO DIGESTIVO 3,29 3,29 3,14 3,43 3,57 4,00 4,29 3,57
CARDIOLOGIA 3,29 4,14 3,57 4,00 3,86 3,57 3,71 4,00
CIRUGIA 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50
CARDIOVASCULAR 4 4
CIRUGIA GENERAL Y 3,69 3,85 3,38 3,62 3,54 3,62 3,77 3,62
DEL APARATO
DIGESTIVO
CIRUGIA ORTOPEDICA Y 4,00 4,33 4,00 3,75 4,08 3,92 417 417
TRAUMATOLOGIA
ENDOCRINOLOGIA Y 4,67 4,67 4,67 4,67 433 433
NUTRICION 4,67 5
ENFERMERIA DE SALUD 4,13 4,00 4,00 4,38 4,13 4,00 4,13
MENTAL 4
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ENFERMERIA DEL 3,67 3,67 3,67 3,67 3,67 4,67 4,00
TRABAJO 4

ENFERMERIA 2,73 2,62 2,55 2,62 3,33 3,20 3,57 2,83
OBSTETRICO-

GINECOLOGICA

(MATRONA)

FARMACIA 3,21 4,14 3,38 3,57 3,57 3,38 3,79 3,50
HOSPITALARIA

HEMATOLOGIA Y 3,64 3,55 3,64 3,73 3,18 3,18 4,09 3,64
HEMOTERAPIA

MEDICINA DEL 3,83 4,33 3,83 3,83 4,17 4,17 4,00 4,00
TRABAJO

MEDICINA FAMILIAR Y 4,21 4,24 4,13 4,18 4,09 4,01 4,26 4,27
COMUNITARIA

MEDICINA FiSICA Y 3,50 4,75 4,00 3,50 4,25 4,25 4,25 4,00
REHABILITACION

MEDICINA INTENSIVA 3,37 3,84 3,42 3,47 3,74 3,68 4,16 3,47
MEDICINA INTERNA 3,29 3,48 3,29 3,33 3,45 3,62 4,00 3,57
MEDICINA PREVENTIVA 3,57 3,71 3,86 4,00 4,00 4,00 3,86 3,71
Y SALUD PUBLICA

MICROBIOLOGIA Y 4,50 4,50 4,50 4,50 4,25 4,50 4,50 4,50
PARASITOLOGIA

NEFROLOGIA 3,33 3,67 3,67 3,67 3,67 3,33 3,33
NEUMOLOGIA 3,67 4,17 3,83 3,67 3,67 4,17

NEUROFISIOLOGIA 3,50 4,00 4,00 3,50
CLINICA 3 3 4 5

NEUROLOGIA 3,33 3,33 3,33 3,33 3,00 3,00 3,33
OBSTETRICIA Y 3,31 3,62 3,46 3,23 3,77 3,85 4,23 3,46
GINECOLOGIA

OFTALMOLOGIA 4,44 4,44 4,33 4,44 4,33 4,44 4,56 4,33
ONCOLOGIA MEDICA 3,00 3,00 3,00 3,40 3,60 3,40 3,40 3,40
OTORRINOLARINGOLO 3,33 3,33 3,00 3,33 3,67 3,67 4,33 3,67
GIA

PEDIATRIA Y SUS AREAS 3,46 3,67 3,54 3,46 3,69 4,00 4,15 3,85
ESPECIFICAS

PSICOLOGIA CLINICA 4,08 4,46 4,31 4,38 4,31 4,46 4,77 4,54
PSIQUIATRIA 3,75 4,06 3,88 3,88 4,00 3,94 4,44 4,00
RADIODIAGNOSTICO 3,40 4,00 3,30 3,70 3,60 4,00 4,30 3,90
REUMATOLOGIA 5 5 5 5 4,50 5 5 5
UROLOGIA 4,33 4,33 4,00 4,33 3,67 3,50 4,17 4,17

3.4 NUmero de reuniones mantenidas con mi tutor.

El nimero de reuniones mantenidas con su tutor, ha sido variable de 0 a 50. Un 2.6% de los residentes no han
mantenido ninguna reunién con su tutor. Un 29.7% de los residentes afirm6 que habia mantenido 4 reuniones
con su tutor. Un 69.8% de los residentes mantuvieron entre 1 y 4 reuniones con su tutor. En general, los

residentes mantuvieron un nimero mediano de reuniones con su tutor de 4.

Tabla 5: Resumen del nimero de reuniones mantenidas con mi tutor.

Nimero de reuniones Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
0 12 2,60% 2,60%
1 54 11,70% 14,30%
2 48 10,40% 24,80%
3 82 17,80% 42,60%
4 137 29,70% 72,40%
5 44 9,50% 82,00%
6 22 4,80% 86,70%
7 6 1,30% 88,00%
8 12 2,60% 90,70%
9 2 0,40% 91,10%
10 17 3,0%7 94,80%
12 5 1,10% 95,90%
15 3 0,70% 96,50%
18 1 0,20% 96,70%
20 4 0,90% 97,60%
23 1 0,20% 97,80%
30 5 1,10% 98,90%
36 1 0,20% 99,10%
40 2 0,40% 99,60%
50 2 0,40% 100,0%
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Total 460 99,80%
Perdidos 1 0,20%
Total 461 100,0

El resumen del nimero de reuniones mantenidas con tu tutor, desagregado por centros/unidades se encuentra
en la Tabla 6:

Tabla 6: Resumen del nimero de reuniones mantenidas con mi tutor por

centros/unidades

Centro Mediana Minimo Méximo
A 35 0 50
B 4 1 36
C 4 2 7
D 3 1 4
E 3,5 0 20
F 4 1 18
G 4 1 50
H 4 2 10
| 1 0 10
J 4 1 10
K 7 4 40
L 4 2 10
M 2 0 6

La siguiente Tabla muestra el nimero mediano de reuniones con su tutor, en naranja se encuentran aquellas
especialidades que han obtenido un nimero mediano inferior a 4, en verde aquellas especialidades con un
nimero mediano de reuniones con su tutor de 4, por dltimo, en azul se encuentran aquellas especialidades con
un nimero mediano superior a 4.

Tabla 7: Mediana del nimero de reuniones mantenidas con mi tutor
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3.1 Asistencia
Esta dimension esta formada por las siguientes preguntas:
e  El nivel de responsabilidad adquirido ha sido adecuado.
. Globalmente estoy satisfecho/a con la formacién asistencial adquirida durante mi afio de residencia.

Gréfico 7: Resultados promedio de las preguntas de la dimension: “Asistencia”

El nivel de responsabilidad adquirida ha
" 4
sido adecuada
Globalmente estoy satisfecha/o con la
formacidén asistencial adquirida durante 3,98
miafo de residencia
0 1 2 3 4 5

4.1.1. Asistencia por centros
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Gréfico 8: Resultados promedio por centros/unidades de las preguntas de la dimension:”Asistencia”.

El nivel de responsabilidad adquirida ha sido adecuado en relacién Globalmente estoy satisfecho/a con la formacidn asistencial
con mi aiio de residencia adquirida durante mi afio de residencia

o 4,50 K 4,33
K 4,44 o 4,33
L 4,17 L 4,30
) 4,17 F 4,15

F 4,08 < 4,15

< 4,07 M 4,00

E 4,03 ) 4,00

Global 4,00 Global 3,98

G 3,97 E 3,98

A 3,97 A 3,97
] 3,92 G 3,95

B 3,87 B 3,84

1 3,70 1 3,70

H 3,33 | H 3,33

0 1 2 3 4 5 [¢] 1 2 3 4 5

4.1.2. Asistencia por especialidad

La Tabla 8, muestra los resultados promedio de las preguntas de la dimensién: Asistencia por especialidad,

desagregando por especialidades.

Tabla 8: Resultados promedio por especialidades de las preguntas que forman la

dimension: “Asistencia”.

Globalmente estoy satisfecho/a
El nivel de responsabilidad adquirida con la formacion asistencial
ha sido adecuado en relacién con mi adquirida durante mi afio de
afio de residencia residencia
ALERGOLOGIA 4,25 4,25
ANALISIS CLINICOS 3,50 3,33
ANATOMIA PATOLOGICA 4,20 4,20
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 3,86 4,00
APARATO DIGESTIVO 4,43 4,29
CARDIOLOGIA 3,71 3,57
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 4,50 4,50
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO 3,85 4,15
DIGESTIVO
CIRUGIA ORTOPEDICA Y 4,17 4,17
TRAUMATOLOGIA
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 433
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 4,14 4,00
ENFERMERIA DEL TRABAJO 4,00 4,00
ENFERMERIA OBSTETRICO- 3,70 3,70
GINECOLOGICA (MATRONA)
FARMACIA HOSPITALARIA 3,50 3,36
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 3,45 3,36
INMUNOLOGIA
MEDICINA DEL TRABAJO 4,67 4,50
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 4,03 3,98
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 4,25 3,75
MEDICINA INTENSIVA 4,16 4,16
MEDICINA INTERNA 3,86 3,76
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD 3,33 3,33
PUBLICA
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 4,25 4,25
NEFROLOGIA 4,00 4,00
NEUMOLOGIA 4,00 3,83
NEUROFISIOLOGIA CLINICA 5,00 5,00
NEUROLOGIA 3,00 3,00
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 4,08 4,23
OFTALMOLOGIA 433 4,22
ONCOLOGIA MEDICA 4,20 4,20
OTORRINOLARINGOLOGIA 433 4,33
PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 3,92 4,00
PSICOLOGIA CLINICA 431 4,62
PSIQUIATRIA 4,06 4,19
RADIODIAGNOSTICO 4,30 4,10
REUMATOLOGIA 5,00 5,00
UROLOGIA 4,00 3,83
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3.2 Guardias de puerta de urgencias de hospital

Las preguntas que se han contestado en este apartado son las siguientes:

e El apoyo y supervision que he recibido en las guardias de puerta de urgencias de hospital ha sido

adecuado y ha permitido que no me sienta solo/a.

e Las guardias de puerta de urgencias de hospital han mejorado mi nivel de competencia en mi especialidad.
e Se harespetado el periodo de descanso después de las guardias de puerta de urgencias de hospital.
e  Elndimero de guardias de puerta de urgencias de hospital ha sido adecuado.

Gréfico 9: Resultados promedio de las preguntas de la dimensiéon:”Guardias de urgencia de hospital”’

El apoyo y supervision que he recibido
en las guardias de puerta de urgencias
de hospital ha sido adecuado y ha...

Las guardias de puerta de urgencias de
hospital han mejorado mi nivel de
competenciaen mi especialidad.

Se ha respetado el periodo de descanso

después de las guardias de puerta de _ 3,87
urgencias de hospital.
El nimero de guardias de puerta de 5 a0
urgencias de hospital ha sido adecuado. H !
T T T T
0 1 2 3 4 5

3.2.1 Guardias de puerta de urgencias de hospital por centros

Gréfico 10: Resultado promedio por centros/unidades de las preguntas de la dimensién: “Guardia por

urgencia de hospital”

El apoyo y supervision que he recibido en las guardias de puerta de Las guardias de puerta de urgencias de hospital han mejorado mi
urgenciasde hospital ha sido adecuado y ha permitido que no me sienta nivelde \cia en mi especialidad
solofa
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Se ha respetado el periodo de descanso después de las guardias de El nimero de guardias de puerta de urgencias de hospital ha sido
puertade urgencias de hospital adecuado

K 4j78 D 42

D) 44 N 4,17

F o 4,23 K 4,11

N 4,17 Mo 4,08

G 4,14 Lo 4

H 4 E 4

B 4 o 3,92
Global 3,87 G 3,87

C 3,64 Global ¢ 382

Lo 3,63 E 3,61

Mo 3,62 Al 3,5

1 3,44 C 3,4

E 3,14 I 3,25

A 3 H 2

0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5

3.2.2 Guardias de puerta de urgencias de hospital por

especialidad.

En la Tabla 9, se muestra los resultados promedios de las preguntas de la dimension “Guardias de puerta de

urgencia por hospital”.

Tabla 9: Resultados promedio de las preguntas que forman la dimension: Guardias de

puerta de urgencias de hospital.

Las guardias de puerta de

El apoyo y supervision que he recibido | urgencias de hospital han Se ha respetado el periodo

en las guardias de puerta de urgencias | mejorado mi nivel de de descanso después de las El nimero de guardias de

de hospital ha sido adecuado y ha competencia en mi guardias de puerta de puerta de urgencias de

permitido que no me sienta solo/a especialidad urgencias de hospital hospital ha sido adecuado
ALERGOLOGIA 3,50 3,25 4,50 3,75
ANALISIS CLINICOS - - - -
ANATOMIA PATOLOGICA - - - -
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 2,18 2,09 4,09 3,09
APARATO DIGESTIVO 2,67 3,00 3,83 4,00
CARDIOLOGIA 2,75 3,00 3 4,00
CIRUGIA CARDIOVASCULAR - - - -
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO - - - -
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 3,33 3,67 3,67
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 2,00 2,67 4,00 2,50
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 3 3 3 3
ENFERMERIA DEL TRABAJO 3,67 4,67 3,67
ENFERMERIA OBSTETRICO-GINECOLOGICA 3,16 3,17 3,44 3,25
(MATRONA)
FARMACIA HOSPITALARIA - - - -
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 3,00 3,33 3,83 4,17
MEDICINA DEL TRABAJO 4,00 4,00 4,83 4,33
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 3,29 3,91 4,16 3,95
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 3,50 3,00 4,00
MEDICINA INTENSIVA 2,73 3,20 4,00 3,91
MEDICINA INTERNA 2,90 3,25 3,00 3,74
MEDICINA NUCLEAR - - - -
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA 3 2 4 2
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA - - - -
NEFROLOGIA 4,00 3,50 4,00 4,50
NEUMOLOGIA 3,20 3,40 2,80 3,80
NEUROFISIOLOGIA CLINICA - - - -
NEUROLOGIA 3,00 3,50 2,33 4
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 2,60 4,50 3,00 4,50
OFTALMOLOGIA 4,00 3,00 3,00 3,00
ONCOLOGIA MEDICA 3,00 4,00 2,75 2,75
OTORRINOLARINGOLOGIA - - - -
PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 3,69 4,23 3,62 4,08
PSICOLOGIA CLINICA 3,33 4,00 3,00 4
PSIQUIATRIA 3,50 3,50 4,25 4,25
RADIODIAGNOSTICO 4 4 5 5
REUMATOLOGIA 4 4,00 1 3,00
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UROLOGIA - - - -

3.3 Numero de guardias de puerta de urgencia de hospital

realizadas este afio de residencia

El nimero de guardias en la puerta de urgencias tuvo mucha variabilidad de 0 a 75. Un 42.1% afirmaron no haber
hecho ninguna guardia en la puerta de urgencia del hospital. El nimero mediano de guardias en la puerta de

urgencias fue de 5.

Tabla 10: Resumen del nimero de guardias de puerta de urgencia de hospital

Ndmero de guardias de puerta de urgencia Porcentaje
del hospital. Frecuencia Porcentaje acumulado
0 194 42,1 42,1
1 3 0,7 42,8
2 12 2,6 45,4
3 6 1,3 46,7
4 10 2,2 48,9
5 10 2,2 51,1
7 2 4 51,5
10 5 1,1 52,6
12 4 9 53,5
14 1 2 53,7
15 3 7 54,3
20 3 7 55,0
21 1 2 55,2
22 2 4 55,7
23 1 2 55,9
24 10 2,2 58,0
25 3 7 58,7
26 1 2 58,9
27 2 A 59,3
28 5 1,1 60,4
30 7 15 62,0
32 4 9 62,8
35 5 1,1 63,9
36 6 13 65,2
37 1 2 65,4
38 1 2 65,7
39 1 2 65,9
40 10 2,2 68,0
42 2 4 68,5
44 8 17 70,2
45 8 1,7 72,0
46 3 7 72,6
48 8 1,7 74,3
50 17 3,7 78,0
51 1 2 78,3
52 5 1,1 79,3
54 6 13 80,7
55 31 6,7 87,4
56 5 11 88,5
57 2 A 88,9
58 1 2 89,1
59 1 2 89,3
60 37 8,0 97,4
61 2 A 97,8
65 6 13 99,1
70 2 A 99,6
72 1 2 99,8
75 1 2 100,0
Total 460 99,8
Perdidos 1 2
Total 461 100,0
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Tabla 11: Resumen del numero de guardias de puerta de urgencia de hospital

Centro Mediana Minimo Méximo
A 0 0 60
B 0 0 45
C 0 0 54
D 7,5 0 28
E 0 0 70
F 55 36 60
G 55 5 75
H - - -
| 2 0 65
] 44 2 60
K 44 24 60
L - - -
M 35 3 65

3.4 Guardias de mi especialidad

Las preguntas que han formado esta dimensién son:

que no me sienta solo/a

El nimero de guardias de mi especialidad ha sido adecuado

El apoyo y supervision que he recibido en las guardias de mi especialidad ha sido adecuado y ha permitido

Las guardias de mi especialidad han mejorado mi nivel de competencia en mi especialidad

Se ha respetado el periodo de descanso después de las guardias de mi especialidad

Gréfico 11: Resultados promedio de las preguntas de la dimension:”Guardias de mi especialidad”

El apoyo y supervision que he recibido
en las guardias de mi especialidad ha

sido adecuado y ha permitido que no...

Las guardias de mi especialidad han
mejorado mi nivel de competencia en mi
especialidad

Se ha respetado el periodo de descanso
después de las guardias de mi
especialidad

El nimero de guardias de mi
especialidad ha sido adecuado
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4.4.1.Guardias de mi especialidad por centros o unidades

Gréfico 12: Resumen promedio de guardias de mi especialidad por centros/unidades.

El apoya y supervision que he recibido en las guardias de mi especialidad ha sido Las guardias de mi especialidad han mejorado mi nivel de
adecuado y ha permitido que no me sienta solo/a competencia en mi especialidad
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4.4.2.Guardias de mi especialidad por especialidades

Tabla 12: Resultados promedio por especialidades de las preguntas de la dimensién:

“Guardias de mi especialidad”.

El apoyo y supervision que he Las guardias de mi
recibido en las guardias de mi especialidad han
especialidad ha sido adecuado y mejorado mi nivel de Se ha respetado el periodo
ha permitido que no me sienta competencia en mi de descanso después de las El nimero de guardias de mi
solo/a especialidad guardias de mi especialidad especialidad ha sido adecuado

ALERGOLOGIA 3,25 3,75 4,50 4,50
ANALISIS CLINICOS 2,67 4,17 4,50 3,83
ANATOMIA PATOLOGICA 4,40 4,60 3,50 4,40
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 4,32 4,55 4,73 3,77
APARATO DIGESTIVO 3,40 3,80 4,60 3,00
CARDIOLOGIA 3,00 4,20 3,20 4,00
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 4,50 5 4,50 5
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO 3,77 4,46 2,08 4,15
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 4,08 4,25 3,75 4,50
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 3,67 4 4,00 3,00
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 3,50 3 3 3,50
ENFERMERIA DEL TRABAJO 3 3 3 3
ENFERMERIA OBSTETRICO-GINECOLOGICA 3,79 4,07 3,89 3,86
(MATRONA)

FARMACIA HOSPITALARIA 3,71 4,14 4,29 4,21
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 2,73 4,27 1,64 3,91
MEDICINA DEL TRABAJO 3,96 4,50 3,50
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 3,74 4,50 4,27 3,63
MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION 4,50 4,50 5 4,25
MEDICINA INTENSIVA 4,44 4,00 4,67 3,78
MEDICINA INTERNA 3,45 3,20 3,25 3,90
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MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA 3,00 4,25 3,00 2,75
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 4,25 3,67 3,50 4,25
NEFROLOGIA 3,67 3,40 3,67 3,00
NEUMOLOGIA 2,60 3,50 2,80 3,00
NEUROFISIOLOGIA CLINICA 3,50 2,50 2,50 2,50
NEUROLOGIA 2,50 4,38 2,50 4,62
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 3,25 4,67 3,75 4,56
OFTALMOLOGIA 4,11 3,33 3,00 4,00
ONCOLOGIA MEDICA 3,00 4,33 3,33 3,00
OTORRINOLARINGOLOGIA 4,33 4,33 3,33 3

PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 4,18 4,27 3,45 4,18
PSICOLOGIA CLINICA 3,67 4,50 3,00 3,73
PSIQUIATRIA 3,94 4,60 4,44 3,63
RADIODIAGNOSTICO 4,40 4,33 3,50 3,70
REUMATOLOGIA 3 3 1 2

UROLOGIA 3,50 433 2,50 3,83

3.5 Numero de guardias de mi especialidad

El nimero de guardias de su especialidad vari6 de 0 a 99. El porcentaje de residentes que no habia realizado
ninguna guardia de especialidad fue muy inferior al que no habia realizado ninguna guardia en la puerta de urgencias

42.2% frente a 11.3%. El nimero mediano de guardias de especialidad fue de 24.

Tabla 13: Resumen del nimero de guardias de mi especialidad

Nimero de guardias de mi especialidad Numero de residentes Porcentaje Porcentaje acumulado
0 52 11,3 11,3
1 8 1,7 13,0
2 7 15 14,6
3 6 1,3 15,9
4 8 1,7 17,6
5 59 12,8 30,4
6 15 33 33,7
7 3 7 34,3
8 5 1,1 35,4
9 2 A 35,9
10 11 2,4 38,3
11 9 2,0 40,2
12 14 3,0 43,3
14 4 9 44,1
15 6 13 45,4
16 2 4 45,9
17 1 2 46,1
18 1 2 46,3
19 1 2 46,5
20 7 15 48,0
22 5 1,1 49,1
24 13 2,8 52,0
25 1 2 52,2
27 2 4 52,6
28 4 9 53,5
30 5 1,1 54,6
31 1 2 54,8
32 3 7 55,4
33 3 7 56,1
34 1 2 56,3
35 3 7 57,0
36 7 1,5 58,5
37 1 2 58,7
38 1 2 58,9

40 5 1,1 60,0
42 3 7 60,7
44 3 7 61,3
45 5 1,1 62,4
46 1 2 62,6
47 2 A 63,0
48 4 9 63,9
49 1 2 64,1
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50 22 48 68,9
52 3 7 69,6
53 1 2 69,8
54 5 1,1 70,9
55 32 6,9 77,8
56 3 7 78,5
57 4 9 79,3
58 3 7 80,0
60 63 13,7 93,7
61 1 2 93,9
64 1 2 94,1
65 1 2 94,3
66 5 11 95,4
69 2 A 95,9
70 6 1,3 97,2
72 4 9 98,0
74 1 2 98,3
75 1 2 98,5
77 1 2 98,7
80 2 A 99,1
85 1 2 99,3
90 1 2 99,6
96 1 2 99,8
99 1 2 100,0

Total respuestas 460 99,8

Perdidos 1 2
Total 461 100,0

Tabla 14: Resumen del nimero de guardias de mi especialidad por centros/unidades.

Centro Mediana Minimo Méximo
A 58,5 0 90
B 50 3 60
C 28 0 72
D 47 19 60
E 46,5 0 77
F 4 0 58
G 5 0 60
H 24 0 99
| 24 0 80
J 11 0 60
K 0 0 44
L 35 0 60
M 32 0 55

3.6 Programa transversal y complementario de residentes
(PTCR)*

Las preguntas que formaron parte de esta dimension fueron:

e  Considero que los cursos del PTCR en los que he participado han estado correctamente organizados

e Los cursos del PTCR en los que he participado me han permitido mejorar el desempefio de determinadas

competencias basicas.
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e Globalmente estoy satisfecho con las actividades formativas-cursos del PTCR en las que he participado

este afio.

Gréfico 15: Resultados promedio de las preguntas de la dimension:”Programa transversal y complementario

del residente”
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Gréfico 13: Resultados promedio por centros o unidades de las preguntas de la dimensién: “Programa

transversal y complementario del residente”
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lob te estoy 10 con las actividades formati sos
del PTCR en las que he participado este aio
F 377
3 3,74
K 3,56
H 3,50
[ 3,50
G 3,42
m 3,31
I 3,14
Global 2,93
L ,86
3 2,61
B 2,54
A 2,09
c 2,00
0 1 2 3 a 5

Tabla 15: Resultados promedio por especialidad de las preguntas de la dimensién: “Programa transversal y

complementario del residente”

Los cursos del PTCR en los que he
Considero que los cursos del PTCR en los participado me han permitido mejorar el Globalmente estoy satisfecho con las
que he participado han estado desempefio de determinadas actividades formativas-cursos del PTCR
correctamente organizados competencias basicas en las que he participado este afio

ALERGOLOGIA 3,50 3,25 3,25
ANALISIS CLINICOS 3,17 2,50 2,33
ANATOMIA PATOLOGICA 2,40 2,80 2,40
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 2,55 2,27 2,45
APARATO DIGESTIVO 2,57 2,43 2,57
CARDIOLOGIA 2,00 1,50 1,50
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 4 3,00 3,50
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO 2,75 2,25 2,08
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 3,17 2,33 2,42
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 2,67 3,33 3,00
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 3,38 3,50 3,38
ENFERMERIA DEL TRABAJO 2,00 4,00 3,00
ENFERMERIA OBSTETRICO-GINECOLOGICA (MATRONA) 3,29 3,29 3,14
FARMACIA HOSPITALARIA 2,73 2,09 2,27
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 2,73 2,45 2,45
MEDICINA DEL TRABAJO 3,83 3,67 3,83
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 3,56 3,52 3,54
MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION 3,50 2,75 3,00
MEDICINA INTENSIVA 2,82 2,35 2,53
MEDICINA INTERNA 2,70 2,14 2,15
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA 3,57 3,17 3,50
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 3,25 2,50 2,50
NEFROLOGIA 3,00 3,00 3,00
NEUMOLOGIA 2,33 2,17 1,83
NEUROFISIOLOGIA CLINICA 4,50 4,50 4,50
NEUROLOGIA 3,67 3,00 3,67
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 3,08 2,62 2,77
OFTALMOLOGIA 3,00 2,44 2,11
ONCOLOGIA MEDICA 2,60 3,20 3,00
OTORRINOLARINGOLOGIA 2,33 1,67 2,33
PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 3,38 3,08 3,31
PSICOLOGIA CLINICA 3,25 2,42 2,33
PSIQUIATRIA 331 3,13 3,00
RADIODIAGNOSTICO 3,22 2,56 2,56
REUMATOLOGIA 2,50 2 2

UROLOGIA 2,20 2,00 2,20

3.7 Programa tedrico de mi especialidad (PTE)
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Las preguntas que formaron parte de esta dimensién fueron:
e  Considero que los cursos del PTE en los que he participado han estado correctamente organizados

e Los cursos del PTE en los que he participado me han permitido mejorar el desempefio de determinadas
competencias basicas.

e  Globalmente estoy satisfecho con las actividades formativas-cursos del PTE en las que he participado este
afo.

Gréfico 16: Respuestas promedio de las preguntas de la dimension:”Programa teérico de mi especialidad”

Considero que los cursos del PTE en los
que he participado han estado 3,47
correctamente organizados

Los cursos del PTE en los que he
participado me han permitido mejorar el
desemperio de determinadas
competencias basicas

3,49

Globalmente estoy satisfecho con las
actividades formativas-cursos del PTE en 3,3
las que he participado este afio

3.7.1 Programa tedérico de mi especialidad (PTE) por
centros/unidades
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Gréfico 17: Resultados promedio por centro de las preguntas que forman la dimensién de “Programa teérico

de mi especialidad”
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Globalmente estoy satisfecho con las actividades formativas-cursos del
PTE en las que he participado este afio
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3.7.2 Programa teérico de mi especialidad (PTE), por afio de

residencia

Tabla 18: Resultados promedio por especialidades de las preguntas de la dimension:

“Programa teérico de mi especialidad”

Los cursos del PTE en los que

Considero que los cursos
del PTE en los que he
participado han estado

he participado me han
permitido mejorar el
desempefio de

Globalmente estoy
satisfecho con las
actividades formativas-

correctamente determinadas competencias | cursos del PTE en las que he
organizados bésicas participado este afio

ALERGOLOGIA 3,5 3,25 3,25
ANALISIS CLINICOS 3,17 2,50 2,33
ANATOMIA PATOLOGICA 2,4 2,8 2,4
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 3,40 3,35 3,35
APARATO DIGESTIVO 2,80 3,00 2,80
CARDIOLOGIA 2,80 2,40 2,40
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 3 3 3

CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO 3,70 3,64 3,73
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 3,88 3,63 3,63
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 4 3,5 3,5
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 3,13 3,50 3,38
ENFERMERIA DEL TRABAJO 1,67 4,00 2,33
ENFERMERIA OBSTETRICO-GINECOLOGICA (MATRONA) 2,93 3,21 2,93
FARMACIA HOSPITALARIA 3,75 3,75 3,63
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 3,20 3,40 3,20
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MEDICINA DEL TRABAJO 3,83 4,50 4,17
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 3,59 3,58 3,47
MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION 3,50 3,50 3,50
MEDICINA INTENSIVA 3,79 3,79 3,43
MEDICINA INTERNA 3,00 2,54 2,54
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA 3,17 3,17 3,17
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 2,50 2,50 2,50
NEFROLOGIA 3,33 3,00 3,33
NEUMOLOGIA 3,60 3,80 3,60
NEUROFISIOLOGIA CLINICA 4 4 4

NEUROLOGIA 3,00 3,00 3,00
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 3,30 3,45 3,36
OFTALMOLOGIA 3,60 3,60 3,40
ONCOLOGIA MEDICA 3 3 3,33
OTORRINOLARINGOLOGIA 3 3 3

PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 3,90 4,00 3,90
PSICOLOGIA CLINICA 4,08 4,08 4,00
PSIQUIATRIA 3,56 3,56 3,50
RADIODIAGNOSTICO 3,80 3,50 3,40
REUMATOLOGIA 4 4 4

UROLOGIA 3,50 3,33 3,50

3.8 Areainvestigadora.

Las preguntas que forman esta dimensién son:
e Se me han ofrecido facilidades a la hora de llevar a cabo actividades relacionadas con la investigacion
e  Se me ha facilitado la participacién en trabajos cientificos y publicaciones
e  Se me ha facilitado la participacién con congresos y comunicaciones

Gréfico 14: Resultados promedio de las preguntas de la dimensién: “Area investigadora”
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3.8.1 Areainvestigadora por centro.
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Gréfico 15: Resumen promedio de las preguntas de la dimension: “Area investigadora”
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3.8.1 Areainvestigadora por especialidad.

Tabla 19: Resultados promedio por especialidades de las preguntas de la

dimensioén:”Area investigadora”

Se me han ofrecido

facilidades a la hora de llevar | Se me ha facilitado la

a cabo actividades participacion en

relacionadas con la trabajos cientificos y Se me ha facilitado la participacion

investigacion publicaciones con congresos y comunicaciones
ALERGOLOGIA 3,00 2,50 4,00
ANALISIS CLINICOS 2,50 2,67 3,00
ANATOMIA PATOLOGICA 3,80 4,20 4,20
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 2,81 3,18 3,32
APARATO DIGESTIVO 3,14 3,00 3,57
CARDIOLOGIA 3,17 3,33 3,33
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 3,50 3,50 3
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO 3,77 3,85 3,92
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 4,00 4,08 4,00
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 3,50 4,33 4,33
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 3,25 2,50 3,75
ENFERMERIA DEL TRABAJO 3,00 2,67 2,33
ENFERMERIA OBSTETRICO-GINECOLOGICA 2,90 2,67 2,63
(MATRONA)
FARMACIA HOSPITALARIA 2,93 2,71 3,36
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 4,27 4,18 4,45
MEDICINA DEL TRABAJO 2,25 3,50 3,50
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 3,45 3,46 3,26
MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION 2,75 3,00 3,50
MEDICINA INTENSIVA 3,47 3,37 3,37
MEDICINA INTERNA 2,30 2,35 2,85
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA 3,29 3,43 3,00
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 4 4,50 4,25
NEFROLOGIA 2,67 2,67 2,33
NEUMOLOGIA 3,17 3,17 4,17
NEUROFISIOLOGIA CLINICA )5 2,5 2,5
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NEUROLOGIA 3,33 3,33 3,33
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 2,92 3,08 3,77
OFTALMOLOGIA 3,67 3,78 4,44
ONCOLOGIA MEDICA 3,60 3,40 3,00
OTORRINOLARINGOLOGIA 2,67 2,33 3,33
PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 3,09 3,85 4,46
PSICOLOGIA CLINICA 3,54 3,46 3,62
PSIQUIATRIA 3,50 3,44 3,81
RADIODIAGNOSTICO 3,89 3,70 4,50
UROLOGIA 2,67 3,33 4,00

3.9 RR.HH. y materiales empleados.

Esta dimension estuvo formada por las siguientes preguntas:
e Ladisponibilidad, la calidad y el acceso a los fondos bibliograficos se han ajustado a mis necesidades

e  Los Recursos Humanos implicados en la gestion administrativa me parecen adecuados

Gréfico 16: Resumen promedio de las preguntas de la dimension: RRHH y materiales empleados
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4.9.1.RR.HH. y materiales empleados, por centro.
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Gréfico 17: Resultados promedio por centros de las preguntas de la dimensién:”"RRHH y materiales

empleados”
La disponibilidad, la calidad y el acceso a los fondos bibliograficos Los Recursos Humanos implicados en la gestidn administrativa me
se han ajustado a mis necesidades parecen adecuados
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4.9.2.RR.HH. y materiales empleados, por especialidad

Tabla 20: Resultados promedio por especialidades de las preguntas que forman la

dimension:”RR.HH y materiales empleados”

La disponibilidad, la
calidad y el acceso a los
fondos bibliograficos se

han ajustado a mis

necesidades]

Los Recursos
Humanos implicados
en la gestion
administrativa me
parecen adecuados

ALERGOLOGIA 4,00 3,75
ANALISIS CLINICOS 3,33 3,67
ANATOMIA PATOLOGICA 3,60 3,60
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 3,50 3,64
APARATO DIGESTIVO 3,43 3,71
CARDIOLOGIA 3,17 3,00
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO 4,15 4,08
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 4,00 3,83
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 1 -
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 3,75 3,75
ENFERMERIA DEL TRABAJO 3,67 4,00
ENFERMERIA OBSTETRICO-GINECOLOGICA (MATRONA) 3,43 3,23
FARMACIA HOSPITALARIA 4,07 4,14
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 3,64 3,64
MEDICINA DEL TRABAJO 4,17 4,17
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 3,78 3,71
MEDICINA FiSICA Y REHABILITACION 3,50 3,00
MEDICINA INTENSIVA 4,00 3,95
MEDICINA INTERNA 3,75 3,85
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA 3,57 3,29
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 4,50 4,25
NEFROLOGIA 3,00 3,00
NEUMOLOGIA 4 3,50
NEUROFISIOLOGIA CLINICA 3,50 3,50
NEUROLOGIA 3,00 3,00
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 3,38 3,54
OFTALMOLOGIA 4,11 4,00
ONCOLOGIA MEDICA 3,60 2,80
OTORRINOLARINGOLOGIA 4,67 5,00
PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 4,00 3,85
PSICOLOGIA CLINICA 3,23 3,77
PSIQUIATRIA 3,88 3,75
RADIODIAGNOSTICO 3,70 3,70
REUMATOLOGIA 450 | 4

UROLOGIA 4,00 3,67
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3.10 Evaluacién por centro

Las preguntas que forman esta dimension:
e He dispuesto de informacion suficiente para saber como se me iba a evaluar.
e  Los criterios aplicados para mi evaluacién han sido objetivos.
e  Satisfaccion global con el sistema de evaluacién.

Gréfico 18: Resultados promedio de las preguntas de la dimensién:”Evaluacion”
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3.10.1 Evaluacién por centro

Gréfico 19: Resultados promedio por centros de las preguntas de la dimensién:”Evaluacién”
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Satisfaccion global con el sistema de evaluacion
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3.10.2 Evaluacion por especialidad

Tabla 21: Resultados promedio por especialidad de las preguntas que forman la

dimensioén:”’Evaluacion”

He dispuesto de
informacidn suficiente para | Los criterios aplicados para
saber cémo se me iba a mi evaluacién han sido Satisfaccion global con el
evaluar objetivos sistema de evaluacion
ALERGOLOGIA 3,50 3,50 3,50
ANALISIS CLINICOS 4,33 4,83 4,83
ANATOMIA PATOLOGICA 3,20 4,60 3,40
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 3,36 3,55 3,45
APARATO DIGESTIVO 3,57 3,71 3,86
CARDIOLOGIA 3,50 3,83 3,67
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 5 5 5
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO 3,38 3,92 3,00
DIGESTIVO
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 3,25 3,25 3,50
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 4 4 4
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 3,38 3,00 2,75
ENFERMERIA DEL TRABAJO 3,67 2,67 3,00
ENFERMERIA OBSTETRICO-GINECOLOGICA 2,90 3,13 3,00
(MATRONA)
FARMACIA HOSPITALARIA 2,64 5,00 3,93
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 3,45 3,73 3,45
MEDICINA DEL TRABAJO 4,33 4,83 4,50
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 3,38 3,65 3,48
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 3,00 3,75 4,25
MEDICINA INTENSIVA 3,26 4,47 3,47
MEDICINA INTERNA 3,10 4,00 3,40
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA 3,43 3,57 3,00
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 4 4,25 4,25
NEFROLOGIA 3,67 4,00 4,00
NEUMOLOGIA 3,50 4,17 4,17
NEUROFISIOLOGIA CLINICA 5 5 5
NEUROLOGIA 3,33 3,33 3,00
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 3,08 3,77 3,92
OFTALMOLOGIA 4,00 4,00 4,00
ONCOLOGIA MEDICA 2,80 3,40 3,00
OTORRINOLARINGOLOGIA 3,67 4,67 4,67
PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 3,23 4,00 3,92
PSICOLOGIA CLINICA 3,85 3,69 3,31
PSIQUIATRIA 3,81 3,75 3,69
RADIODIAGNOSTICO 3,80 3,90 3,80
REUMATOLOGIA 4 4 4
UROLOGIA 4,67 4,83 4,33
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3.11 Valoracion global

e  Globalmente estoy satisfecho con mi experiencia como residente.
e Recomendaria a otros profesionales realizar la especialidad en mi Unidad Docente.

Gréfico 20: Resultados promedio de las preguntas de la dimensién: “Valoracion global”
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3.11.1 Valoracion global, por centro

Gréfico 21: Resultados promedio por centros de las preguntas de la dimensién:”Valoracion Global”.
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3.11.2 Valoracion global, por especialidad

Tabla 22: Resultados promedio por especialidades de las preguntas de la

dimensién:”Valoraciéon Global”
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Recomendaria a otros
profesionales realizar la
Globalmente estoy satisfecho con especialidad en mi Unidad
mi experiencia como residente Docente

ALERGOLOGIA 3,75 4,00
ANALISIS CLINICOS 3,83 4,17
ANATOMIA PATOLOGICA 4,20 4,20
ANESTESIOLOGIA Y REANIMACION 3,86 4,10
APARATO DIGESTIVO 4,43 4,29
CARDIOLOGIA 3,33 3,00
CIRUGIA CARDIOVASCULAR 4,50 4,50
CIRUGIA GENERAL Y DEL APARATO DIGESTIVO 4,15 4,15
CIRUGIA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA 4,17 3,92
ENDOCRINOLOGIA Y NUTRICION 4 4,33
ENFERMERIA DE SALUD MENTAL 3,88 3,63
ENFERMERIA DEL TRABAJO 3,67 3,67
ENFERMERIA OBSTETRICO-GINECOLOGICA (MATRONA) 3,63 3,40
FARMACIA HOSPITALARIA 3,77 3,36
HEMATOLOGIA Y HEMOTERAPIA 3,82 3,73
MEDICINA DEL TRABAJO 4,17 3,50
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA 4,02 3,80
MEDICINA FISICA Y REHABILITACION 4,00 4,25
MEDICINA INTENSIVA 4,16 4,16
MEDICINA INTERNA 3,85 3,50
MEDICINA PREVENTIVA Y SALUD PUBLICA 3,43 3,57
MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA 4,25 4,50
NEFROLOGIA 4,00 4,33
NEUMOLOGIA 4,33 3,50
NEUROFISIOLOGIA CLINICA 4 4,33
NEUROLOGIA 3,00 3,33
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA 4,08 4,00
OFTALMOLOGIA 4,33 4,22
ONCOLOGIA MEDICA 3,80 3,80
OTORRINOLARINGOLOGIA 4,33 4,33
PEDIATRIA Y SUS AREAS ESPECIFICAS 4,08 4,15
PSICOLOGIA CLINICA 4,31 4,46
PSIQUIATRIA 4,38 4,38
RADIODIAGNOSTICO 4,00 3,90
REUMATOLOGIA 5 5

UROLOGIA 4,00 3,83

3.12 El aspecto mas positivo de mi afio de residencia

La siguiente tabla, representa las categorias el orden de las categorias esta dispuesto de mayor a menor

repeticién por parte de los residentes.

Tabla 23: Aspectos positivos categorizados en su afio de residencia

Adquisicion de conocimientos y realizacién de rotaciones, practicas y guardias.

Responsabilidad y autonomia.

Los compaiieros y el entorno laboral

Relacién con el tutor o docente

Actividad cientifica

Relacioén con el paciente

Otros: Haber acertado con la especialidad, que han terminado el periodo de residencia...
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A continuacién se muestra la respuesta de cada uno de los residentes ordenadas en cada una de las categorias
expuestas anteriormente.

3.13 Mejoras del ultimo afo de residencia

En cuanto a los aspectos que mejorarian de su periodo de residencia destacan aspectos relacionados con la
docencia, las guardias, rotaciones, investigacion, la falta de seguimiento por parte del tutor, la carga asistencial, el

PTCR, el sistema de evaluacion.

Tabla 24: Categorias de los aspectos de mejora del tltimo afio de residencia

Organizacion de la formacién (Aspectos relacionados con programa tedrico complementario y tiempo/espacios
dedicados a la formacién del residente

Guardias (Numero de guardias, supervision, libranza entre guardias...)

Rotaciones (Contenidos y calendario de la guia o itinerario tipo y rotaciones externas)

Investigacion (Apoyo en la actividad investigadora y en publicaciones de resultados)

Seguimiento del tutor (NUmero de tutorias, plan individual del residente, evaluacién formativa, implicacion del
tutor...)

Carga asistencial (Adecuacion entre las tareas asistenciales y formativas)

PTCR (Cursos practicos y minimos necesarios)

Sistema de evaluacion (Desconocimiento del sistema de evaluacion)
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Conclusiones

Aunque la participacién ha estado por encima del 50% y ha sido superior al del afio pasado; se

deberia hacer un esfuerzo y llegar a acceder a un mayor porcentaje de residentes.

A nivel general, los residentes valoran muy positivamente su formacién para adquirir futuras
responsabilidades como especialista. Globalmente, los residentes estan satisfechos con su

experiencia como residentes.

Ademés de la adquisicién de responsabilidades, los residentes valoran positivamente su
entorno laboral, sus compafieros, la relacién con el tutor, la actividad cientifica y el poder tener

relacion directa con el paciente.

Es comun la escasa valoracién que tienen los residentes sobre la utilidad del libro del residente,
independiente de la especialidad o el centro/unidad al que pertenecen. También manifiestan

los encuestados una pobre valoraciéon de las actividades formativas del PTCR.

Existe mucha variabilidad en el nimero de reuniones mantenidas con el tutor (0-50), al
comparar por especialidades, y dentro de los centro/unidades. Un 42,6 % se han reunido
menos de cuatro veces al afio con su tutor. Pero, en general, la satisfaccion de los residentes

en relacion a la tutoria y la supervision es buena.

Hay diferencias de valoracién en relaciéon al PTCR y al nimero de entrevistas tutor-residente

entre los centros y las Unidades docentes con comision de docencia propia.

En general manifiestan su satisfaccién con la supervision y aprendizaje en urgencias,
especialmente en las guardias de su especialidad. No obstante, hay centros/unidades donde es
mejorable la supervision y el aprendizaje en la puerta de urgencias. El aspecto mas criticado,

en las observaciones, ha sido la dificultad de librar después de las guardias.

La organizacién de las acciones formativas, ha sido un factor criticado por los residentes: el

namero de horas, los profesores, el horario, etc. Al igual que la organizacion de las rotaciones.

Aunque muchos de los residentes, han valorado como aspecto positivo la actividad cientifica,

bastantes de ellos han valorado la falta de medios para publicar sus investigaciones.

Seria conveniente que los residentes conocieran los criterios con que son evaluados; con el fin

de que no los perciban como unos criterios subjetivos.
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